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Rezime

Agencija za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja (Agencija ili AKOKVO) je osnovana u
novembru 2017. godine Odlukom Vlade Crne Gore, a na osnovu Zakona o izmjenama i dopunama zakona
o visokom obrazovanju iz juna 2017. godine. Cilj osnivanja Agencije je uskladivanje sistema obezbjedenja
kvaliteta sa Evropskim standardima i smjernicama za obezbjedenje kvaliteta u Evropskom prostoru
visokog obrazovanja (ESG) kao i radi ¢lanstva u Evropsku asocijaciju za obezbjedenje kvaliteta u visokom
obrazovanju- ENQA-u i registracije u Evropski registar agencija za obezbjedenje kvaliteta- EQAR. Osnovne
nadleZnosti Agencije su sprovodenje postupaka obezbjedenja kvaliteta u skladu sa ESG-om i to:
studijskih programa, ustanova visokog obrazovanja i programa cjelozZivotnog ucenja i predlaganje mjera
za njegovo unaprjedenje. Agencija je postala operativna, u punom kadrovskom i tehnickom kapacitetu, u
septembru 2018. godine. Ona je tokom dvije i po godine uspjela da izvrsi sve zadatke propisane zakonom,
izgradi kapacitete za obezbjedenje kvaliteta i stvori osnovu za njegovo unaprjedenje u Crnoj Gori.

Godina 2020. je bila godina pocetka pandemije i izazova kako za pojedinca, tako i za svaku organizaciju.
Agencija, Ciji je rad najveé¢im dijelom usmjeren na kooperaciju sa medunarodnim ekspertima i
institucijama, suocila se sa preprekama koje je morala otkloniti u kratkom periodu i realizovati zadatke
od kojih je zavisio rad ustanova visokog obrazovanja, ali i rezultati pojedinih projekata u kojima je uzela
ucesce. Tako je Agencija u maju 2020. donijela akt uvodedi privremenu mjeru da se posjete ustanovama i

sastanci ekspertskih timova realizuju uz pomo¢ video konferencija.

Svi postupci akreditacija studijskih programa i reakreditacija ustanova visokog obrazovanja, za koje je
Agencija primila zahtjeve u 2019., realizovani su u 2020. godini. Radi se o akreditaciji Cetiri studijska
programa i reakreditaciji Sest ustanova od Cega pet fakulteta Univerziteta Adriatik kroz pojedinacne
postupke i reakreditaciji Univerziteta Donja Gorica u jednom postupku. Od pocetka rada, Agencija je
primila 60 zahtjeva za akreditaciju studijskih programa, deset zahtjeva za reakreditaciju ustanova i Cetiri
zahtjeva za akreditaciju programa cjeloZivotnog ucenja. Uspjesno su akreditovana 53 studijska programa
i reakreditovano i dobilo licencu za rad devet ustanova.

Nakon otvaranja poziva za prijavljivanje eksperata u postupcima eksterne evaluacije tokom cijele godine,
lista eksperata se u 2019. znacajno prosirila. Medutim, pandemija je uslovila manji odziv eksperata u 2020.
godini, pa je svega 13 novih na listi. Tako, na kraju 2020. godine listu eksperata za postupke eksterne
evaluacije c¢ine 199 eksperta, od ¢ega 176 su eksperti iz odredenih nauénih disciplina, a od toga dvije
trecine iz inostranstva a ostali iz Crne Gore. Preostala 23 eksperta su studenti i privrednici koji su bili
ukljuéeni u reakreditacijama ustanova u 2020. godinil.

Postupci akreditacije su definisani novim ,,Pravilnikom o akreditaciji studijskih programa, sadrzaju i obliku
sertifikata“ kojeg je Ministrstvo prosvjete usvojilo u 2020. godini. Usvojeni podzakonski akt se u znacajnoj
mjeri razlikuje od nacrta koji je Agencija predloZila Ministarstvu, a koji je u najvecoj mjeri bio uskladen sa
ESG-om. Razlog neusvajanja klju¢nih odredbi je njihova neutemeljenost u odredbama Zakona o visokom
obrazovanju (Zakon) i pored pozivanja Zakona na uskladenost obezbjedenja kvaliteta sa ESG-om.

Na osnovu Pravilnika Agencija je donijela devet akata kojima se definiSu procedure, kriterijumi za
akreditaciju studijskih programa i ocjene evaluacija.

Poslovnik o radu ekspertske komisije,

Obrazac zahtjeva za akreditaciju osnovnih i master studija sa standardima i kriterijumima,
Obrazac zahtjeva za akreditaciju studija na engleskom jeziku sa standardom i kriterijumima,
Obrazac zahtjeva za akreditaciju studija na daljinu sa standardom i kriterijumima,

vk wnN e

Obrazac zahtjeva za akreditaciju doktorskih studija sa standardom i kriterijumima,

1 1zmedu ostalog, uslov za studenta je zavrsna godina osnovnih studija ili student master, odnosno doktorskih studija. Uslov za
eksperta iz privrede jeste magistarska ili doktorska titula.
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6. Obrasciizvjestaja o akreditaciji osnovnih i master studija (sa ocjenama i akreditacionim stavom),
7. Obrasci izvjestaja o akreditaciji studija na engleskom jeziku (sa ocjenama i akreditacionim stavom),
8. Obrasci izvjeStaja o akreditaciji studija na daljinu (sa ocjenama i akreditacionim stavom),

9. Obrasci izvjestaja o akreditaciji doktorskih studija (sa ocjenama i akreditacionim stavom).

Dok Poslovnik o radu ekspertskih komisija detaljnije pojasnjava proceduru evaluacije studijskih programa,
Obrasci zahtjeva i Obrasci izvjestaja jasnije definisu kriterijume i potrebnu dokumentaciju, kao i sistem
ocjenjivanja izvjestaja i izrazavanja akreditacionog stava.

Godina 2020. je za AKOKVO trebala da bude veoma dinamiéna godina u smislu medunarodne saradnje
koja predstavlja klju¢nu aktivnost Agencije u smislu jacanja kapaciteta i uskladenosti sa ESG-om koji treba
da rezultiraju u stvaranju institucionalnog i zakonskog okvira za primjenu postupaka eksterne evaluacije i
unaprjedenje kvaliteta visokog obrazovanja. Vecina planiranih aktivnosti se realizovala, poput
intenziviranja saradnje sa ENQA-om i EQAR-om, punopravnim ¢lanstvom u CEENQA-u (Centralno-
isto¢no-evropska mreZa agencija za obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja), sa Savjetom Evrope,
kao i nastavkom aktivnosti u okviru Inicijative za obrazovnu reformu Jugoisto¢ne Evrope koju realizuje RCC
(Regional Cooperation Council).

AKOKVO posebno njeguje saradnju sa regionalnim agencijama, pa je i u 2020. godini potpisala sporazume
o saradnji sa slovenackom (NAKVIS) i agencijom Republike Srpske (AVORS), pored vec ranije potpisanih
sa agencijama Hrvatske i Srbije.

Osam projekata u kojima se Agencija prijavila kao partner su poceli sa realizacijom krajem 2019. i u
2020. godini, a njihova implementacija je bila instrument za jacanje kapaciteta kroz intezivnu saradnju sa
evropskim institucijama, ustanovama visokog obrazovanje u Crnoj Gori i EU, agencijama u regionu i EU,
kao i ekspertima u oblasti obezbjedenja kvaliteta. Medutim, kao i ostalo, i realizacija projekata se
prilagodila novim okolnostima nametnutim pandemijom i preusmjerila na online platforme. Projekti u
kojima je AKOKVO ucestvovala kao partner u 2020. godini su sljedeci:

1. Jacanje internacionalizacije na crnogorskim univerzitetima kroz efikasno stratesko planiranje
(Fostering internationalization at Montenegrin HEIs through Efficient Stategic Planning — IESP)

2. Projekat razmjene zaposlenih u organizaciji Sekretarijata za praéenje Bolonjskog procesa (Staff
mobility project, Bologna follow-up group - BFUG)

3. Kvalitetno obrazovanje za sve (Quality Education for All - Montenegro)

4. Integracija klju¢nih kompetencija u obrazovni sistem Crne Gore (Integration of key competences
into the education system of Montenegro)

5. Podrska evropskim agencijama u ispunjavanju Evropskih standarda i smjernica (Support to
European QA agencies in meeting the ESG - SEQA ESG)

6. Bolje akademske kvalifikacije kroz obezbjedenje kvaliteta (Better academic qualifications through
quality assurance - BAQUAL)

7. Mikro-kvalifikacije povezane sa klju¢nim bolonjskim obavezama (Micro credentials related to the
key obligations of Bologna — MICROBOL)

8. Jacanje kapaciteta za implementaciju dualnog obrazovanja u visokom obrazovanju u Crnoj Gori
(Building capacities for the implementation of dual education in higher education — DUALMONT)

Predstavnici agencije su svoj doprinos prezentovanju sistema obezbjedenja kvaliteta visokog obrazovanja
u Crnoj Gori dali kroz nekoliko radnih grupa i timova, trudeci se da anticipiraju iskustva najboljih i
implemetiraju u crnogorski sistem. AngaZovanjem u Radnoj grupi za prepoznavanje akademskih
kvalifikacija (Working Group on Recognition of Academic Qualifications — RCC), Agencija je uCestvovala u
izradi Zajedni¢kog informacionog sistema Zapadnog Balkana i izvrSila evaluaciju svog sistema
obezbjedenja kvaliteta?. Takode, srednjoroéni ciljevi za obezbjedenje kvaliteta su uvrsteni u finalnu verziju

2 Rezultati ekspertske evaluacije obezbjedenja kvaliteta visokog obrazovanja u Crnoj Gori se o¢ekuju tokom 2021. godine.



Strategije razvoja visokog obrazovanja u Crnoj Gori za period 2020-2025. Web site Eurydice-a je uredno
aZuriran u prezentovanju crnogorskog sistema obezbjedenja kvaliteta.

lako u smanjenom obimu, Agencija edukaciju svojih zaposlenih i dalje stavlja na listu prioriteta kao
najbolji instrument kojim unaprjeduje kvalitet visokog obrazovanja u Crnoj Gori. Neki od projekata su
omogudili fizicku edukaciju na pocetku 2020. godine, kao Sto je boravak u portugalskoj agenciji za
obezbjedenje kvaliteta (A3ES) i njihovom Centru za istraZivanja u oblasti politika visokog obrazovanja
(CIPES). Vedina ostalih treninga se odrzavala online.

Komponenta istraZivanja je, i pored nedostatka informacionih i ljudskih kapaciteta, dala svoj doprinos
obezbjedenju kvaliteta kroz aZuriranje baze ustanova i studijskih programa. Kvalitet svoga rada Agencija
prati analizirajuéi efikasnost rada kroz svaki postupak evaluacije, identifikujuéi uska grla i tezeéi njihovom
otklanjanju. Agencija je izradila ,, Analizu upisanih i diplomiranih studenata u periodu 2000-2018. po polnoj
strukturi, nivoima studija, vlasnickoj strukturi ustanova®. Agencija je, takode, bila u€esnik u tri istraZivanja:
“Nezavisnost agencija za obezbjedenje kvaliteta u EHEA” (NAKVIS- slovenacka agencija za obezbjedenje
kvaliteta), ,Evaluacija EQAR-a“ (EQAR) i ,Dimenzija obrazovanja“ (OECD).

lIzazovi i prijedlozi

Godina 2020. je bila intezivna i izazovna, ali, kao Sto biva sa sticanjem znanja i iskustva, otvorila je i pitanja
koja predstavljaju izazove za bududéi rad Agencije i sistem visokog obrazovanja u Crnoj Gori. lzazovi sa
kojima ¢e se obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja u Crnoj Gori suocavati i u narednom periodu,
ostade isti sve dok se ne promijeni zakonski okvir kojim ée se obezbijediti uskladenost sa ESG-om i
efikasnije funkcionisanje sistema:

1. Pitanje prepoznatljivosti Agencije u sistemu drZzavne uprave. Agencija nije prepoznata u sistemu
drzavne uprave kroz zakonske akte, iako njen rad reguliSe ulazak ustanova i studijskih programa na
jedno od najvedih trZista, a to je trziSte visokog obrazovanja, Ciji je kvalitet od javnog i strateskog
interesa za ekonomski i drustveni razvoj zemlje. Prijedlog: uspostavljanje AKOKVO kao drZavne
agencije.

2. Pitanje redosljeda ispunjavanja uslova za licencu i akreditaciju. Prema Zakonu, prilikom osnivanja,
prvo se dodjeljuje akreditacija ustanovi, a tek onda ispituje ispunjenost minimalnih uslova za licencu.
Prijedlog: inicijalna akreditacija ustanove treba da bude dio postupka licenciranja i tek nakon Sto
ustanova ispuni minimalne uslove koje ocjenjuje Ministarstvo, Agencija ocjenjuje studijske programe.
Ispunjavanjem oba uslova, ustanova dobija licencu i moZe zapoceti sa radom.

3. Pitanje nezavisnosti Agencije. ESG jasno definiSu standarde nezaviskosti koje, u sadasnjem uredenju,
Agencija ne ispunjava. To su: organizaciona, operativna nezavisnost i nezavisnost u odlucivanju.
Krsenje tog standarda ogleda se u tome Sto c¢lanove upravnog odbora i direktora imenuje Vlada na
prijedlog Ministarstva, Agencija ne donosi akta o postupcima akreditacije studijskih priograma, ve¢
Ministrstvo, a direktor Agencije vrsi izbor clanova ekspertske komisije i donosi odluku o
akreditacijama/reakreditacijama. Prijedlog: formiranje nezavisnog strué¢nog tijela koje okuplja sve
relevantne predstavnike sistema obezbjedenja na prijedlog njihovih organizacija/asocijacija.

4, Pitanje Zalbi na odluku o akreditaciji/reakreditaciji. Zakonski okvir sada ne definiSe mogucnost
formiranja komisije za Zalbe u okviru postupaka evaluacije, iako ESG jasno definisu taj standard.
Prijedlog: zakonom precizirati postupak Zalbe.

5. Pitanje da li reakreditacija ustanove ukljucuje akreditaciju studijskih programa, i ako ukljucuje, da
li ukljucuje sve ili uzorak studijskih programa pitanje je koje nije definisano Zakonom, iako se
Agencija opredijelila da tokom reakreditacije evaluira sve studijske programe kojima je istekla
akreditacija. Prijedlog: postupak je neophodno definisati zakonom kako u praksi, medu ucesnicima
sistema, ne bi stvarao nejasnoce.

6. Pitanje reakreditacije studijskih programa, takode, nije definisano Zakonom, jer praksa pokazuje da
neki studijski programi, koji su akreditovani izmedu dva ciklusa evaluacije, imaju period kada se izvode
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neakreditovani, posto Zakon ne prepoznaje reakreditaciju studijskih programa. Prijedlog: definisati
reakreditaciju studijskog programa.

7. Pitanje uceSéa studenta i privrede u ekspertskim komisijama. Prema ESG student mora biti
ravnopravan ¢lan ekspertske komisije za evaluaciju studijskog programa, Sto Zakon sada to ne
omogucava. Student i privrednik su, u skladu sa podzakonskim aktom, ravnopravni ucesnici u
ekspertskim komisijama za reakreditaciju ustanova. Medutim, prema podzakonskom aktu koji
ureduje postupak akreditacije studijskih programa, student i predstavnik privrede, ne mogu biti
ucesnici ekspertskih komisija. Prijedlog: Zakonom definisati moguénost uceséa studenta i
predstavnika privrede kako u ekspertskim komisijama tako i u svim relevantnim tijelima koja donose
odluke o postupcima evaluacija.

8. Pitanje dostupnosti eksperata za sve naucne oblasti. Problem je znacajno umanjen time Sto je
Agencija otvorila javni poziv za prijavljivanje eksperata na listu 365 dana, pojednostavila kriterijume
za ekspertsku listu i omogudila da, u komunikaciji sa agencijama iz drugih drzava i direktno ekspertima,
obezbijedi potrebne ekspertize. Medutim, odredeni strucnjaci, posebno u prirodnim naukama i
umjetnosti, su i dalje u deficitu. Prijedlog: Uspostaviti sistem animiranja domadih i stranih stru¢njaka
i obezbijediti odgovarajuce obuke za postojece i zainteresovane eksperte.

9. Pitanje rangiranja univerziteta. lako Zakon pripisuje ovu nadleznost Agenciji, uporedna iskustva i
konsultacije sa predstavnicima agencija u regionu, EU, ENQA-e i EQAR-a, ne idu u prilog realizaciji
inicijative da se rangiraju Cetiri univerziteta. Prijedlog: Umjesto rangiranja, usmjeriti kapacitete na
izradu tematskih analiza, kao jedan od standarda iz ESG-a i iskoristi tu obavezu za analiticko
uporedivanje kvaliteta po studijskim programima i nau¢nim oblastima.

10. Pitanje informacionog sistema visokog obrazovanja. Ne postoji jedinstvena baza podataka ustanova
visokog obrazovanja i informacioni sistem koji bi je podrzavao. Postojanje te baze bi sistem
obezbjedenja kvaliteta ucinio efikasnijim, produktivnijim i predstavljao osnovu za donosenje odluka o
politikama visokog obrazovanja i obezbjedenja njegovog kvaliteta. Prijedlog: projekat aplicirati za
sredstva EU fondova sa ustanovama visokog obrazovanja.

11. Pitanje elektronske platforme za evaluaciju studijskih programa i ustanova. Postupak
samoevaluacije, dostavljanje zahtjeva i formulisanje izvjeStaja se vrsi bez posebnog programa kojim
bi se omogucdila tacna baza podataka evaluacionih izvjestaja. Time bi postupak bio efikasniji, a baza bi
koristila za tematske i ostale analize. Prijedlog: konkurisati za sredstva EU fondova, bilo kao
komponentu gorepomenutog projekta ili posebni projekat?.

12. Pitanje IT i istrazivackih kapaciteta. Agencija ne raspolaze informatickim i istrazivackim kadrom, sSto
u velikoj mjeri uti¢e na efikasnost rada i izvrSavanje obaveza definisanih ESG-om (tematske analize).
Prijedlog: S obzirom da je sistematizacijom i kadrovskim planom Agencije predvideno zaposljavanje
IT struénjaka i savjetnika 1 za oblast istrazivanja, neophodno je realizovati postupak njihovog
angazmana uporedo sa implementacijom gore pomenutih projekata.

3 Ukoliko bi Agencija mogla, kao neakademska institucija, biti koordinator, onda bi zasebno aplicirala sa projektom razvoja
elektronske platforme za postupke evaluacije. Ukoliko to nije moguce, onda bi taj projekat bio komponenta projekta izrade
informacionog sistema visokog obrazovanja.



1. UVOD - U kojoj mjeri je crnogorski sistem obezbjedenja kvaliteta

visokog obrazovanja uskladen sa evropskim standadima?

Kvalitetno visoko obrazovanje je jedno od najvaznijih javnih dobara. Kvalitet u Evropskom prostoru
visokog obrazovanja, kojem Crna Gora zvani¢no pripada, mjeri se primjenom Evropskih standarda i
smjernica (ESG). Kroz svoju evoluciju ESG su od 2005. posljednji put revidirani i usvojeni na Ministarskoj
konferenciji u Jerevanu 2015. godine kada je unaprjedenje kvaliteta postavljeno kao prioritetni cilj. U
vedini zemalja EHEA-e, primjenu ESG vr3e agencije za obezbjedenje kvaliteta®. Agencija za obezbjedenje
kvaliteta svoje priznanje da dosljedno primjenjuje ESG dobija €lanstvom u ENQA-u i registracijom u EQAR,
Sto nacionalnom sistemu visokog obrazovanja daje kredibilitet. Od 46 zemalja koje imaju agencije,
vecina su ¢lanice ENQA-e i registrovane u EQAR. One koje nisu ¢lanice ENQA-e, ili su izgubile ¢lanstvo, su
Bjelorusija, Crna Gora, Kosovo, Srbija, Ukrajina, dok je agencija Malte u prostupku evaluacije.

Sta je obezbjedenje kvaliteta u visokom obrazovanju? Svrha visokog obrazovanja je visestruka® i
ukljuCuje pripremanje studenata za aktivno drustvo i buducu karijeru, doprinoseéi njihovoj zaposljivosti;
podrsku njihovom licnom razvoju; stvaranje Siroke baze naprednih znanja i podsticanje naucnog rada i
inovacija. Kvalitet proizilazi iz interakcije nastavnika, studenata i okruzenja za ucenje, dok obezbjedenje
kvaliteta prilagodava sadrzaj studijskog programa, uslove za ucenje i resurse datoj svrsi kontinuirano ih
unaprjedujudi.

Sta su Evropski standardi i smjernice za obezbjedenje kvaliteta u visokom obrazovanju? Evropski
standardi su skup opsteprihvaéenih standarda u EHEA-i za interno i eksterno obezbjedenje kvaliteta u
visokom obrazovanju koji usmjerava kvalitet jednog sistema visokog obrazovanja na studenta, pokrivajudi
oblasti koje su od klju¢ne vaznosti za taj sistem, kvalitet rada i uslove za ucenje u kontekstu nauke i
inovacija. Smjernice objasnjavaju zasto je jedan standard vaZan i pomaZe evaluatorima da ih, u datom
kontekstu, primijene. Standardi su podijeljeni u tri medusobno povezana dijela, pri ¢emu se primjenom
drugog dijela ocjenjuje ispunjenost prvog dijela ESG, a primjena treceg se evaluira kroz primjenu drugog:

1. Interno obezbjedenje kvaliteta koji su u obavezi da primijene ustanove;

2. Eksterno obezbjedenje kvaliteta koji realizuje Agencija eksternom evaluacijom studijskih programa i
ustanova;

3. Obezbjedenje kvaliteta Agencije su standardi koje je u obavezi da primjenjuje Agencija u svojoj
organizaciji i radu, a evaluaciju primjene tih standarda vrsi ENQA.

Ko bi trebalo da su ucesnici u obezbjedenju kvaliteta visokog obrazovanja? Ucesnici u ESG-u su svi
pojedinci unutar ustanove visokog obrazovanja, ukljucujuéi sadasnje i svrSene studente, zaposlene,
nastavnike, poslodavce, ostale zaposlene u ustanovama visokog obrazovanja, udruZenja nastavnika,
udruZenja studenata, stru¢na tijela, agenciju za obezbjedenje kvaliteta, ministarstva i druge drzavne
organe u ¢ijim nadleZznostima je visoko obrazovanje, lokalne vlasti, nevladine organizacije.

Kako se dobija potvrda o uskladenosti nacionalnog sistema obezbjedenja kvaliteta sa ESG-om? Potvrda
kvaliteta se dobija eksternom evaluacijom i to:

1. Ustanova i studijskih programa koju sprovodi Agencija na osnovu zakonskog okvira (postupci i
nacionalni standardi i kriterijumi) koji inkorporira ESG. Rezultat eksterne evaluacije studijskih

programa i ustanova u Crnoj Gori su akreditovani studijski programi, reakreditovane ustanove i
akreditovani programi cjeloZivotnog ucenja.

4 Samo su AzerbejdZan, Lihtenstajn i Sjeverna Makedonija zadrZale vladina tijela za obezbjedenje kvaliteta.
5 Preporuka CM/Rec (2007)6 Komisije ministara Savjeta Evrope o drZavnoj odgovornosti prema visokom obrazovanju i
istrazivanju, http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/News/pub res EN.pdf



http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/News/pub_res_EN.pdf

2. Ustrojstva, organizacije i rada Agencije koju sprovodi ENQA na osnovu ispunjenosti ESG-a. Rezultat
eksterne evaluacije Agencije je Clanstvo u ENQA-u i registrovanje u Evropski registar agencija za

obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja (EQAR).

Moze se zakljuciti da bez zakonskog okvira koji je u potpunosti uskladen sa ESG-om, Agencija ne moze
postati ¢lanica ENQA-e, odnosno se registrovati u EQAR. Na mapi Evropskog prostora visokog obrazovanja
Crna Gora predstavlja jednu od rijetkih zemalja Cije ustanove i sistem obezbjedenja kvaliteta ne
ispunjavaju evropske standarde.

Zasto je vazno da se primjenjuju ESG? Uspjesnom primjenom ESG-a obezbjeduju se pouzdane informacije
studentu i javnosti o kvalitetu rada ustanove (odgovornost), kao i o naporima da ustanova kontinuirano
poboljsava svoj rad (unaprjedenje), ¢ime se potvrduje da sistem ispunjava odredeni nivo kvaliteta.
Obezbjedenje i unaprjedenje kvaliteta podrzavaju razvoj kulture kvaliteta koju prihvataju svi: od
studenata i nau¢no-nastavnog osoblja do vodedih ljudi i uprave ustanove visokog obrazovanja, kao i vlasti.
Osim toga, dosljedna i sveobuhvatna primjena ESG-a je vazna:

- Zbog povjerenja u crnogorski sistem visokog obrazovanja od strane crnogorskih studenata, ostatka
Evrope, pa i Citavog svijeta.

- Zato Sto se Vlada Crne Gore na to obavezala usvajajuci ESG na Ministarskoj konferenciji u Jerevanu
2015. godine.

- Clan 13a upucuje na uskladenost obezbjedenja kvaliteta u Crnoj Gori sa ESG-om®, §to nas obavezuje
u primjeni ESG-a u onoj mjeri u kojoj Zakon to ne ogranicava u daljim ¢lanovima.

- Misija Agencije jeste doprinos unaprjedenju kvaliteta visokog obrazovanja u Crnoj Gori, primjenom
ESG-a na ustanovama visokog obrazovanja, njihovim studijskim programima i programima
cjeloZzivotnog ucenja, kako bi osigurala integraciju crnogorskog u Evropski sistem obezbjedenja
kvaliteta visokog obrazovanja.

- Potvrdu o primjeni ESG-a, Agencija bi dobila ¢lanstvom u ENQA-i, odnosno registrovanjem u EQAR.
Na taj nacin Agencija postaje akreditovana od strane evropskih institucija, a crnogorski sistem visokog
obrazovanja medunarodno prepoznat i kredibilan.

- Clanstvo Agencije u ENQA-i, odnosno registrovanje u EQAR podsti¢e i promoviée mobilnost studenata
i nastavnika, kao i proces internacionalizacije pojedinacnih ustanova, pa i ¢itavog sistema visokog
obrazovanja.

- Medunarodno prepoznat i kredibilan sistem visokog obrazovanja predstavlja osnovu za jacanje
konkurentnosti crnogorskih ustanova na evropskom i svjetskom trZistu visokog obrazovanja.
Konkurentnije ustanove u ,akreditovanom” sistemu visokog obrazovanja zaustavljaju ,odliv
mozgova“ i podsticu njihov priliv. U Sirem smislu, veéi broj inostranih studenata, osim benefita za
ustanove i demografsku strukturu ima pozitivne implikacije i na ekonomsku aktivnost.

- | na kraju, ne manje vazno, kvalitetan sistem visokog obrazovanja u evropksom kontekstu je osnova
za ekonomski rast i razvoj i jacanje drustva kao cjeline. Od toga koliko je sistem kvalitetan danas, zavisi
ko ¢e u buduénosti biti ucitelji i nastavnici, doktori i graditelji, ministri i administracija, analiticari i
novinari, itd. Rijecju, ko ¢e edukovati i vaspitavati buducée generacije.

Da li je kvalitet visokog obrazovanja u Crnoj Gori uskladen sa ESG-om? Sistem obezbjedenja kvaliteta u
Crnoj Gori u velikom dijelu nije uskladen sa ESG-om. Uzrok tome su rjeSenja Zakona koja se ti¢u eksterne
evaluacije i evaluacije agencija (Il i lll dio ESG-a), a koja su u suprotnosti sa ESG-om.

Uskladenost Zakona sa ESG za eksterno obezbjedenje kvaliteta (2. dio ESG-a) koje sprovodi Agencija:

2.1 Unutrasnje obezbjedenje kvaliteta- Eksternim obezbjedenjem kvaliteta razmatra se djelotvornost
procesa unutrasnjeg obezbjedenja kvaliteta opisanog u | dijelu ESG-a

6 ,Poslove na obezbjedenju kvaliteta u visokom obrazovanju obavlja Agencija za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog
obrazovanja u skladu sa evropskim standardima i smjernicama“ (¢lan 13a, stav 1)
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Uskladeno: Svi standardi iz prvog dijela ESG (interno obezbjedenje kvaliteta) su inkorporirani u drugi dio
(eksterno obezbjedenje kvaliteta).

2.2 lzrada svrsishodnih metodologija- Eksterno obezbjedenje kvaliteta mora biti jasno definisano i
osmisljeno tako da svrsishodno ispunjava postavljene ciljeve, uzimajuci pri tom u obzir relevantne akte.
Ucesnici moraju biti ukljuceni u osmisljavanje i trajno unaprjedivanje eksternog obezbjedenja kvaliteta.
Djelimicno uskladeno: Predmet eksterne evaluacije u Zakonu nije uskladen sa ESG-om. Eksternom
evaluacijom u Zakonu se podrazumijeva samo evaluacija ustanova, dok i evaluacija studijskih programa
spada u eksternu evaluaciju.

2.3 Sprovodenje procesa- Proces eksternog obezbjedenja kvaliteta mora biti pouzdan, koristan, unaprijed
utvrden, dosljedno sprovoden i javan. On obuhvata sljedece stavke: 1) samoevaluacija, 2) eksterno
obezbjedenje kvaliteta koje obi¢no podrazumijeva i posjetu ustanovi visokog obrazovanja, 3) izvjestaj kao
ishod eksternog ocjenjivanja i 4) naknadno pracenje (follow-up).

Djelimicno uskladeno: Zakon ne definiSe naknadno pracenje (follow-up), ni kod akreditacije studijskih
programa ni kod reakreditacije ustanova. kao jedan od osnovna Cetiri stuba eksterne evaluacije.

2.4 Eksterni eksperti- Eksterno obezbjedenje kvaliteta sprovode komisije eksternih eksperata koje
ukljucuju i studentske predstavnike.

Djelimi¢no uskladeno: U skladu sa nasom zakonodavnom praksom, kako bi ukljucili formalno studente u
postupke akreditacije, njihovo ucessce u ekspertskim komisijama mora biti precizirano Zakonom, $to sada
nije slucaj.

2.5 Kriterijumi za ishode- Svi konacni ishodi ili miSljenja koja proizlaze iz eksternog obezbjedenja kvaliteta,
cak i kad nije rije¢ o formalnim odlukama, moraju se temeljiti na jasno definisanim i objavljenim
kriterijumima koji se dosljedno primjenjuju.

Uskladeno.

2.6 lzvjestavanje- Izvjestaji ekspertskih komisija u procesima eksternog obezbjedenja kvaliteta moraju biti
objavljeni, jasni i dostupni akademskoj zajednici, eksternim partnerima i drugim zainteresovanim
stranama. U slucaju da Agencija na osnovu izvjestaja donosi formalne odluke, one moraju biti objavljene
zajedno sa izvjeStajima.

Uskladeno.

2.7 Prigovori i zalbe- Zalbeni postupci i postupci u sprovodenju prigovora moraju biti jasno definisani kao
dio procesa eksternog obezbjedenja kvaliteta, a ustanove visokog obrazovanja o njima trebaju biti
informisane.

Nije uskladeno: Zakonom nije definisan postupak Zalbi.

Uskladenost Zakona sa ESG za obezbjedenje kvaliteta agencije (3. dio ESG-a) koje sprovodi ENQA:

3.1 Aktivnosti, politika i postupci obezbjedenja kvaliteta- Agencije moraju redovno sprovoditi aktivnosti
eksternog obezbjedenja kvaliteta, opisane u Il dijelu ESG-a. Te aktivnhosti moraju imati izriCite i jasno
definisane ciljeve, navedene u javno dostupnom opisu misije, na kojima se mora zasnivati redovni rad
agencije. Zadatak agencije jeste da obezbijedi da u njenom upravljanju i radu ucestvuju ostali ucesnici
sistema (stejkholderi).

Djelimicno uskladeno: Kako se velika paznja u ESG-u pridaje uc¢eséu studenata u obezbjedenju kvaliteta,
mi nijesmo u moguénosti da je primijenimo, jer je nas Zakon ne prepoznaje.

3.2 SluZbeni status- Agencije moraju imati pravni temelj i biti priznate kao agencije za obezbjedenje
kvaliteta od strane nadlezZnih tijela.

Djelimicno uskladeno: lako je Agencija pravno lice, osnovano Odlukom Vlade Crne Gore, na osnovu
Zakona o visokom obrazovaniju, iako Agencija reguliSe trzZiste visokog obrazovanja akreditujuéi ustanove i
studijske programe i obavljajuci poslove od javnog interesa, status Agencije u sistemu drzavne uprave nije
definisan. To znaci da Agencija nije prepoznata ni kao drzavna agencija, niti kao drzavni organ.



3.3 Nezavisnost- Agencije moraju biti nezavisne i samostalne u svom radu i u potpunosti odgovarati za
svoje aktivnosti i njihove ishode, bez uticaja trecih strana. Pri razmatranju nezavisnosti agencije, vazno je
uzeti u obzir:

1. organizacionu nezavisnost koja se dokazuje sluzbenim dokumentima (npr. javnim ispravama,
zakonskim aktima ili statutom organizacije) koji propisuju nezavisnost rada agencije od trecih strana,
poput ustanova visokog obrazovanja, drzave i drugih organizacija uc¢esnika;

2. operativnu nezavisnost — postupci i metode agencije, kao i odabir i imenovanje eksternih stru¢njaka,
utvrduju se i sprovode nezavisno od treéih strana, poput ustanova visokog obrazovanja, vlasti i drzave
i drugih organizacija ucesnika;

3. nezavisnost formalnih ishoda — struc¢njaci iz relevantnih grupa ucesnika, narocito studenti, ucestvuju
u procesima obezbjedenja kvaliteta, ali konacni su ishodi procesa eksternog obezbjedenja kvaliteta u
nadleZnosti agencije i samo ona za njih odgovara.

Nije uskladeno:

1. Agencija nije organizaciono nezavisna, jer Upravni odbor i rukovodstvo imenuje Vlada na prijedlog
Ministarstva (definisano Zakonom), umjesto na prijedlog nezavisnog, stru¢nog tijela.

2. Agencija nije operativno nezavisna jer po Zakonu postupke akreditacije studijskih programa donosi
Ministarstvo, a predsjednika i ¢lanove ekspertskih komisija bira direktor Agencije (Zakon i Statut)
umjesto nezavisnog strucnog tijela.

3. Formalni ishodi agencije nijesu nezavisni jer odluke o postupcima evaluacije donosi direktor kao
legalni predstavnik Agencije (definisano Zakonom), studenti ne mogu biti ¢lanovi tijela koji ucestvuju
u upravljanju i radu Agencije (definisano Zakonom).

Napomena: Agencija je odgovorna za ishode eksterne evaluacije, sto je u skladu sa ESG-om.

3.4 Tematske analize- Agencije moraju redovno objavljivati istraZivanja koja opisuju i analiziraju opste
rezultate aktivnosti eksternog obezbjedenja kvaliteta.

Djelimi¢no uskladeno: Zakonom se predvida da Agencija moze da predlaze mjere za unapredenje
kvaliteta visokog obrazovanja na osnovu preporuka iz izvjeStaja o reakreditaciji ustanova visokog
obrazovanja i dostavlja ih Ministarstvu i Vladi. ZavrSetkom postupaka reakreditacije svih ustanova tokom
2022. godine, stvori¢e se komparativha osnova za tematske analize, na osnovu kojih Agencija moze
predlagati mjere za unaprjedenje kvaliteta. Do sada, Agencija je analizama zakonskog okvira predlagala
njegove izmjene u cilju pune implementacije ESG-a. Izrada tematskih analiza bi, takode, mogla postati
sastavni dio zakonskog akta.

3.5 Resursi- Kako bi mogle obavljati svoj rad, agencije moraju raspolagati dovoljnim finansijskim resursima
i dovoljnim brojem zaposlenih u agenciji, ali i dovoljnim brojem eksternih saradnika.

Djelimicno uskladeno: Agencija ne raspolaze stru¢nim profilima neophodnim za izvrSavanje svojih
nadleZnosti (IT stru¢njak i istrazivac), niti sa adekvatnim informacionim sistemom kojim bi se kreirala baza
podataka o ustanovama visokog obrazovanja i razvila elektronska platforma za postupke evaluacije i time
povecala efikasnost procesa, pouzdanost i tatnost podataka. Dva nedostaju¢a strucna profila su
predvidena sistematizacijom i kadovskim planom.

3.6 Unutrasnje obezbjedenje kvaliteta i profesionalno ponaSanje- Agencije moraju imati procese
unutrasnjeg obezbjedenja kvaliteta koji su usko vezani uz definisanje, obezbjedenje i unaprjedenje
kvaliteta i integriteta njihovog rada.

Djelimicno uskladeno: Agencija je razvila standarde koji se odnose na rad i organizaciju u skladu sa
Evropskim standardima i smjernicama, kao i Plan integriteta kao obavezan akt drzavne uprave. Imajudi u
vidu da su neki od standarda u suprotnosti sa odredbama Zakona, to znaci da ih je nemogude primijeniti.

3.7 Periodicno eksterno ocjenjivanje agencije- Agencije barem jednom u svakih pet godina moraju proci
eksterno ocjenjivanje kako bi dokazale uskladenost svog rada s ESG.

Nije uskladeno: Agencija joS uvijek nije podnijela prijavu za evaluaciju zbog neuskladenosti zakonskog
okvira sa ESG-om. Ocjenjivanje Agencije traje najmanje dvije godine, dok veéini zemalja je taj postupak
trajao izmedu Cetiri i Sest godina.
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2. ZAKONSKI OKVIR ZA OBEZBJEDENJE KVALITETA

Pravni okvir za obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja u Crnoj Gori Cine: potvrdeni medunarodni
sporazumi, zakoni, podzakonska akta i interna akta. Vlada Crne Gore je na Ministarskoj konferenciji
odrzanoj u Jerevanu 2015. godine usvojila ,,Evropske standarde i smjernice o obezbjedenju kvaliteta u
Evropskom prostoru visokog obrazovanja“ (ESG), Ciji je Crna Gora i formalno ¢lan pocev od potpisivanja
Bolonjske deklaracije 2003. godine. Usvajanjem ESG, crnogorski sistem visokog obrazovanja se obavezao
na uskladivanje svog zakonodavnog okvira sa ESG-om. Paralelno sa uspostavljanjem institucionalnog
okvira u oblasti obezbjedenja kvaliteta visokog obrazovanja, tekao je i razvoj zakonodavnog okvira u Crnoj
Gori koji trenutno ¢ine sljedeéi zakoni: Zakon o visokom obrazovanju, Zakon o administrativnim taksama
i Zakon o akademskom integritetu. Pored navedenih propisa, Agencija je tokom 2019. godine donijela set
internih akata’ kojima su detaljnije uredena pitanja u vezi sa sprovodenjem postupaka reakreditacije
ustanova visokog obrazovanja, a koja nijesu bila regulisana odredbama Zakona o visokom obrazovaniju,
¢ime se dodatno uskladila sa standardima koji postoje u EHEA-i.

2.1 Pravilnik o akreditaciji studijskih programa

U skladu sa ¢lanom 28 Zakona, postupak akreditacije studijskih programa, sadrzaj i oblik sertifikata o
akreditaciji propisuje ministarstvo nadlezno za poslove prosvjete na prijedlog Agencije. Imajuci u vidu
navedenu odredbu, Agencija je u novembru 2018. godine pripremila prvobitnu verziju Pravilnika o
postupku akreditacije studijskih programa sa prate¢im prilozima, kao i njihovu revidiranu, odnosno
unaprijedenu verziju u novembru 2019. godine, i to nakon razmjene stru¢nog znanja i iskustva sa
predstavnicima zemalja regiona u oblasti obezbjedenja kvaliteta visokog obrazovanja. Ministarstvo
prosvjete je potom u septembru 2020. godine usvojilo Pravilnik o postupku akreditacije studijskih
programa, sadrZaju i obliku sertifikata o akreditaciji. Medutim, pojedini prijedlozi Agencije nijesu
prihvaceni od strane Sekretarijata za zakonodavstvo i nijesu usli u konacni sadrzaj teksta Pravilnika zbog
nepostojanja osnove za njihovo usvajanje u Zakonu o visokom obrazovanju (vidjeti Tabelu 1), a Sto je u
krajnjem onemogucilo potpuno uskladivanje ovog podzakonskog akta sa ESG-om. Do momenta usvajanja
Pravilnika, Agencija je u postupcima spoljne evaluacije primjenjivala stara podzakonska akta o akreditaciji
donedena od strane Savjeta za visoko obrazovanje u mjeri u kojoj se nijesu kosila sa tada vazeéim
zakonskim propisima.

2.2 Poslovnik o radu ekspertske komisije za akreditaciju studijskih programa

Nakon S$to je Pravilnik o postupku akreditacije studijskih programa, sadrZaju i obliku sertifikata o
akreditaciji zvani¢no stupio na snagu 1. oktobra 2020. godine, Agencija je donijela Poslovnik o radu
Komisije za akreditaciju studijskog programa, kojim se blize ureduje nacin rada i odlucivanja komisije za
akreditaciju, kao i druga pitanja od znacaja za ostvarivanje zadataka komisije. U okviru Poslovnika, takode
su regulisana odredena pitanja u vezi sa sprovodenjem postupka akreditacije, kao $to su posjeta komisije
ustanovi i na¢in donoSenja odluke o akreditaciji, a Cije odredbe nijesu mogle postati sastavni dio gore
usvojenog pravilnika. Ovim internim aktom, Agencija je definisala i moguénost izbora ¢lanova komisije
izvan liste eksperata — studenata i privrednika, kako bi se uskladila sa evropskim standardima i
smjernicama i obezbijedila njihovu kvalitetnu primjenu u postupcima spoljne evaluacije.

7 U pitanju su sljededa akta: Standardi i smjernice za akreditaciju studijskih programa, Standardi i smjernice za reakreditaciju
ustanova visokog obrazovanja, Pravila o postupku reakreditacije ustanova visokog obrazovanja i Pravila o postupku akreditacije
programa cjeloZivotnog ucenja.
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2.3 Obrasci zahtjeva za akreditaciju studijskih programa
Agencija je u septembru 2020. godine utvrdila obrasce zahtjeva za akreditaciju studijskih programa i to:

Obrazac zahtjeva za akreditaciju osnovnih i master studija;
Obrazac zahtjeva za akreditaciju doktorskih studija;

- Obrazac zahtjeva za akreditaciju studija na engleskom jeziku i
Obrazac zahtjeva za akreditaciju studija na daljinu.

Navedeni obrasci zahtjeva predstavljaju zvani¢nu formu po kojoj ustanove visokog obrazovanja podnose
Agenciji zahtjev za akreditaciju studijskog programa. Sastavni dio obrazaca zahtjeva za akreditaciju svakog
studijskog programa su usvojeni standardi sa kriterijumima za akreditaciju, koji su u velikoj mjeri uskladeni
sa standardima za unutrasnje obezbjedenje kvaliteta iz Dijela 1. ESG-a (vidjeti Prilog 1, Tabela 7). Klju¢na
svrha standarda je da prikazu uslove koje jedan studijski program treba da ispuni u cilju njegove uspjeSne
organizacije i implementacije na ustanovi.

2.4 Obrasci izvjeStaja za akreditaciju studijskih programa
Agencija je u septembru 2020. godine utvrdila obrasce izvjestaja za akreditaciju studijskih programa:

- Obrazac izvjestaja za akreditaciju osnovnih i master studija;

- Obrazac izvjestaja za akreditaciju doktorskih studija;

- Obrazac izvjesStaja za akreditaciju studija na engleskom jeziku i
- Obrazac izvjestaja za akreditaciju studija na daljinu.

Navedeni obrasci izvjeStaja predstavljaju zvani¢nu formu po kojoj ¢lanovi komisije za akreditaciju
studijskog programa pripremaju i dostavljaju Agenciji IzvjeStaj o ocjeni kvaliteta studijskog programa i
njegove uskladenosti sa profesionalnim potrebama i usvojenim standardima. U ocjeni ispunjenosti
standarda i njihovih kriterijuma u postupku spoljne evaluacije, komisija za akreditaciju koristi sljedece
kriterijume za ocjenjivanje:

e Eliminacioni kriterijum za ocjenjivanje u slu¢aju kada neispunjavanje standarda i kriterijuma
uslovljava donosenje negativnog akreditacionog stava - odbijanje zahtjeva za akreditaciju;

e Potreban kriterijum za ocjenjivanje u slu¢aju kada standard ili njegovi kriterijumi nijesu ispunjeni,
ali se proces akreditacije i realizacija studijskih programa mogu nastaviti pod uslovom da
kriterijum moZe biti ispunjen u periodu koji je odreden preporukom datom od strane komisije.

Ocjenu ispunjenosti svakog pojedinacnog kriterijuma u okviru standarda, Komisija za akreditaciju vrsi na
sljede¢i nacin: ispunjeno, djelimi¢no ispunjeno i nije ispunjeno, a svaka ocjena, bez obzira koja je, sadrZi
preporuku u cilju unaprjedenja kvaliteta visokog obrazovanija.
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3. EKSTERNA EVALUACIA

3.1 Akreditacija studijskih programa (SP)

Postupkom akreditacije studijskog programa vrsi se ocjena kvaliteta studijskog programa i njegove
uskladenosti sa profesionalnim potrebama i usvojenim standardima, uporedivosti sa istim ili slicnim
programima u inostranstvu, kao i zastupljenost i kreditno vrednovanje praktiéne nastave. AKOKVO
kontinuriano sprovodi postupke akreditacije studijskih programa. Od osnivanja do kraja 2020. godine,
Agencija je primila 60 zahtjeva za akreditaciju studijskih programa, od ¢ega je akreditovano je 53 studijskih
programa, odbijena su dva zahtjeva, , u toku je akreditacija jednog, dok su institucije odustale od
akreditacije 4 studijska programa.

Zbog specifi¢nosti 2020. godine, koju je obiljezila pandemija virusa Covid-19, a samim tim i promjene i
prilagodavanje rada uslovima pandemije (kako procedura akreditacije i reakreditracije u Agenciji, tako i
samih univerziteta u dijelu organizacije nastaveisl.), Agencija je primila 1 zahtjev za akreditaciju studijskog
programa, a sprovela i zavrsila akreditaciju 4 studijska programa za koje je zahtjev podnesen tokom 2019.
godine (Tabela 4).

Tokom 2020. godine, prilagodavajuci se novim uslovima rada, Agencija je donijela Odluku o privremenoj
izmjeni nacina sprovodenja postupaka spoljne evaluacije ustanova visokog obrazovanja za vrijeme
pandemije koronavirusa, imajuéi u vidu da se u postupcima eksterne evaluacije angazuju eksperti van Crne

ocjenjuje.

Grafikon 1. Ukupan broj akreditovanih studijskih programa za period 2018-2020 (Izvor: AKOKVO)

20
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15
9
10
5 I 2 2 1 3
0 [ [ — O
Univerzitet Univerzitet Univerzitet Fakultetza Fakultetza Fakultetza Fakultet za
Adriatik  Donja Gorica Mediteran crnogorski  drzavnei finansije, poslovni
jezik i evropske bankarstvo i menadZzment
knjizevnost studije ekonomsku Bar
diplomatiju

Grafikon 2. Akreditovani studijski programi prema nivou studija (osnovne, master, doktorske studije) za period
2018-2020 (Izvor: AKOKVO)
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Univerzitet Univerzitet Univerzitet Fakultet za Fakultet za Fakultet za Fakultet za
Adriatik Donja Gorica  Mediteran crnogorski drzavne i finansije, poslovni
jezik i evropske bankarstvoi menadiment
knjizevnost studije ekonomsku Bar
diplomatiju
B Osnovne studije Master studije Doktorske studije

Tabela 4. pPrimlijeni zahtjevi i zavr$eni postupci akreditacija studijskih programa u 2020. godini
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Status

ijski Cl i ek ke komisij D luk
Ustanova Studijski program akreditacije Clanovi ekspertske komisije atum odluke
Univerzitet Donja
Gorica Master studije —
k
Fakultet Psihologija U toku
primijenjene nauke
Doc. dr Gavrankapetanovic¢ Redzi¢
Jasmina, Akademija likovnih umjetnosti,
Univerzitet Donja Un|ver2|t'et u Saraje'z\’/u - predSJe'dnlca '
. " Doc. dr Maja Bogojevi¢, Fakultet vizuelnih
Gorica Osnovne studije - . . . . . . 29.06.2020.
L . Akreditovan umjetnosti, Univerzitet Mediteran - .
Fakultet za dizajn i | Film i mediji Elanica godine
) AEC Prof. dr Nenad Dizdarevi¢, Sarajevska
filmska akademija, Univerzitet Sarajevska
Skola za nauku i tehnologiju - ¢lan
Univerzitet Donia Prof. dr Aleksandra Despotovic,
. ) Biotehnicki fakultet, Univerzitet Crne Gore
Gorica - predsjednica
Fakultet za | Master studije -~ . Prof. dr Mladen Brni¢, Fakultet za 24.07.2020.
prehrambenu Urbana Akreditovan . S . .
" L tehnologiju hrane i biotehnologiju, godine
tehnologiju, poljoprivreda . . N
bezbiednost hrane i Univerzitet u Zagrebu - ¢lan
ekolé i Prof. dr Jasmina Cetkovi¢, Ekonomski
gl fakultet, Univerzitet Crne Gore — ¢lanica
Prof. dr Radislav Jovovi¢, Fakultet za
ekonomiju i biznis, Univerzitet Mediteran -
. Master studije - predsjednik
:::t::e:kz:;:::i‘_l:e Drzavno-pravne Akreditovan Prof. dr Rodoljub Etinski, Pravni fakultet, 14'%9&2&20'
P J studije Univerzitet u Novom Sadu - ¢lan g
Prof. dr Stevo Niki¢, Pomorski fakultet,
Univerzitet Adriatik — clan
Prof. dr Radislav Jovovi¢, Fakultet za
ekonomiju i biznis, Univerzitet Mediteran -
s I predsjednik
'Fakultet a drza.\.lne Master studu“e Akreditovan Prof. dr Rodoljub Etinski, Pravni fakultet, 14'09'.2020'
i evropske studije Evropske studije . . Y godine
Univerzitet u Novom Sadu - ¢lan
Prof. dr Stevo Niki¢, Pomorski fakultet,
Univerzitet Adriatik — ¢lan

Svi akreditovani studijski programi akreditovani su na puni period definisan Zakonom o visokom
obrazovanju. U cilju unapredenja kvaliteta studijskih programa, prilikom evaluacije, Komisija za
akreditaciju za svaki standard daje preporuke u skladu sa ESG-jevima ali i primjerima prakse iz Evropskog
prostora visokog obrazovanja.

Preporuke ENQA-e | EQAR-a u dijelu unapredenja kvaliteta rada Agencije odnosi se na obavezno uvodenje
postupka obuke eksperata od strane koordinatora postupaka. Ukljuc¢ivanjem obuke/treninga ekspertskih
komisija postigla bi se konzistentnost u postupcima ocjenjivanja a sto je i jedna od obaveza u skladu sa
Evropskim standardima i smjernicama. Obukom ekspertskih komisija od strane koordinatora, koja bi
obuhvatala predstavljanje regulative crnogorskog zakonodavstva u oblasti visokog obrazovanja, pravila i
smjernica za evaluaciju postupaka i na¢ina ocjenjivanja, kao i obaveze davanja preporuka za unapredenje
kvaliteta, povecao bi se kvalitet izvjestavanja ali i donoSenja odluka kroz konzistentnost izvjeStavanja. lako
je Agencija predlagala organizaciju obuke/treninga u predlogu Pravilnika o postupku akreditacije
studijskih programa sa pratecim prilozima, isti nije usvojen (Tabela 3).
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3.2 Reakreditacija ustanova visokog obrazovanja

Reakreditacija ustanove visokog obrazovanja, kao postupak obezbjedenja kvaliteta insitutucije,
predstavlja garanciju o kvalitetu institucije i njenih programa, kako studentima kao klju¢nim korisnicima
sistema visokog obrazovanja, tako i svim uéesnicima koji su sastavni dio sistema visokog obrazovanja.

U 2020. godini, Agencija je reakreditovala 6 ustanova visokog obrazovanja, za koje su zahtjevi primljeni
krajem decembra 2018. godine® (Tabela 5). Tokom 2020. godine, nije bilo novih zahtjeva za reakreditaciju
ustanova. Treba naglasiti da se reakreditacija ustanove sprovodi svakih pet godina, u skladu sa propisanim
standardima za evaluaciju, kao i odredbama Zakona o visokom obrazovanju. Do kraja 2020. godine,
reakreditovane su sve ustanove visokog obrazovanja kojima je istekla reakreditacija. Reakreditacija UCG-
a istice u maju 2022. godine.

Ono $to karakteriSe postupke reakreditacije u 2020. godini (u odnosu na one koji su realizovani u 2019.
godini), a Sto je jedan od uzroka duzZeg trajanja postupka, jeste ukljucivanje predstavnika studenata i
predstavnika trziSta rada u rad komisija za reakreditaciju (u skladu sa Evropskim standardima i
smjernicama - ESG).

2018. godina 8

Broj primljenih zahtjeva za reakreditaciju M Broj zavrsenih reakreditacija

Grafikon 3. Primljeni i realizovani zahtjevi za reakreditaciju ustanova visokog obrazovanja (2018-2020.) (Izvor:
AKOKVO)

Sve ustanove koje su reakreditovane u prethodnoj godini reakreditovane su na period pune reakreditacije
u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju. Prilikom formiranja Komisija za reakreditaciju Agencija je
agazovala, pored eksperata iz grupe akademskog osoblja i predstavnike studenata kao i predstavnike
crnogorskog trZista rada, Sto je i obaveza u skladu sa ESG. U cilju unaprjedenja kvaliteta, ekspertske
Komisije su u obavezi da za svaki standard daju preporuke sto je i u¢injeno u realizovanim postupcima.

Tabela 5. Reakreditovane ustanove visokog obrazovanja u 2020. godini
realf::;;Zcije Clanovi ekspertske komisije ::It:'::
Prof. dr Jelena Kocovi¢, Ekonomski fakultet Beograd, Univerzitet
u Beogradu - predsjedica
Prof. dr Ljiljana Kaséelan, Ekonomski fakultet, Univerzitet Crne
Gore - ¢lanica

Ustanova

:2:::““ Donja Reakreditovan Prof. dr Zoran Kalini¢, Nezavisni univerzitet Banja Luka - ¢lan lg'toaiznzzo'
Dr Rajka DBokovié, Pravni fakultet, Univerzitet Crne Gore - ¢lanica g
Komisije

Prof. dr Sasa Mili¢, Filozofski fakultetu u Niksi¢u, Univerzitet
Crne Gore - ¢lan

8 Dostavljanje zahtjeva krajem 2018. je predstavljalo obavezu iz Zakona o visokom obrazovanju, a situacija u kojoj je Agencija tek
zapocela rad bez podzakonskih akata o procedurama i kriterijumima za postupke reakreditacije ustanova ucinila je da dode do
duzeg trajanja postupka.
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Univerzitet Adriatik
Fakultet za biznis i
turizam Budva

Univerzitet Adriatik
Fakultet za
menadzment Herceg
Novi

Univerzitet Adriatik
Fakultet za
saobradaj,
komunikacije i
logistiku — Budva

Univerzitet Adriatik
Pomorski  fakultet
Bar

Univerzitet Adriatik

Fakultet za
mediteranske
poslovne studije
Tivat

Reakreditovan

Reakreditovan

Reakreditovan

Reakreditovan

Reakreditovan

Prof. dr Darko Lacmanovi¢, Fakultet za turizam, Univerzitet
Mediteran - ¢lan
Prof. dr Aleksandra Despotovic, Biotehnicki fakultet, Univerzitet
Crne Gore - ¢lanica
Prof. dr Ivo Colak, Gradjevinski fakultet, Sveuciliste u Mostaru -
clan
Prof. dr Miodrag Krkobati¢, Visoka skola likovnih i primijenjenih
umetnosti i strukovnih studija - ¢lan
Spec. Sci lvan Martinovi¢, Elektrotehnicki fakultet, Univerzitet
Crne Gore — ¢lan (predstavnik studenata)
Prof. dr Mladen Perazi¢, Privredna Komora — ¢lan (predstavnik
trzista rada)

Prof. dr Zoran Dikanovi¢, Fakultet za medunarodnu ekonomiju,
finansije i biznis, Univerzitet Donja Gorica - predsjednik
Prof. dr Andriela Viti¢ Cetkovi¢, Fakultet za turizam i
hotelijerstvo, Univerzitet Crne Gore - ¢lanica
Doc. dr Armin Kovaci, Univerzitet modernih znanosti, CKM
Mostar - ¢lan
Marina Banovié¢, zamjenica generalnog direktora Podgoricke
banke - ¢lanica (predstavnica trZista rada)

Igor Strikovié, student doktorskih studija na Pravnom fakultetu
Univerziteta u Kragujevcu - ¢lan (predstavnik studenata)
Prof. dr Milijana Novovi¢ Buri¢, Ekonomski fakultet, Univerzitet
Crne Gore - predsjednica
Doc. dr Andela Jaksi¢ Stojanovi¢, Fakultet za kulturu i turizam,
Univerzitet Donja Gorica - ¢lanica
Dr Milimir Lojovi¢, Visoka Skola za turizam i hotelijerstvo
Trebinje, u penziji - ¢lan
Milena Raickovi¢, zamjenica izvrsnog direktora Hotelske grupe
Budvanska rivijera d.o.o. - ¢lanica (predstavnica trzista rada)
Natalija Drekalovi¢, student master studija Fakulteta za
medunarodnu ekonomiju, finansije i biznis, Univerzitet Donja
Gorica - ¢lanica (predstavnica studenata)

Prof. dr Janko Radulovi¢, Fakultet za ekonomiju i biznis,
Univerzitet Mediteran - predsjednik
Prof. dr Zoran Radmilovi¢, Saobracajni fakultet, Univerzitet u
Beogradu - ¢lan
Prof. dr Milorad Kilibarda, Saobracajni fakultet, Univerzitet u
Beogradu - ¢lan
Ivana Malovi¢, vlasnica i direktorica konsultantske firme ID
Faktor d.o.o. - ¢lanica (predstavnica trzista rada)

Lazar Séeki¢, student specijalisti¢kih studija Elektrotehnitkog
fakulteta, Univerzitet Crne Gore - ¢lan (predstavnik studenata)
Prof. dr Veselin Draskovi¢, Fakultet za pomorstvo, Univerzitet
Crne Gore - predsjednik
Prof. dr Zoran Radmilovi¢, Saobracajni fakultet, Univerzitet u
Beogradu - ¢lan
Prof. dr Nebojsa Ralevi¢, Fakultet tehnickih nauka, Univerzitet u
Novom Sadu - ¢lan
Mr Aleksandar Vujisi¢, menadzer prodaje d.o.o. Stones
Podgorica - ¢lan (predstavnik trzista rada)

Ivan Piper, student master studija Univerzitet Donja Gorica - ¢lan
(predstavnik studenata)

Prof.dr Radislav Jovovi¢, Univerzitet Mediteran, redovni profesor
- predsjednik
Vanredni profesor, Andrej Raspor, Fakultet za drustvene studije
Nova Gorica, Slovenija - ¢lan
Prof. dr Rajko Gnjato, Univerzitet u Banjoj Luci, Prirodno
matematicki fakultet - ¢lan
Mr. lvana Malovi¢, vlasnica i direktorica konsultantske firme ID
Faktor d.o.o. - ¢lan (predstavnica trZiSta rada)

Igor Strikovi¢, student doktorskih studija na Pravhom Fakultetu
Univerziteta u Kragujevcu - ¢lan (predstavnik studenata)

07.09.2020.
godine

07.09.2020.
godine

31.07.2020.
godine

24.07.2020.
godine

24.07.2020.
godine
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3.3 Akreditacija programa cjeloZivotnog uéenja (CZU)

Posebni program usavrsavanja podrazumijeva poseban program obrazovanja odraslih, koji su prethodno
zavrsili odgovarajuci studijski program kojim sticu odredeni broj ECTS-a. Agencija je u septembru 2019.
godine donijela Pravila o postupku akreditacije programa cjelozivotnog ucenja kojima su stvoreni
neophodni uslovi za akreditaciju posebnih programa usavrSavanja. Njih realizuju ustanove visokog
obrazovanja radi sticanja strucne kvalifikacije ili dijela stru¢ne kvalifikacije, a za Cije sprovodenje je
nadleZna Agencija. Do kraja 2020. godine, Agencija nije primila ni jedan zahtjev za akreditaciju programa
cjeloZivotnog ucenja.

3.4 Lista eksperata

Agencija u cilju sprovodenja procesa akreditacije studijskih programa kao i reakreditacije ustanova visokog
obrazovanja obrazuje listu eksperata, koju ¢ine eksperti iz zemlje i inostranstva. Listu eksperata Agencije
¢ine profesori sa akademskim zvanjem, privrednici i studenti. Obrazac za prijavu na listu eksperata,
odnosno javni poziv koji sprovodi Agencija, otvoren je tokom cijele godine i nalazi se na web stranici
Agencije (www.akokvo.me)

Tokom 2020. godine iz redova profesora sa akademskim zvanjem prijavilo se 13 eksperata i to iz sljedecih
naucnih oblasti: drustvene nauke (6), prirodne nauke (2) i tehnicko — tehnoloske nauke (5). Prijavljeni
eksperti su ve¢inom iz zemalja okruZenja (Bosna i Hercegovina 7, Hrvatska 2, Srbija 2 ), 1 prijavljeni
ekspert je iz Estonije a 1 je iz Crne Gore (Tabela 6).

U skladu sa Pravilima o postupku reakreditacije ustanove visokog obrazovanja, kao ¢lan komisije, pored
profesora sa akademskim zvanjem, mora ucestvovati i student, a jedan ¢lan komisije moze biti stru¢no
lice za oblast trzista rada koje se bira iz reda eskperata.

Tokom 2020. godine, nije bilo prijavljenih studenata (u 2019. godini, prijavilo se 12 studenata crnogoroskih
univerziteta). Kada je rije¢ o predstavnicima trZista rada, tokom 2020. godine prijavljeno je 11 eksperata
predstavnika crnogorske privrede.

Za potrebe sprovodenja postupaka akreditacije studijskih programa i reakreditacije institucija visokog
obrazovanja, Agencija je tokom 2020. godine angaZovala 42 eksperta (9 eksperata u postupcima
akreditacije i 33 eksperta u postupcima reakreditacije).

Do kraja 2020. godine, listu ¢ini ukupno 199 eksperata profesora sa akademskim zvanjem, privrednika i
studenata (Grafikon 3.4.). Od ukupno 176 eksperata profesora sa akademskim zvanjem, 60 je iz Crne Gore
a 116 iz inostranstva (najveci broj eskperata, 92, je iz zemalja regiona — Srbija, Hrvatska, Bosna i
Hercegovina, Makedonija, dok je 24 eksperta iz ostalih zemalja — 4 iz Slovenije, po 2 iz Estonije i Rumunije,
i po jedan ekspert iz Bugarske, Francuske, Holandije, Albanije, Jermenije, Kanade, Kosova, Litvanije,
Njemacke, Norveske, Poljske, Spanije, Svajcarske, Ukrajine, USA, Velike Britanije Grafikon 3.5.).
Posmatrano prema ¢lanstvu u EU, 31 ekspert je iz zemalja ¢lanica Evropske Unije (Grafikon 3.6.)

lako listu eksperata za akreditaciju i reakreditaciju ¢ine, pored eksperata iz Crne Gore susjednih zemalja
regiona, i eksperti iz inostranstva (izvan naseg govornog podrucja) Agencija do kraja 2020. godine nije bila
u prilici da ih angaZuje, jer se Zahtjevi za akreditaciju predaju na sluzbenom jeziku u Crnoj Gori. U tom
smislu, angaZovanje eksperata iz zemalja koje nisu naSeg govornog podrucja zahtijevalo bi prevod
kompletnog elaborata sa dopunskim materijalima od strane Agencije (prevodioca), angaZovanje
prevodioca u svim fazama postupka i sl. Sto bi, pored povecanja troskova, znac¢ajno produZilo period
realizacije postupaka. Agencija je omogudila prijavu eksperata na listu tokom cijele godine, uz obavezan
periodican izbor eksperata na osnovu definisanih kriterijuma i aZuriranje liste.
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4. OBEZBJEDENJE KVALITETA

Obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja, Agencija vrsi kroz dvije kljuéne aktivnosti: medunarodnu
saradnju, ucesSce u projektima i istraZivanje. Te tri aktivnosti su medusobno povezane i u direktnoj vezi sa
kontrolom kvaliteta jer Agencija direktno utice na unaprjedenje kvaliteta kroz jacanje kapaciteta za
stvaranje zakonske i institucionalne osnove uskladene sa Evropskim standardima i smjernicama. Do kraja
2020. godine AKOKVO je je zapocela intezivnu saradnju sa krovnim institucijama obezbjedenja kvaliteta
visokog obrazovanja u EHEA-i, a posebno sa ENQA-om i EQAR-om. AKOKVO je postala partner u nekoliko
projekata koji se finansiraju iz EU fondova. Medutim, okolnosti u 2020. godini nastale kao posljedica
pandemije, izmijenile su formu i smanjile realizaciju planiranih medunarodnih aktivnosti Agencije. Vecina
njih je realizovana u online formatu.

4.1 Saradnja sa evropskim institucijama i asocijacijama
AKOKVO je uspostavila saradnju sa ENQA-om i EQAR-om koje predstavljaju krovne institucije EHEA-e.
Tokom 2019.godine AKOKVO je postala pridruzeni ¢lan ENQA-e, i time pokazala svoju posveéenost na
putu ka punopravnom ¢&lanstvu®.

ENQA - U 2020.godini AKOKVO je preuzela aktivnosti koje proizilaze iz pridruzenog ¢lanstva u ENQA-i, Sto
je podrazumijevalo pristustvo online treninzima i radionicama o eksternom obezbjedenju kvaliteta, kao i
prisustvo online skupstini clanova ENQA-e u oktobru 2020.godine.

CEENQA - U maju 2020. godine AKOKVO je postala ¢lanica Centralno isto¢no-evropske asocijacije za
obezbjedenje kvaliteta u visokom obrazovanju, gdje se, kroz saradnju sa ostalim ¢lanicama, razmjenjuju
znanja i iskustva o postupcima evaluacije i u¢estvuje u projektima i istraZivanjima kojima se doprinosi
unaprjedenju institucionalnog i zakonskog uredenja sistema obezbjedenja kvaliteta. Predstavnici AKOKVO
su prisustvovali godisnjoj skupstini CEENQA-e koja je odrzana u julu 2020.godine u online formatu, na
kojoj je izabran novi predsjednik asocijacije, a razmijenjena su i iskustva o izazovima sa kojima se agencije
susrecu u uslovima pandemije. Tokom 2020.godine su odrZana i dva redovna sastanka c¢lanica CEENQA-e.

ERI SEE - U toku 2020. nastavljena je saradnja sa Education Reform Initiative of South Eastern Europe (ERI
SEE), koji zajedno s Regional Cooperation Council-om (RCC) i ministarstvima obrazovanja radi na
olaksavanju procesa priznavanja akademskih kvalifikacija unutar regiona i obezbjedenju kvaliteta visokog
obrazovanja. Iz te saradnje proistekao je projekat esketrne evaluacije sistema obezbjedenja Crne Gore.
Ekspertski izvjesStaj se ocekuje pocetkom 2021. godine.

Savjet Evrope - Konstruktivnu saradnju sa Savjetom Evrope, zapocetu jo$S od osnivanja, Agencija je
nastavila aktivno ucestvujuéi u projektu ,Kvalitetno obrazovanje za sve” kako bi unaprijedila kriterijume
za evaluaciju ustanova kroz povezanost sa akademskim integritetom.

ETF(European Training Assotiation)- inicirana buduca saradnja u kojoj je istaknuta veza kvaliteta visokog
obrazovanja i trZista rada.

4.2 Saradnja sa drugim nacionalnim agencijama

Od osnivanja, AKOKVO je realizovala Sest studijskih posjeta, ukljucujuéi prvenstveno agencije u regionu, a
kasnije i ostale agencije, ¢lanice EHEA. Pomenute posjete su bile prilika da se zaposleni Agencije upoznaju
na koji nacin se zemlje, sa sistemima visokog obrazovanja sa istim nasljedem, kao i one iz EU, suoc¢avaju
sa izazovima obezbjedenja kvaliteta i primjene ESG. Pored ve¢ potpisanih sporazuma sa hrvatskom i
srbijanskom agencijom, tokom 2020. godine potpisana su jos dva sporazuma o saradnji.

% Pored ENQA-e i EQAR-a, AKOKVO je uspostavila saradnju i sa ostalim vodeéim EU institucijama u oblasti visokog
obrazovanja kroz bilateralne susrete sa direktorima Evropske asocijacije univerziteta (EUA), Programa evaluacije
ustanova visokog obrazovanja (IEP), kao i Evropske asocijacije institucija u visokom obrazovanju (EUARSHE).
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A3ES - U januaru 2020. godine, realizovana je studijska posjeta agenciji za obezbjedenje kvaliteta u
Portugaliji, kao dio projekta razmjene zaposlenih u organizaciji Sekretarijata za pracenje Bolonjskog
procesa (BFUG). Tokom ove posjete, akcenat je stavljen na jacanje istrazivacke komponente AKOKVO,
informacionog sistema kao podrske obezbjedenju kvaliteta i prenos znanja u ovoj oblasti.

NAKVIS - U februaru 2020. godine slovenacka agencija za obezbjedenje kvaliteta (NAKVIS) boravila je u
studijskoj posjeti Crnoj Gori, s ciliem upoznavanja sa procedurama funkcionisanja unutar AKOKVO, kao i
sa izazovima sa kojima se suocava crnogorski sistem obezbjedenja kvaliteta. Tom prilikom potpisan je
sporazum o saradnji izmedu dvije agencije u cilju efikasnog transfera znanja i unaprjedenja
internacionalizacije visokog obrazovanja, kao i poboljSanja mobilnosti osoblja i eksperata.

AVORS - U oktobru 2020. godine prilikom posjete crnogorske delegacije kolegama u republici Srpskoj,
potpisan je sporazum o saradnji izmedu AKOKVO i Agencije za akreditaciju visokoskolskih ustanova
Republike Srpske (AVORS). Pomenutim sporazumom se formalizuje saradnja dvije agencije u oblasti
unaprjedenja zakonskog okvira, razmjene znanja i iskustva zaposlenih, kao i razmjene eksperata u
postupcima eksternih evaluacija.

4.3 UcesSce Agencije u projektima i radnim tijelima

AKOKVO je tokom 2020. godine bila partner u osam projekata. UceS¢e u projektima za Agenciju
predstavlja priliku za jacanje kapaciteta i stvaranje osnove za unaprjedenje kvaliteta kroz postupke
eksterne evaluacije, u situaciji ograni¢enih budzetskih sredstava. Projekti su usmjereni na ispunjavanje
nadleZnosti Agencije koje se ti€u obaveza proisteklih iz ¢lanstva u EHEA-i i zakonskih obaveza: uskladenosti
obezbjedenja kvaliteta sa ESG-om i predlaganja mjera za unaprjedenje sistema visokog obrazovanja.

U 2020. godini projektne aktivnosti nastavile su planirani tok, uz izmjenu formata koji je uglavhom
relizovan online tj. putem video konferencije. Tri projekta su zapocela sa realizacijom u junu 2020. godine,
dok se ostatak projektnih aktivnosti odnosio na realizaciju obaveza preuzetih po projektima iz prethodne
godine. U nastavku slijedi pregled trenutno aktivnih projekata.

1. Jacanje internacionalizacije na crnogorskim univerzitetima kroz efikasno stratesko planiranje
(Fostering internationalization at Montenegrin HEIs through Efficient Stategic Planning — IESP)

Kroz ucesce u IESP projektu AKOKVO ostvaruje cilj koji se odnosi na doprinos procesu internacionalizacije
na crnogorskim univerzitetima. Projekat traje dvije godine, a poceo je sa realizacijom u novembru 2019.
godine. Benefiti ovog projekta za sistem visokog obrazovanja u Crnoj Gori odnose se na izradu nacionalne
strategije internacionalizacije visokog obrazovanja, i to kroz obuke od strane medunarodnih eksperata iz
oblasti internacionalizacije sa visoko3kolskih ustanova iz Slovenije, Francuske i Spanije. Benefiti za sistem
obezbjedenja kvaliteta se odnose na podizanje nivoa mobilnosti, kako studenata, tako i akademskog
osoblja. U toku 2020. godine, Agencija je uCestvovala u nekoliko obuka kojima jaca kapacitete za eksternu
evaluaciju i uredno podnosila izvjesStaje o realizaciji projekta.

2. Projekat razmjene zaposlenih u organizaciji Sekretarijata za pracenje Bolonjskog procesa (Staff
mobility project, Bologna follow-up group - BFUG)

Cilj projekta je razmjena iskustva o postupcima eksterne evaluacije i obezbjedenja kvaliteta sa agencijama
¢lanicama Evropskog prostora visokog obrazovanja. Vremenski okvir u kome se realizuje projekat je
oktobar 2019. —jun 2021. godine. Benefiti za sistem visokog obrazovanja odnose se na predlaganje mjera
za unapredenje kvaliteta visokog obrazovanja u Crnoj Gori, a na osnovu iskustva zemalja lidera u ovoj
oblasti. Od posebnog znacaja je razvijanje istraZivacke komponente u ovoj oblasti. Na pocetku 2020.
godine realizovana je studijska posjeta portugalskoj agenciji A3ES u cilju transfera know how-a u oblasti
istrazivanja i analize politika za obezbjedenje kvaliteta i visoko obrazovanje uopste. Planirane dvije
studijske posjete su odloZene zbog pandemije.

3. Kvalitetno obrazovanje za sve (Quality education for all)
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Cilj projekta je podsticanje kvalitetnog obrazovanja kroz usvajanje standarda i praksi Savjeta Evrope,
posebno koriséenjem Referentnog okvira kompetencija za demokratsku kulturu i usvajanjem dobrih
praksi Platforme za etiku, transparentnost i integritet u obrazovanju (ETINED). Vremenski okvir u kome se
realizuje projekat je jun 2019- maj 2022. godine. Promovisanjem demokratske kulture i akademskog
integriteta kao kljucnih elementa kvalitetnog obrazovanja, institucije ée razviti mehanizme kako bi se
osnazio akademski integritet u visokom obrazovanju. Akademski integritet je neodvojiv od kvaliteta
visokog obrazovanija, pa se kroz mehanizme evaluacije kreira veza kojom ée se medusobno upotpunjavati..
Tokom 2020. godine realizovane su dvije aktivnosti: predstavnik agencije je bio jedan od predavaca na
okruglom stolu ,,Prevarno ponasanje u visokom obrazovanju”, dok se druga odnosi na razvijanje posebnog
standarda za eksternu evaluaciju ustanova visokog obrazovanja koji se odnosi na ocjenjivanje nivoa
akademskog integriteta. Standard je razvijen uz ekspertsku podrsku.

4. Integracija kljucnih kompetencija u obrazovni sistem Crne Gore (Integration of key competences into
the education system of Montenegro)

Cilj projekta je poboljsanje kvaliteta osnovnog i srednjeg obrazovanja, podrska inicijalnom obrazovanju i
kontinuiranom profesionalnom razvoju nastavnika kao i obezbjedenje kvaliteta na nivou osnovnog,
srednjeg i visokog obrazovanja. Vremenski okvir u kome se realizuje projekat je jul 2019- jul 2021. godine.
Izrada Crnogorskog okvirnog programa klju¢nih kompetencija ukljucuje osam klju¢nih kompetencija za
cjeloZivotno ucenje relevantnih za obrazovni sistem Crne Gore, kao i razvijanje indikatora za praéenje
integrisanosti kljucnih kompetencija u Skolsko ucenje. Razvijanjem dodatnog standarda za eksternu
evaluaciju nastavnickih studijskih programa obezbijedice se osnova za edukaciju nastavnika u cilju
ukljucivanja kljuénih kompetencija u njihov buduci poziv. Kroz postupke evaluacije ¢e se kontinuirano
pratiti dosljednost u primjeni nastavni¢kog standarda za relevantne studijske programe. Tokom 2020.
godine odrzana su Cetiri sastanka projektnog tima na kojima je inicirana i diskutovana ideja za razvijenje
dodatnog standarda.

5. Podrska evropskim agencijama u ispunjavanju Evropskih standarda i smjernica (Support to European
QA agencies in meeting the ESG - SEQA ESG)

Cilj projekta je podrska agencijama za obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja i organima upravljanja
u $est zemalja (Crna Gora, Albanija, Ce$ka Republika, Malta, Moldavija, Slova¢ka) u kreiranju sistema
obezbjedenja kvaliteta uskladenog sa ESG-em.Projektom se nastoji postiéi sledece: 1. uskladenost
pravnog okvira sa ESG-om; 2. uskladenost procesa obezbjedenja kvaliteta sa ESG metodom spoljne
evaluacije; 3. veza izmedu domade regulative i ESG-a; 4. izbor adekvatnih kriterijuma i metoda za izbor
eksperata i ukljucenost stejkholdera u postupcima evaluacije. Vremenski okvir u kome se realizuje
projekat je jun 2020- jun 2022. godine. Benefiti za sistem visokog obrazovanja se odnose na unaprjedenje
kvaliteta visokog obrazovanja kroz jacanje kapaciteta u primjeni ESG kroz postupke i kriterijume eksterne
evaluacije. Plan je da se pomenuti benefiti ostvare kroz ekspertsku podrsku i edukaciju. Tokom 2020.
godine definisana je lista tema i podtema koje ¢e se diskutovati tokom ekspertske posjete u 2021. i
identifikovani su eksperti iz EU koji ¢e biti dodijeljeni Crnoj Gori tokom posjete.

6. Bolje akademske kvalifikacije kroz obezbjedenje kvaliteta (Better academic qualifications through
quality assurance - BAQUAL)

Cilj projekta je kreiranje preduslova za unaprjedenje pedagoskih kompetencija profesora u visokom
obrazovanju. Vremenski okvir u kome se realizuje projekat je jun 2020- jun 2022. godine. Unaprjedenjem
pedagoskih kompetencija akademskog osoblja na ustanovama visokog obrazovanja povecava se kvalitet
prenosenja znanja studentima. Uz unaprjedenje pedagoskih kompetencija, profesori ¢e na kvalitetniji
nacin prenijeti akumulirano znanje i nauc¢nu ekspertizu studentima, ¢ime se unaprjeduje interno
obezbjedenje kvaliteta od strane ustanova visokog obrazovanja, koje Agencija ocjenjuje kroz eksternu
evaluaciju. U 2020. godini radna grupa u okviru projekta je izvrsila analizu nacionalne regulative i zapocela
izradu inicijative za nove kvalifikacije za profesionalno usavrsavanje akademskog osoblja.

7. Mikro-kvalifikacije povezane sa kljucnim bolonjskim obavezama (Micro credentials related to the key
obligations of Bologna — MICROBOL)

20



Cilj projekta je uspostavljanje zajednickog evropskog okvira za mikro-kvalifikacije. Vremenski okvir u kome
se realizuje projekat je jun 2020 - jun 2022. godine. Analizom trenutnog statusa mikro kvalifikacija u
razlicitim nacionalnim sistemima za obezbjedenje kvaliteta, uspostavlja se zajedni¢ka praksa primjene,
odnosno prilagodavanja Bolonjskih principa na obezbjedenje kvaliteta mikro-kvalifikacija. Benefiti za
sistem obezbjedenja kvaliteta odnose se na moguénost zakonskog priznavanja mikro-kvalifikacija u oblasti
visokog obrazovanja za potrebe trzista rada. U 2020. godini je pripremljen Nacrt izvjeStaja ,Mikro-
kvalifikacije i Bolonjski kljucni ciljevi. Trenutno stanje u EHEA.“

8. Jacanje kapaciteta za implementaciju dualnog obrazovanja u visokom obrazovanju u Crnoj Gori
(Building capacities for the implementation of dual education in higher education in Montenegro —
DUALMONT)

Cilj projekta je unaprjedenje kompetencija diplomaca u Crnoj Gori, kroz razvoj generickog modela dualnog
obrazovanja i zakonskog okvira za uvodenje dualnog obrazovanja kako bi se podrzale razli¢ite potrebe i
interesi studenata, kompanija, visokoSkolskih ustanova u zemlji, a istovremeno dale i preporuke
ustanovama visokog obrazovanja za primjenu dualnog obrazovanja u Crnoj Gori. Vremenski okvir u kome
se realizuje projekat je januar 2021- decembar 2023. godine. Benefiti za sistem obezbjedenja kvaliteta se
odnose na instrumente za povecanje kredibiliteta ustanova visokog obrazovanja u Crnoj Gori kroz
znacajno poboljSanje kompetencija diplomiranih studenata, u skladu s potrebama poslodavaca.

Predstavnici AKOKVO su bili su ¢lanovi sljedeéih radnih grupa:

1. Radna grupa za prepoznavanje akademskih kvalifikacija (Working Group on Recognition of Academic
Qualifications — RCC) ¢ciji je cilj podrska uskladivanju sistema obezbjedenja kvaliteta u zemljama
Zapadnog Balkana sa ESG-em, kao osnovi za izgradnju povjerenja i kvaliteta visokog obrazovanja.
Radna grupa je imala sljedece dvije aktivnosti u 2020. godini:

e Zajednicki informacioni sistem akreditovanih studijskih programa i ustanova;

e Podrska zemljama Zapadnog Balkana na putu ka ¢lanstvu u ENQA i EQAR.

Preuzimanjem obaveza iz radne grupe, predstavnik AKOKVO je na seminaru u januaru prezentirao
sistem obezbjedenja kvaliteta visokog obrazovanja u Crnoj Gori i izazove sa kojima se sistem suocava.
To je bila osnova za pocetak izrade Samoevaluacionog upitnika o ispunjenosti ESG-a potrebe
realizacije Projekta o priznavanju i obezbjedenju kvaliteta u sistemu visokog obrazovanja u zemljama
Zapadnog Balkana (RCC). Popunjen upitnik upitnik je predstavljao osnovu za virtuelnu ekspertsku
posjetu kako zaposlenim u AKOKVO, tako i predstavnicima Ministarstva, ustanovama visokog
obrazovanja u Crnoj Gori, studentima, ekspertima u postupcima evaluacije i predstavnicima privrede.
Ovaj upitnik se sastojao iz seta pitanja o: internom obezbjedenju kvaliteta, procedurama
implementacije, postupcima evaluacije, nacinu izvjestavanja, statusu AKOKVO. lzvjestaj o evaluaciji
crnogorskog sistema obezbjedenja kvaliteta bi¢e dostavljen od strane ekspertske grupe tokom 2021.
godine i bi¢e znacajna osnova za nova zakonska rjeSenja za obezbjedenje kvaliteta.

Agencija je takode dostavila RCC-u bazu podataka o studijskim programima, ustanovama i
evaluacionim izvjestajima u cilju kreiranja zajednickog informacionog sistema na nivou regiona.

2. Radna grupa zaizradu prijedloga strategije razvoja visokog obrazovanja u Crnoj Gori za period 2020-
2025. ciji je koordinator Ministarstvo prosvjete, a ucesnici su univerziteti, Agencija, Studentski
parlament i Privredna komora. Agencija je u Strategiji definisala ciljeve, indikatore i aktivnosti ¢ijom
realizacijom ¢e dosti¢i dosljednu i sveobuhvatnu primjenu ESG-a, kako bi zapocela postupak

punopravnog ¢lanstva u ENQA-u i registraciju u EQAR.

3. Eurydice - Tim za aZuriranje Eurydice website -a za Crnu Goru je mreZa u okviru Erasmus plus
programa koja ima za cilj prezentovanje nacionalnih obrazovnih sistema, komparativnih analiza na
odredenu temu, indikatore i statistiku, kao i novitete koji se ticu obrazovanja u jednoj drzavi i kako
zemlje odgovaraju izazovima na svim nivoima obrazovanja. Ucesnici su 43 tima iz 8 zemalja. U 2020.
godini je publikovan tekst o sistemu obezbjedenja kvaliteta. Agenciju predstavlja dio mreZze i da ima
priliku da prezentuje crnogorski sistem i izazove sa kojima se on suocava.
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4. Prilog izvjesStaju Evropske komisje o napretku Crne Gore i prilog lzvjeStaju o Bolonjskom procesu su
dokumenti kojima Agencija daje svoj doprinos kroz izvjeStavanje o aktivnostima u oblasti
obezbjedenja kvaliteta.

4.4 Obuke

Obuka zaposlenih i u¢esnika u procesu obezbjedenja kvaliteta, predstavlja jednu od prioritetnih aktivnosti
AKOKVO. U 2020. aktivnosti ja¢anja kapaciteta su se najveéim dijelom realizovale u online formatu, osim
tokom januara i februara. U nastavku je pregled aktivnosti po mjesecima.

Januar 2020. godine

Treci sastanak radne grupe za obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja odrzan je u Gent-u, Belgija.
Klju¢ne teme sastanka odnosile su se na: kulturu obezbjedenja kvaliteta i njeno prisustvo u sistemu
visokog obrazovanja pojedinih zemalja, obezbjedenje kvaliteta unutar agencija, insitucionalna vs.
programska akreditacija, kao i treninzi za studente koji ucestvuju u postupcima evaluacije u svojstvu
eksperata. Zakljucci sa ovog sastanka predstavljali su osnovu za kreiranje politika i smjernica u oblasti
visokog obrazovanja na Ministarskoj konferenciji koja je odrzana online u novembru 2020. godine.

Tokom studijske posjete portugalskoj agenciji za obezbjedenje kvaliteta (A3ES), predstavnik Agencije je
imao priliku da se upozna sa metodama i aktivnostima Centra za istraZivanja za politike visokog
obrazovanja (CIPES). Predstavnik Agencije je imao priliku da razgovara sa prof.dr Albertom Amaralom,
jednim od najznacajnijih autora naucnih radova na temu obezbjedenja kvaliteta u visokom obrazovanju,
kao i da prakti¢no koristi elektronsku platformu koju portugalska agencija koristi za evaluacione postupke.

Tri radionice u okviru projekta Integracija klju¢nih kompetencija u obrazovni sistem Crne Gore, odrzane
su u Budvi, na kojima su realizovane aktivnosti koje se ti€u: razvijanja nacionalnog okvira kurikuluma
kljuénih kompetencija, sa daljim fokusom na MINT, mobilizovanu posveéenost i standarde postavljene
za MINT; uspostavljanja odrZivog procesa za analizu inputa, rezultata i efikasnosti obrazovanja za MINT
discipline; sistematske primjene plana implementacije MINT-a.

Februar 2020. godine. Dvodnevna studijska posjeta Univerzitetu Ljubljana u okviru projekta IESP tokom
koje su predstavljana najbolja iskustva Univerziteta u Ljubljani u domenu internacionalizacije, Strategija
internacionalizacije sa strateskim pristupom uspostavljanja medunarodnih partnerstava, uceséem u
medunarodnim programima, mreZzama i asocijacijama.

Jun 2020. godine. U okviru projekta IESP odrzane su sljedece aktivnosti: Virtuelna posjeta Univerzitetu
Cote d’Azur, Transfer znanja u vezi sa internacionalizacijom istraZivanja i inovacija — online trening, On-
line obuka mladih istraZzivaca na temu internacionalizacije istraZivanja i inovacija, Online obuka na temu
strateSkog planiranja u visokom obrazovanju.

Jul 2020. godine. U okviru IESP projekta odrzana je i virtuelna posjeta Univerzitetu Cadiz.

Septembar 2020. godine. U okviru projekta SEQA odrZan je trening pod nazivom ,, Financial webinar for
SEQA-ESG"“. Na treningu su date smjernice za pripremu finansijskih izvjestaja, pravilan obracun dnevnica,
cuvanje dokumentacije projekta i popunjavanje podataka u programu kreiranom za lakSe vodenje
projekta.

Novembar 2020. godine. Evropski forum obezbjedenja kvaliteta odrzan u online formatu na kojem je, od
strane Evropske komisije, istaknuta opredijeljenost Crne Gore za reforme u visokom obrazovanju. U okviru
projekta IESP odrZane su aktivnosti: Webinar o ljetnjim Skolama Univerziteta u Kadizu: iskustvo,
organizacija, prednosti i problemi — online trening. Predstavnici agencije su prisustvovali webinaru
»Buduénost (ni)je online: osiguravanje kvalitete online studija", Agencija za znanost i visoko obrazovanje
iz Hrvatske.

10 mathematics, informatics, natural sciences and technology
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5. ISTRAZIVANJE

Nadleznost Agencije u oblasti istrazivanja u svrhu donosenja odluka u politikama obezbjedenja kvaliteta
visokog obrazovanja i generalno u visokom obrazovanju, predstavlja jedan od najbitnijih segmenata koji
Citavom sistemu moze dati novu vrijednost u odlucivanju i analiziranju. Rezultati istraZivanja i analiza
mogu u znacajnoj mjeri da doprinesu kvalitetu postupaka i unaprjedenju samog sistema obezbjedenja
kvaliteta, pa u krajnjem i kvaliteta visokog obrazovanja. Medutim, segment istrazivanja je ostao joS uvijek
nedovoljno razvijen u Agenciji iz dva osnovna razloga:

1. Nepostojanje informacionog sistema koji bi obezbijedio adekvatnu istrazivacku osnovu o visokom
obrazovanju i njegovom obezbjedenju.
2. Nedostatak kadrova u oblasti istrazivanja, koji su predvideni sistematizacijom i kadrovskim planom.

| pored nedostatka kapaciteta za razvijanje ovog segmenta, Agencija je u 2020. godini u skladu sa svojim
moguénostima:

e AZurirala baze podataka: akreditovanih studijskih programa i reakreditovanih ustanova, kao i svih
studijskih programa koji se izvode na ustanovama od kojih ¢e neki od njih biti predmet akreditacije
u 2021. godini.

e Analizu efikasnosti sprovodenja postupaka, koja je pokazala da Agencija postupke akreditacije
studijskih programa, za koje je primila zahtjeve tokom svog rada, realizuje u kracem roku od
zakonsko propisanog. Formiranje ekspertskih komisija se pokazalo kao usko grlo u postupku,
prvenstveno zbog nedostatka eksperata u odredenim disciplinama na ekspertskoj listi.

e Analiza strukture i trendova u sistemu visokog obrazovanja obezbjeduje inpute za prezentaciju
sistema visokog obrazovanja Crne Gore.

Osim toga, Agencija je ucestvovala u istraZivanjima:

1. “Nezavisnost agencija za obezbjedenje kvaliteta u EHEA“ (NAKVIS- slovenacka agencija za
obezbjedenje kvaliteta),

2. ,Evaluacija EQAR-a“ (EQAR) i

3. ,Dimenzija obrazovanja“ (OECD)

lako Zakon pripisuje nadleznost rangiranja Agenciji, ta aktivnost nije realizovana. Tokom svog rada
Agencija je, u namjeri da zapocne izradu metodologije za rangiranje, a zatim i samo rangiranje, izvrsila
analizu razlicitih sistema rangiranja ustanova visokog obrazovanja u zemaljama u regionu i Evropi i dosla
do zakljucka da nijedna drzava ne vrsi rangiranje na nacionalnom nivou. Inicijativa za rangiranje svih
ustanova na prostoru Zapadnog Balkana, pokrenuta medu ministrima tihzemalja, nije zaZivjela jer su sve
drzave, osim Crne Gore, odustale od rangiranja. Konsultacije su odrZane sa predstavnicima agencija svih
zemalja Zapadnog Balkana. Takode, konsultacije na tu temu su odrZane i sa predstavnicima ENQA-e i
EQAR-a koji su preporucili da taj proces nema smisla u drzavi koja ima Cetiri univerziteta.

Umijesto rangiranja, Agencija ¢e da svoje kapacitete usmjeri na izradu tematskih analiza, kao jedan od
standarda iz ESG-a i iskoristi tu obavezu za analiticko uporedivanje kvaliteta po studijskim programima i
naucnim oblastima.
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