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IZVJESTAJ O REAKREDITACIJI
Sa uputstvom

Komisija u ocjeni ispunjenosti standarda i njihovih kriterijuma za eksternu
evaluaciju ustanove koristi sljedece kriterijume za ocjenjivanje:

= Eliminacioni kriterijum u sluaju kada neispunjavanje standarda ili njegovih
elemenata uslovljava negativan reakreditacioni stay - odbijanje zahtjeva za
reakreditaciju;

~ Potreban kriterijum u slu¢aju kada standard ili njegovi kriterijumi nijesu ispunjeni,
ali se proces reakreditacije i realizacija studijskih programa mogu nastaviti ako
kriterijum moze biti ispunjen u periodu koji je odreden preporukom komisije.

U komentarima, eksperti u komisiji daju svoje jedinstveno misljenje o:

- ispunjenosti ili djelimiénoj ispunjenosti standarda i njegovih elemenata,

- mjeri uskladenosti organizacije rada ustanove | planirane realizacije studijskih
Programa sa vaze¢im standardima, nacionalnim dokumentima j dokumentima
Evropskog prostora visokog obrazovanja,

- potrebi za dodatnim objasnjenjima,

- Ppreporuci za ispunjavanje standarda i kriterijuma,

- korekcijama koje je potrebno pripremiti i korekcijama koje je potrebno izvrsiti,

- rokovima za korekcije,

- prednostima i nedostacima ispunjenosti  odredenih standarda, odnosno
kriterijuma,

- svim ostalim pitanjima koja se tigu ocjene ispunjenosti standarda, odnosno
kriterijuma.

Pocetna faza ispunjenosti standarda ili pojedinaénog kriterijuma podrazumijeva da je
plan za njegovo ispunjavanje odobren od organa upravljanja ustanovom ili organizacionom
jediniciom, ili da je zapoceta implementacija standarda, odnosno kriterijuma.
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STANDARD 1. POLITIKA OBEZBJEDENJA KVALITETA

Ustanove treba da imaju politiku obezbjedenja kvaliteta koja je javna i koja predstavlja dio
njihovog strateSkog upravljanja. Unutrasnji akteri treba da izgraduju i implementiraju ovu politiku
kroz odgovarajuce strukture i procese, uz uklju€ivanje spoljnih aktera.

Smjernice:

Politike i procesi su glavni nosioci koherentnog sistema za obezbjedenje kvaliteta ustanove koji obrazuje
ciklus za stalno poboljSanje i doprinosi odgovornosti ustanove. Takav sistem pruza podrSku razvoju
kulture kvaliteta u kojoj svi unutradnji akteri preuzimaju odgovornost za kvalitet i ukljueni su u
obezbjedenje kvaliteta na svim nivoima ustanove. Kako bi se to i omoguéilo, politika ima formalan status i
javno je dostupna.

Politike obezbjedenja kvaliteta su najdjelotvornije kad odrazavaju odnos izmedu istrazivackog rada,
uCenja i nastave, te uzimaju u obzir nacionalni kontekst u kojem ustanova djeluje, institucionalni kontekst,
kao i njen strateski pristup. Takvom politikom pruza se podrska:

e organizaciji sistema za obezbjedenje kvaliteta;

e odsjecima, Skolama, fakultetima i drugim organizacionim jedinicima, kao i upravi ustanove,
zaposlenim pojedincima i studentima, da preuzmu svoje odgovornosti u pogledu obezbjedenja
kvaliteta;

e akademskom integritetu i slobodama, pri ¢emu se budno pazi na mogucnost pojave akademskih
prevara,;

e zastiti od netolerantnosti bilo koje vrste ili diskriminacije usmjerene protiv studenata ili zaposlenih;
¢ uklju€ivanju spoljnih aktera u obezbjedenje kvaliteta.

Politika se provodi kroz niz procesa za unutrasnje obezbjedenje kvaliteta koji omogucavaju ucesce
cjelokupne ustanove. Odluku o tome na koji nain ¢e se politika sprovoditi, pratiti i revidirati donosi
ustanova.

Politikom obezbjedenja kvaliteta takode su obuhvaéeni i svi kriterijumi aktivnosti ustanove, koji su
podugovoreni ili koje realizuju druge strane.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjenaispunjenosti reakreditaciju

Politika obezbjedenja kvaliteta Ispunjeno
formalno usvojena i javno dostupna
(datum usvajanja, internet stranica sa
javno dostupnim dokumentom).

Eliminacioni
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Komentar

Sistem obezbjedenja kvaliteta na Univerzitetu Donja Gorica poCiva na Almanahu studija na UDG iz 2013
godine, kao glavnom strateSkom dokumentu koji definiSe temeljni sistem vrijednosti u nastavi i
istrazivanju. Implementacija procesa i procedura u okviru Sistema obezbjedenja kvaliteta po€iva na dva
dokumenta:

1. Pravilnik o samovrjednovaniju kvaliteta studijskih programa, nastave, rada nastavnika i sluzbi na
ustanovama visokog obrazovanja u sastavu UDG-a, koji je donesen 30.11.2010. i dio je dokumentacije o
osnivanju Univerziteta (dostupan je na https://fprn.udg.edu.me/download ).

2. Osnovne odrednice novog okvira za obezbjedenje kvaliteta na Univerzitetu Donja Gorica, usvojene od
strane Senata UDG na XXXI sjednici odrzanoj 21.12.2017. godine i dostupan je na
https://fprn.udg.edu.me/download . Takode, ustanova posjeduje informacioni sistem koji je razvijen kao
podrska sistemu obezbjedenja kvaliteta. Na bazi Pravinika definisan je novi okvir za obezbjedenje
kvaliteta na UDG, kaiji je razvijen u okviru HERIC projekta, a u skladu sa preporukama Komisije
imenovane od strane Evropske asocijacije Univerziteta (European Universities Assotiation—EUA) u okviru
Institucionalnog programa evaluacije (Institutional Evalution Program) koji je na Univerzitetu Donja Gorica
sproveden tokom 2014. godine. Nova Strategija za obezbjedenje kvaliteta zasniva se na odredbama
Pravilnika o samovrednovanju kvaliteta studijskih programa,nastave, rada nastavnika i sluzbi na
ustanovama visokog obrazovanja u sastavu UDG-a i povecava ucestalost sprovodenja i obuhvatnost
odredenih anketa kao osnovnih instrumenata kojim se prikupljaju podaci o samovrednovanju.

Iz izvjeStaja o samoevaluaciji se moze zakljugiti da sistem za obezbjedenje kvaliteta na UDG, tj. na svim
fakultetima u njegovom sastavu omogucava efikasnije upravljanje svim nastavnim, istrazivackim i drugim
procesima, objektivnu ocjenu u€inaka i monitoring rezultata | uspostavljanje efikasnog sistema za
sistematizovanje podataka potrebnih za efikasnije upravljanje institucijom i za potrebe periodi¢nih
eksternih evaluacija shodno Evropskim standardima za obezbjedenje kvalitet.

Politika, strategija, usvojene procedure, postupak samovrednovanja i ocjene kvaliteta standarda u nastavi,
istazivanjima i ostalim segmentima rada i djelovanja pruzaju moguénost za kontinuirano pracenje i
unapredivanje kvaliteta.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriteriqu za
reakreditaciju
Politika podrzava organizaciju Ispunjeno S
sistema za obezbjedenje kvaliteta. Eliminacioni
Komentar

Dokumenti Univerziteta Donja Gorica usmjereni su na dugoro¢no povecanje kvaliteta nastave, istrazivanja
i svih procesa na UDG. U skladu sa Statutom i pravilnicima o organizaciji studija na osnovnim studijama,
kao i pravilnicima kojima se ureduje oblast istrazivanja, rad zajednickih sluzbi i sluzbi podrsSke studentima,
svi zaposleni i studenti su odgovorni za osiguranje i unapredenje kvaliteta. Oni rade na obezbedivanju
kvaliteta kroz odgovarajuéa tijela, kao Sto su:1.Senat, Rektor i Rektorski kolegijum; 2.Nauéno-nastavnicka
vije¢a fakulteta, dekani i prodekani za nastavu, odnosno koordinatori studijskih programa;3.Dekani i
koordinatori na nivou Fakulteta, koji €ine Koordinaciono tijelo za obezbjedenje kvaliteta na nivou
Univerziteta, Cijim radom koordinira Generalni menadZer;4.ZajedniCke sluzbe Univerziteta i sluzbe za
podrsku studentima;5.Savjet za razvoj UDG-a; 6.Studentske organizacije (SBC, Studentski parlament,
Sportsko drustvo, UDG... )7.Akademsko i neakadamsko osoblje; 8.Studenti; 9.Diplomirani studenti,
poslodavci, partnerske institucije iz akademskog i biznis sektora.

Almanah studija na UDG daje skup kriterijuma i standarda na bazi kojih se vrSe periodi¢ne evaluacije i
ocjenjuje ucinak pojedinih studijskih programa, nastave i istrazivanja, na FPRN. Kao poseban mehanizam
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posvecéen povecanju kvaliteta svih procesa na UDG izdvajaju se Okrugli stolovi (prilozeni su izvjestaji sa
odabranih) svih zaposlenih i studenata koji su posveceni odredenim temama usmjerenim na povecanje
kvaliteta, predavanja i seminari, te Cetinjske rasprave (prilozeni izvjestaji), koje se organizuju jednom
godisnje na kojima prisustvuju pored svih zaposlenih i predstavnika studenata i predstavnici poslodavaca,
partnera iz akademskog i biznis sektora itd.

Moze se zakljuciti da politika ustanove predstavlja dobru podrdku sistemu za obezbjedenje kvaliteta.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

Politika  podrzava  organizacione
jedinice kao i pojedinacno zaposlene,
a studenti se podstiCu da preuzmu
svoje  odgovornosti  u  pogledu
obezbjedenja kvaliteta.

Ispunjeno
Eliminacioni

Komentar

Statut UDG-a, statut fakulteta, Ugovori o studiranju i ostala akta na nivou Univerziteta i fakulteta, jasno
definiSu prava i odgovornosti ugovornih strana. Sva relevantna akta podrazumijevaju aktivno uceSée
zaposlenih i studenata u aktivhostima usmjerenim na obezbedenje i povecéanje kvaliteta.

Okrugli stolovi koji se organizuju u okviru redovnih aktivnosti na Univerzitetu omogucavaju svim
zaposlenim i studentima da javno iznesu svoje misljenje o pojedinim pitanjima vezanim za kvalitet. Svim
studentima i zaposlenima je omoguceno da se obrate nadleznima (koordinatorima, prodekanima,
dekanima) i zatraze razgovor na teme koje su direktno ili indirektno vezane za pitanja kvaliteta.

Razvoj Univerziteta Donja Gorica prati se na bazi kriterijuma koji se, izmedu ostalog, odnose na dimenzije
razvojnog procesa kao $to su: nastavni poces, nau¢no-istrazivacki rad, studenti i studentski biznis centar,
tribine i javni dogadaji, umrezavanje unutar UDG, internacionalizacija UDG itd. Svaka od ovih dimenzija
razvoja prati se kroz kvantitativne i kvalitativne parametre koji adekvatno odrazavaju datu dimenziju
razvojnog procesa za svaku univerzitetsku jedinicu na UDG. Ovi indikatori prate se jednom godi$nje, za
period svake akademske godine. Rukovodioci univerzitetskih jedinica pripremaju pojedinacne izvestaje na
osnovu kojih Generalni menadzer priprema sumarni izvesStaj na nivou Univerziteta, koji se usvaja od
strane Rektorskog kolegijuma / Senata do 31. oktobra, a reprezentativni indikatori i rezultati Cine
dostupnim javnosti i promoviSu na Dan UDG, 11.11. tekuée studijske godine za prethodnu godinu.

U Osnovnim odrednicama novog okvira za obezbedenje kvaliteta na univerzitetu Donja Gorica postoji
razradena metodologija odredivanja svih prethodno navedenih indikatora. Dat je primjer razrade
metodologije nekoliko odabranih indikatora iz dimenzije kvaliteta koja se odnosi na nastavni proces.
Razradena metodologija svih indikatora dostupna je u Priruéniku za obezbedenje kvaliteta koji je razraden
na bazi Novog okvira za obezbedenje kvaliteta na Univerzitetu Donja Gorica, a na kome je zasnovan novi
informacioni sistem QAF@UDG.

Novi okvir sistema obezbjedenja kvaliteta na UDG definiSe instrumenate za prikupljanje informacija koje
treba da generiSe novi sistem za obezbedenje kvaliteta, kao i potrebne procese koji se implementiraju da
bi svi podaci bili obezbijedeni pravovremeno, ali su jasno definisane i odgovornosti i obaveze svih
zaposlenih i studenata u pogledu obezbjedivanja informacija. Shodno tome, dat je pregled potrebnih
instrumenata za prikupljanje informacija koje treba da generiSe novi sistem za obezbjedenje kvaliteta, kao
i neophodni procesi koje je potrebno implementirati da bi svi podaci bili obezbijedeni pravovremeno.
Informacioni sistem koji je razvijen kao podrSka Novom okviru sistema kvaliteta poliva na mreZi
medusobno uvezanih procesa i instrumenata koji sluze kao infomaciona osnova na bazi koje se racunaju
indikatori Almanaha i obezbjeduju podaci za periodi€éne samoevaluacije i eksterne evaluacije.

Svi instrumenti u okviru Novog sistema za obezbedenje kvaliteta na Univerzitetu Donja Gorica su u skladu
sa Pravilnikom o samovrednovanju kvaliteta studijskih programa, nastave, rada nastavnika i sluzbi na
ustanovama visokog obrazovanja u sastavu Univerziteta Donja Gorica, i predstavljaju unapredenje u
pogledu funkcionalnosti i primene odredbi tog pravilnika.
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Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
Politika podrzava akademski Ispunjeno
integritet i slobode, pri Cemu se Eliminacioni

budno pazi na moguénost pojave
akademskih prevara.

Komentar

Statut UDG, statut fakulteta, te pravilnici o studiranju i druga regulativa kojom se ureduju procesi i odnosi
zaposlenih i studenata, afirmiSu akademske slobode i akademski integritet.

Postoje jasno definisana pravila polaganja pismenih ispita a nepostovanje podlijeze disciplinskoj
odgovornosti. Na nivou fakulteta postoji Disciplinska komisija koja je zaduZena za disciplinske prekr3aje.
Kao vazan dio akademskog integriteta definisana su pravila u pogledu postovanja pravila akademskog
pisanja i citiranja. Postoje obavezni predmeti koji se odnose na akademsko pisanje.Ustanova Koristi
softver za antiplagijarizam iThenticate, najpoznatiji servis za otkrivanje plagiranja. Upotrebom ovog
softvera vrSi se kontrola doktorskih disertacija kao i magistarskih teza. Detaljan uvid u rezultate rada
posredstvom softvera ima dekan, mentor i komisija.

Univerzitet je usvojio EtiCki Kodeks 2016. godine. Kodeks definiSe nalela etiCkog ponaSanja kao i
duznosti studenata, nastavnika | saradnika i ostalog osoblja zaposlenog na Univerzitetu Donja Gorica.
Sadrzi norme o plagijarizmu i ostalim oblicima akademskog nepostenja. U postupku utvrdivanja povreda
Kodeksa i razvoja etiCkih standarda udestvuju dekan, nastavno-nau¢na vije¢a, Senat Univerziteta,
Komitet za eticke odnose UDG-a i Anti-korupcioni sud. Senat Univerziteta donosi odluku o formiranju
Komiteta za etiCke odnose UDG-a sa ciliem da §titi akademski kodeks ponasanja, kao i Anti-korupcioni
sud, koji bi imao zadatak da otkriva i procesuira eventualne slu€ajeve korupcije.

Kako bi se izbjegle studentske prevare posebno su definisana Pravila polaganja pismenog ispita/testa na
svim fakultetima UDG ,13 zapovijesti za polaganje ispita i kolokvijuma”.

Zaklju€ak je da ustanova ima potrebne mehanizme za podrSku akademskom integritetu i slobodama.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Knteruqm za
reakreditaciju
Politika &titi od netolerantnosti bilo Ispunjeno
koje vrste ili diskriminacije usmjerene Eliminacioni
protiv studenata ili zaposlenih.
Komentar

Pravni akti (Statut UDG-a, Statut fakulteta, Pravila studiranja na svim nivoima studija i odredbe Ugovora o
studiranju, radu ili angazovanju), jasno definiSu prava i odgovornosti Univerziteta, fakulteta, zaposlenih i
studenata, kao i instance koje su nadlezne za prijavljivanje ili procesuiranje odgovornosti onih koji ne
postuju ta prava ili odgovornosti. Na nivou Univerziteta postoje Eticki kodeks i Eticki odbor koji je nadlezan
za primjenu odredbi Etickog kodeksa, kao i Plan integriteta.

Prema izvjeStaju o samoevaluaciji studetni kroz proces direktne komunikacije imaju moguénost da zakazu
sastanak sa dekanom/menadzerom, a posredstvom dekana/menadZera i sa drugim stru¢nim sluzbama
gdje ¢e biti adekvatno tretiran svaki studentski problem. PodrSka studentima se realizuje kroz oblike kao
Sto su akademska pomo¢, psiholoSka podrska, savjetovanje studentata sa invaliditetom, savjetovanje o
karijeri i sli€no.

Svi studenti i zaposleni imaju ravnopravan tretman i apsolutnu slobodu djelovanja u okviru definisanih
pravila, kao i podrSku u implementaciji svih inicijativa usmjerenih na unapredenje nastavnog i
istrazivaCkog procesa.

Ne postoji diskriminacija lica sa invaliditetom, proklamuju se nacela autonomije u nastavno-nau¢nom
radu, kao i sloboda misljenja i izrazavanja kao pretpostavke akademskog razvoja.

Na osnovu gornjeg se zaklju€uje da politika ustanove §titi od netolerantnosti i diskriminacije usmjerene
protiv studenata ili zaposlenih.
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Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

Politika podrzava ukljucivanje Ispunjeno
spolinih aktera u obezbjedenje Eliminacioni
kvaliteta.

Komentar

Kroz Novi okvir za obezbedenje kvaliteta na Univerzitetu Donja Gorica, predvideno je uklju€ivanje spoljnih
aktera u obezbedenje kvaliteta. U okviru dokumentacije za periodi¢ne eksterne evaluacije Univerziteta, Ciji
sadrzaj definiSe Zakon o visokom obrazovanju, odgovaraju¢i pravilnici i obrasci zahtjeva Savjeta za
visoko obrazovanje i Ministarstva prosvjete, obezbeduju sve relevantne podatke za proces eksterne
evaluacije kroz informacioni sistem koji je podr§ka Novom okviru za obezbedenje kvaliteta UDG.

Statut Univerziteta Donja Gorica definisao je Savjet za razvoj UDG koji ukljuéuje partnere iz biznis
zajednice kao aktivne ¢lanove Saveta. Shodno ¢lanu 33. i 34. Statuta UDG u strukturi Savjeta za razvoj
pored predstavnika svakog od fakulteta u sastavu UDG, predstavnika Skupstine osniva¢a UDG, Rektora
uCestvuju predstavnici studenata (predstavnik Studentskog biznis centra i predstavnik Studentskog
parlamenta), predstavnik neakademskog osoblja, ali i spoljni akteri — predstavnici biznis asocijacija
(Privredne komore Crne Gore; Unije poslodavaca Crne Gore i Montenegro Biznis alijanse), potom
predstavnik Centralne narodne biblioteke Crne Gore ,Durde Crnojevi¢”, Cetinje, predstavnik Ministarstva
prosvjete i nauke Crne Gore, predstavnik mjesne zajednice i osam predstavnika biznisa — privrednih
drustava. Nadleznosti Savjeta za razvoj direktno su i indirektno usmerene na obezbedenje kvaliteta. Kao
rezultat rada Savjeta za razvoj UDG-a inicirano je pokretanje mnogih studijskih programa na UDG-u, a
predstavnici Savjeta za razvoj su bili koorganizatori i uéesnici brojnih tribina i okruglih stolova.

Takode, na UDG postoji praksa da se u procesu uspostavljanja i institucionalizovanja procedura vezanih
za primjenu evropskih i medunarodnih standarda u razli¢itim oblastima nastave, istrazivanja i povecanja
kvaliteta svih dimenzija obrazovnog procesa angazuju strani eksperti.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

1. Prilikom izrade izvjeStaja o samoevaluaciji (iako to nije strogo propisano pravilnikom) trebalo bi u
narednom periodu neke kriterijume potkrijepiti statistickim podacima kao npr. procenat disertacija i teza za
koje je otkriven plagijarizam, stepen zadovoljstva poslodavaca kvalitetom rada svrSenih studenata i sli¢no,
kao i primjerima kao $to je recimo primjer disertacije kod koje su otkriveni elementi plagijarizma ili primjer
disciplinskog postupka zbog neetickog ponasanja i sli¢no.

2. Predlaze se da se razmotri moguc¢nost osnivanja Centra za kvalitet, kao jedinstvenog radnog tijela sa
nadleznostima u provodenju politike osiguranja kvaliteta i realizacije mjera koje donesi Senat, a u skladu
sa strateskim razvojnim dokumentom.

3. Kontinuiranim monitoringom obezbjedivati izvodenje svih aktivnosti u skladu sa zadatim kriterijumima
za standard 1.
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STANDARD 2. IZRADA | ODOBRAVANJE PROGRAMA

Ustanove treba da imaju procese za izradu i odobravanje programa. Programi treba da budu
izradeni na takav nacin da ispunjavaju ciljeve koji se pred njih postavljaju, kao i predvidene ishode
ucenja. Kvalifikacije do kojih programi vode treba da budu jasno odredene i predstavljene, i da se
pozivaju na tac¢an nivo u okviru nacionalnog kvalifikacionog okvira za visoko obrazovanje, a
samim tim i na Kvalifikacioni okvir u Evropskom prostoru visokog obrazovanja.

Smjernice:

Studijski programi predstavljaju suStinu nastavne misije ustanova visokog obrazovanja. Kroz njih se
studentima pruzaju akademska znanja i vjestine, kao i prenosive vjestine koje mogu uticati na njihov li¢ni
razvoj i nai¢i na primjenu u njihovim buduéim karijerama.

Programi:

e sadrze opste programske ciljeve uskladene sa institucionalnom strategijom i imaju jasno utvrdene
planirane ishode ucenja;

izraduju se u saradnji sa studenatima i ostalim akterima;

imaju koristi od spoljne ekspertize i referenci;

odrazavaju Cetiri svrhe visokog obrazovanja Savjeta Evrope (vidjeti Podrucje primjene i koncepti);
izraduju se tako da omogucéavaju nesmetano napredovanje studenata kroz studije;

definiSu o¢ekivano optereéenje studenata, npr. pomocéu ECTS kredita;

obuhvataju dobro strukturirane prilike za praksu gdje je to primjereno;

e podlijezu procesu formalnog odobravanja u okviru ustanove.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
a. Studijski program sadrzi opste Ispunjeno

programske ciljieve uskladene sa

institucionalnom strategijom i ima Eliminacioni

jasno utvrdene planirane ishode

ucenja.
Komentar

IzvjeStaj o samoevaluaciji sadrzi istaknutu Misiju fakulteta i opSti cilj fakulteta u koji su inkorporirani ciljevi
studijskih programa Primijenjena psihologija i Geodezija. Prema izvjeStaju o samoevaluaciji strateski cilj
obrazovanja studenta na UDG je povecanje kvaliteta znanja i podizanje medunarodnog imidza. Kljucni
principi postizanja tog strateSkog cilja su savremenost, prakticnost i fleksibilnost znanja, kao i
interdisciplinarnost i individualuzam.

Opsti programski ciljevi su previse uopS$teno postavijeni, a planirani ishodi u¢enja su naknadno dostavijeni
na sugestiju ¢lanova komisije tako da su prihvaceni kao dopuna dostavljenoj dokumentaciji, mada ih treba
jos preciznije definisati. Definisane ishode ucenja potrebno je uvrstiti u info liste ECTS kataloga za
studente. Navedene su mogucnosti za Sta su sve studenti Primijenjene psihologije i Geodezije
osposobljeni po zavrSetku studija sto je u izvjesnoj kontradiktornosti sa Nastavnim planom i programom
studija, npr: zastupljenost psiholo$kih disciplina u Nastavnom planu Psihologije nije dominantna, te iste
treba pojacati.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
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b. Studijski program se izraduje u Ispunjeno
saradnji sa studentima i ostalim Potreban
akterima.

Komentar

Prema izvjeStaju o samoevaluaciji studijski programi fakulteta UDG nastali su kao direktna reakcija na
traZnju sa trzista od strane poslodavaca i rukovodioca vodecih crnogorskih firmi. U izvje$taju je eksplicitno
naveden doprinos studenata i njihova aktivnost u poboljSanju studijskih programa. Navedeno je da se
svake godine revidiraju teme koje su obradivane u toku semestra. Pohvalno je da se razgovara sa
studentima, da se razmatraju i prihvataju njihove sugestije i primjedbe, narocito od ,diplomiranih
studenata“ u cilju poboljSanja kvaliteta studijskog programa.

Fakultet primijenjenih nauka ima uspostavljene memorandume saradnje sa privrednim kompanijama,
Klinickim centrom CG i JU Kakaricka gora. Uspostavijena saradnja je od znalaja za obavljanje studentske
prakse pod mentorstvom eksperata iz tih subjekata.

Iz navedenog se jasno vidi da se studijski program izraduje u saradnji sa studenima i nekim vaznim
institucijama od znacaja za obavljanje studentske prakse.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

C. Stuquskl program  ima korlstl od Ispunjeno Potreban
spoljne ekspertize i referenci.

Komentar

IzvjeStaj sadrZi prikaz visedimenzionalne saradnje Fakulteta primijenjenih nauka sa privredom, te
realizovanih brojnin medunarodnih projekata (TEMPUS, ERASMUS+, IPA), kao i nacionalnih projekata.
Kao rezultat realizacije medunarodnih projekata uspostavijena je dobra saradnja sa partnerskim
institucijama i kao rezultat te saradnje uklju¢eni su predavaci sa tih institucija u realizaciju obrazovnog
procesa na fakultetu, a kao rezultat saradnje sa lokalnim institucijama obezbijeden je boravak studenata u
njima u procesu izvodenja prakse.

Prema samoevaluacionom izvjeStaju na fakultetima UDG se posebna pazZnja posvecuje saradnji sa biznis
zajednicom. Na taj nacin studenti se kontinuirano informiSu o najnovijim trendovima u oblastima za koje
Skoluje kadrove, a nastavni proces se prilagodava istim. Takode, studenti se preko medunarodnih
projekata upoznaju sa najnovijim svjetskim trendovima u razli¢itim oblastima nauke i prakse za koje se
obrazuju. Na taj nacin studenti se, ne samo upoznaju sa vodecim trendovima u oblastima za koje se
Skoluju, vec¢ im se pruZza mogucnost saradnje sa kompanijama i institucijama iz zemalja regiona i drugih
zemalja svijeta.

Na oshovu izvjesStaja i ostvarene posjete instituciji zakljucuje se da studijski programi imaju koristi od
spoljne ekspertize.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
d. Studijski program odrazava Cetiri Ispunjeno

svrhe visokog obrazovanja Savjeta Potreban

Evrope (vidjeti Podru€je primjene i

koncepti).
Komenta

Ustanova implementacijom sistema kvaliteta i inovativnim modelom studija obezbjeduje ukljuCivanje i
pripremu studenata za aktivno gradanstvo, ukljuCivanje i pripremu za njihove buduce karijere (zapoSljivost
studenata), podrsku licnom razvoju studenata, stvaranje Siroke baze znanja, kao i stimulisanje
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istraZivackog rada i inovacija.

Studijski programi ove ustanove uvaZavaju svrhu i principe Standarda i smjernica za obezbjedivanje
kvaliteta u Evropskom prostoru visokog obrazovanja.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

e. Studijski program izraduje se tako da Ispunjeno
omogucava nesmetano napredovanje
studenata kroz studije.

Eliminacioni

Komentar

Na osnovu IzvjeStaja o samoevaluaciji moze se utvrditi da nastavni planovi na studijskim programima
Primijenjena psihologija i Geodezija su organizovani tako da se kreée od bazicnih predmeta, a
kompleksnost gradiva se povecava kako se student kreCe kroz semestre. Za sve studente kojima su
potrebna dodatna pojaSnjenja, organizuju se konsultacije i dopunska nastava. Studijski programi su
koncipirani tako da u svakom semestru imaju po 5 predmeta (osim 2. Semestar Prim. psihologije).

Moze se zakljuditi da studijski programi omogucavaju nesmetano napredovanje studenata kroz studije.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

f.  Studijski program definiSe ocekivano Ispunjeno
opterecenje studenata, npr. pomocu
ECTS kredita.

Eliminacioni

Komentar

Za studijske programe Primijenjena psihologija i Geodezija u info listama sadrZane su jasne informacije o
predmetu, fondu Casova i ECTS kreditima koji odraZavaju jasnu preraspodjelu vremena potrebnog za
savladavanje predmeta (predavanje, vjezbe, samostalno ulenje i rad na pripremi kolokvijuma, izradi
domacih zadataka, projekata i sl.).

Dostavljene info liste svakog predmeta na oba studijska programa koji su predmet reakreditacije nijesu
sadrZale definisane ishode ucenja, ali po zahtjevu komisije dostavljeni su ishodi ucenja i prilikom posjete
dogovoreno je da ce isti biti uvrsteni u Info liste sa ECTS katalozima kako bi studenti imali predstavu o
kompetencijama studenta po zavrSetku datog predmeta. U listama je navedena ideja i cilj izu¢avanja
predmeta, metode nastave, teme, literatura, nacin ocjenjivanja i opterecenje studenata izraZzeno brojem
ECTS kredita.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

g. Studijski program obuhvata dobro Ispunjeno
strukturirane prilike za praksu gdje je
to primjereno.

Potreban

Komentar

U izvjeStaju o samoevaluaciji navedeno je da shodno ¢lanu 81. stav 7, Zakona o visokom obrazovanju,
prakticna nastava iznosi najmanje 25% u odnosu na ukupnu opterecenost studenta po predmetima,
odnosno godini, u zavisnosti od ishoda uéenja za pojedini studijski program. U izvje$taju je navedeno kako
se praktiCna nastava realizuje na pojedinim studijskim programima. Nije navedeno za Primijenjenu
psihologiju da Ii i kako studenti izvode prakticnu nastavu za rad u obrazovnim institucijama,
savjetovaliStima i zdravstvenim institucijama $to je vrlo bitno za razvijanje prakti¢nih vjestina za rad u istim.
Nakon posjete instituciji definisana je izvodijivost prakténe nastave na Primijenjenoj psihologiji. Za stru¢na
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znanja u oblasti psihologije znacajnija su psiholoSka znanja u radu sa ljudskim resursima (djecom,
adolescentima, omladinom, starima ...) od prakticnih aktivnosti koja se razvijaju u sklopu naucno-
istraZivacCkih projekata.

Konstatovano je da studijski programi Primijenjena psihologija i Geodezija sadrZe prakticnu nastavu i
zadovoljavaju traZeni kriterijum.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
h. Studijski program podlijeze procesu i
) prog .J . Ispunjeno Eliminacioni
formalnog odobravanja u okviru
ustanove.
Komentar

Prema samoevaluacionom izvjeS$taju, studijski programi i sadrZzaj Nastavnog plana i programa studija
ureduje Nastavno naucno vijeée fakulteta. Nakon Odluke Nastavno nauénog Vijeéa o osnivanju novih
studijskih programa, SkupStina osnivaca UDG-a daje saglasnost na odluku NNV Fakulteta. Pored NNV
Fakulteta i SkupS$tine osnivaca, Savjet za razvoj je savjetodavno tijelo koje ima vaZnu ulogu u predlaganju
uvodenja novih programa.

Postoji formalno pravna osnova ispunjenosti kriterijuma u pogledu osnivanja studijskog programa.
ZakljuCak je da studijski programi podlijezu procesu formalnog odobravanja u okviru ustanove.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

Neophodno je:
- Studijski program primijenjena psihologija upotpuniti struénim psiholoskim disciplinama.
- Uspostaviti saradnju sa obrazovnim institucijama.
- Intezivirati praksu na Studijskom programu primijenjene psihologije

STANDARD 3. UCENJE, NASTAVA | PROVJERA ZNANJA USMJERENI NA STUDENTA

Ustanove treba da osiguraju da se programi izvode na naéin kojim se studenti podsticu na
preuzimanje aktivne uloge u kreiranju procesa uéenja, te da provjera znanja studenata odrazava
takav pristup.

Smjernice:

Uc€enje i nastava usmjereni na studenta imaju vaznu ulogu u stimulisanju motivacije studenata, njihove
samorefleksije i angaZovanosti u procesu ulenja. To podrazumijeva paZljivo razmatranje izrade i
izvodenja studijskih programa i ocjenu ishoda.

Implementacija procesa ucenja i nastave usmjerenih na studenta, ukljuuje:

e postovanje i prilagodavanje razli€itostima studenata i njihovih potreba, omoguéavajuci fleksibilne
putanje uéenja;

e razmatranje i koriS¢enje razli€itih nacina izvodenja nastave, gdje je prikladno;

o fleksibilno koriS¢enje raznih pedagoskih metoda;

e redovno vrednovanije i prilagodavanje nacina izvodenja nastave i pedagoskih metoda;

e podsticanje osjecaja samostalnosti kod uc€enika, osiguravajuc¢i pri tom adekvatne smijernice i
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podrsku od strane nastavnog osoblja;
e promovisanje uzajamnog postovanja u odnosu izmedu studenata i nastavnika;
e odgovarajuce postupke za rjeSavanje po prigovorima studenata.
Imajuéi u vidu znacaj provjere znanja za napredovanje studenata kroz studije i za njihove buduce karijere,
u okviru procesa za obezbjedenja kvaliteta za provjeru znanja vodi se rauna o sljede¢em:

¢ lica koja vrednuju studente su upoznata sa postojeéim metodama testiranja i ispitivanja i pruza im
se podrska za razvoj vlastitih vjestina u toj oblasti;

e kriterijum i metode za provjeru znanja, kao i kriterijum za ocjenjivanje, unaprijed se objavljuju;

e provjera znanja omogucava studentima da pokazu u kojoj mjeri su planirani ishodi ucéenja
postignuti. Studenti dobijaju povratne informacije koje su, ukoliko je to potrebno, povezane sa
savjetima o procesu ucenja;

e gdje je to moguce, provjeru znanja vrsi viSe od jednog ispitivaca;

e pravila o provjeri znanja u obzir uzimaju olakSavajuce okolnosti;

e provjera znanja se dosljedno i pravedno primjenjuje na sve studente i sprovodi se u skladu sa
navedenim procedurama,

e postoji formalna procedura za Zalbe studenata.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
a. Kod ucenja i nastave poStuje se i Ispunjeno
prilagodava razliCitostima
studenata i njihovim potrebama, Potreban
omogucavajuci fleksibilne putanje
ucenja.
Komentar

Prema izveS$taju o samoevaluaciji UDG veliku paznju posvecuje individualizaciji nastave i individualnom
pracenju svakog od studenata, uvaZavajuci njihove razliCitosti i potrebe. Ovaj odnos ogleda se kroz
mentorsku nastavu i posvecenost akademskog i administrativnog osoblja svakom studentu individualno
uz prepoznavanje i vrednovanje razli¢itosti Shodno navedenom, UDG poStuje i prilagodava se
razli¢itostima studenata i njihovih potreba.U¢eS¢em UDG u projektu SINC@HE: “Podrska i inkluzija
studenata sa invaliditetom u institucije visokog obrazovanja u Crnoj Gori” unapreden je kvalitet i znacaj
podrske i inkluzije studenata sa invaliditetom. Krajnji rezultat projekta je potpisani Sporazum o
umreZavanju za podrSku reSavanju kognitivnih, socijalnih i intrapersonalnih problema sa kojima se
suoCavaju studenti sa invaliditetom a koji ureduje pravne aspekte, strukturu i funkcionisanje Studentske
savjetodavne kancelarije za podr§ku studentima sa invaliditetom. Ovim Sporazumom ucéenje i nastava su
prilagodeni studentima sa invaliditetom uz prilagodavanje | upotrebu alternativnih reSenja koja
obuhvataju:mogucnost upotrebe specijalne opreme i nastavnih sredstava;dostupnost prevoza;
prilagodavanje nastavnog materijala, ispita, postupka ispitivanja i testova invaliditetu studenta, kao i
pravnu i psiholosku pomoc¢ (savjetovalista).

Zaklju¢ak je da ustanova kod uclenja i nastave poStuje razliCitost studenata i njihovih potreba,
omogucavajuci fleksibilne putanje ucenja.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

b. Kod u€enja i nastave razmatraju se Ispunjeno
i koriste razliciti nacini izvodenja
nastave, gdje je prikladno.

Potreban
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Komentar

Kljuéni principi nastave i istraZivanja na ustanovi su: liberalno-orjentisani nastavni programi; medunarodno
relevantni nastavni programi; interdisciplinarna nastava u cilju povecanja inovativnosti i kreativnosti
studenata (studije ,,Out of the box*); studiranje izvan UDG-a (na drugim Univerzitetima, kompanijama,
nastava u prirodi. Bulevar znanja: Podgorica — Cetinje); ukidanje klasi¢nih predmeta i uvodenje studenata
u oblasti nauke, u istraZivanja radom na projektima; naglasak na procesima i procesnom razmi$ljanju;
ucesce u projektu “Ideje i karakter”. Ustanova koristi inovativne nacine izvodenja nastave.

UDG ima definisane razlicite nacine izvodenja nastave, ukljuéujuci i online nastavu (u skladu sa
aktuelnom epidemioloskom situacijom.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

Kod ucenja i nastave fleksibilno se koriste Ispunjeno

Potr n
razne pedagoSke metode. otreba

Komentar

Osnovnim principima nastave i istraZivanja na UDG (Almanah studija) svaki nastavnik/saradnik je u
obavezi da evolutivno (postepeno) otklanja neke od mana i nedostataka studenata, a unapreduje njihove
pozitivne osobine i talente. Na UDG se koriste razne pedagoSke metode u cilju razvijanja kritickog
razmi$ljanja i logickog zakljuCivanja kod studenata (konstruisano znanje; budenje konvergentnog i
divergentnog misljenja; aktivno ucenje; budenje duhovnog, kulturnog, estetskog i emocionalnog kapitala
medu studentima; socijalani kapital;, i slicno). U ECTS katalozima dominiraju metode rada koje ne
odraZavaju ono $to je izvjeStajem predstavijeno.

Zakljucak nakon posjete je da se u okviru ustanove kod ucenja i nastave fleksibilno koriste razne |
inovativne pedagoske metode.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
c. Kod uéenja i nastave redovno se Ispunjeno
vrednuju i prilagodavaju nacini Potreban
izvodenja nastave i pedagoske
metode.
Komentar

Vrednovanje i prilagodavanje nacina izvodenja nastave i pedagoskih metoda je propisano osnovnim
principima nastave i istrazivanja na UDG u okviru Almanaha studija pa se moze zakljuditi da je ovaj
kriterijum Standarda 3 ispunjen potpunosti (Almanah final,Osnovne odrednice novog QA sistema - QA
strategy, lzvjestaji sa odabranih UDG Okruglih stolova, Cetinjske rasprave izvjestaji, ldeje i karakter,
Hronoloski prikaz okruglih stolova, Indikatori Almanaha i statistiCki indikatori, Zakljucci i preporuke sa
sastanka Kolegijuma za pracenje i unapredjenje nastave 17.10.2018.)

Na studijskim programima redovno se realizuje anketiranje studenata, te samoevaluacija i evaluacija
kompletnog nastavnog procesa.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

d. Kod uenja i nastave podstiCe se Ispunjeno
osjecaj samostalnosti kod ucenika,

d L : Potreban
osiguravajuéi  pritom adekvatne

smjernice i podrS8ku od strane
nastavnog osoblja.
Komentar

U cilju podsticanja osecaja samostalnosti kod studenata, u okviru nastavnih aktivnosti se organizuju
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seminarski radovi, eseji, razliCiti projekti, struéne rasprave, tribine, okrugli stolovi, konferencije, umjetnicke
izlozbe, knjizevne veceri, sportski i svi ostali dogadayji koji Sire vidike i koji otvaraju nova vrata percepcije
studentu. Pored navedenog, u svakom semestru se organizuje projekat “Ideje i karakter” koji je obavezan
za sve studente. Princip organizacije ovog projekta jeste formiranje grupa studenata (grupe se formiraju
principom slucajnog izbora, studenti nemaju pravo da kreiraju i odlu¢uju o ¢lanovima grupa) od najvise 6
Clanova razlicitih profila i interesovanja, a sa istog nivoa osnovnih studija, koji tokom Citavog semestra
(koliko traje jedan ciklus projekta) rade na opS$toj temi samostalno. Teme na koje studenti prave
prezentacije se uvijek odnose na Siroka polja obrazovanja i oblasti: nauke, poezije i literature, umetnosti,
do biznisa... Ukupan broj ciklusa je Sest (6) — po jedan u svakom semestru Bachelor studija.

U ciliu razvoja prakti¢nih vjestina neophodnih za buduci razvoj karijere studenata otvorene su nove
laboratorije finansirane po osnovu medunarodnih projekata, medunarodnih fondova i sopstvenih
sredstava UDG-a, a pored toga nastavljana je saradnja sa partnerskim institucijama sa ciljem da studenti
budu ukljuceni i u rad drugih laboratorija. Tako na primer na Fakultetu za informacione sisteme i
tehnologije, studenti imaju priliku da prakticni dio nastave obavijaju u 3 laboratorije: CISCO Akademija i
laboratorija za digitalnu forenziku, Apple laboratorija i Laboratorija za informacione tehnologije.

Dekan Fakulteta ima pravo da studenta, koji ne ulaze trud u savladavanju gradiva i postize loSe rezultate,
pozove na razgovor i utvrdi dodatne mjere i aktivnosti koje je student duzan da preduzme i obavi u cilju
poboljSanja svog uspjeha.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

e. Kod ucenja i nastave promovise se Ispunjeno
uzajamno postovanje izmedu
ucenika i nastavnika.

Potreban

Komentar

Shodno Ugovoru o studiranju, obaveza nastavnika, saradnika, administrativnog i drugog osoblja je da se
prema studentima ponaSa shodno pravilima Fakulteta i rezimu studija, na profesionalan i akademski nacin
i da svojim ponaSanjem i radom kod studenata podsti¢e razvoj takvih osobina. Sa druge strane, u svakom
obliku komunikacije sa profesorima, saradnicima, studentima, posebno e-mail komunikaciji — moraju se
poStovati elementarna pravila pristojnosti, kulturnog izrazavanja i lijepog i prihvatljivog pona$anja.

ZakljuCak je da se u ustanovi promovise uzajamno poStovanje.Uzajamno postovanje je predvideno kao
podloga odnosa nastavnik student. To postovanje je definisano i Ugovorom o studiranju kao i EtiCkim
kodeksom UDG-a.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

f. Kod ucCenja i nastave postoje Ispunjeno
odgovarajuci postupci za rjeSavanje
po prigovorima studenata.

Potreban

Komentar

U lzvje$taju o samoevaluaciji sa kriterijumima navodi se da postoji Disciplinska komisija na nivou
Univerziteta i fakulteta. Za pitanja koja se odnose na nastavni proces, krSenja pravila polaganja ispita i
sliéno, odgovorna je Disciplinska komisija na nivou fakulteta. Za pitanja koja se tiC¢u unistavanja imovine,
naruSavanja ugleda Fakulteta/Univerziteta, nedolicno ponaSanje prema nastavnom i administrativnom
osoblju i slicno, odgovorna je Disciplinska komisija Univerziteta.

Na nivou fakulteta, definisana su pravila polaganja ispita. Pravo pokretanja slucaja pred Disciplinskom
komisijom imaju ne samo predavaci, ve¢ i studenti. U toku disciplinskog postupka, postoji usmeno
saslu$anje, odnosno davanje izjava svih aktera koji su ukljuc¢eni u postupak.

Na pocetku svakog semestra, predavacdi su u obavezi da na web stranu predmeta postave osnovne




OBRAZAC

informacije o predmetu, a one ukljucuju: opis i cilj predmeta, literaturu, plan rada po sedmicama i nacin
ocjenjivanja sa opisima svih aktivnosti. Ukoliko predmetni nastavnik ne poStuje pravila koja je sam
definisao na pocetku semestra, student ima pravo da pokrene pitanje odgovornosti nastavnika ili
saradnika kod nadleznog koordinatora nastave ili dekana.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

g. Lica koja vrednuju studente su
upoznata sa postoje¢im metodama
testiranja i ispitivanja i pruza im se
podrSka za razvoj vlastitih vjestina
u toj oblasti.

Ispunjeno

Potreban

Komentar

Koncept Univerziteta zasniva se na kriterijumu da se uspeh profesora mjeri uspehom studenta nakon
diplomiranja. Zato UDG puno ulaZe u ,edukaciju edukatora®, posebno kroz okrugle stolove posvecene
pojedinacnim pitanjima iz nastave i istraZivanja. (Izvjestaji sa odabranih UDG Okruglih stolova,Cetinjske
rasprave izvjestaji, Ideje i karakter, Hronoloski prikaz okruglih stolova, Indikatori Almanaha i statistiCki
indikatori, Zakljucci i preporuke sa sastanka Kolegijuma za pracenje i unapredjenje nastave 17.10.2018.)

Pored redovnih diskusija i sastanaka sa manjim grupama profesora, saradnika i studenata UDG, priprema
se i posebna literatura za Citanje i obrazovanje nastavnog kadra UDG, ali i posebni sastanci koji se ticu
daljih aktivnosti unapredenja nastave u okviru posebnih fakultetskih jedinica na UDG-u. Takode, u okviru
implementacije Tempus projekta Devcore - Razvoj pristupa ishoda uc¢enja — put ka boljoj uporedivosti,
priznavanju i zaposljivosti, oko 50 saradnika i nastavnika UDG-a je proSlo treninge i radionice sa ciliem da
se upoznaju sa pristupom koji je usmjeren na studenta i orijentisan na ishode uéenja, kao i da se upute u
nacin pisanja i koriS¢enja ishoda ucenja.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

h. Kriterijum i metode za provjeru Ispunjeno

znanja, kao i kriterijum za Potreban
ocjenjivanje, unaprijed  se
objavljuju.

Komentar

Na pocetku svakog semestra, predavaci su u obavezi da na web strani predmeta postave osnovne
informacije o predmetu, a one ukljuCuju: opis i cilj predmeta, literaturu, plan rada po sedmicama i nacin
ocjenjivanja sa opisima svih aktivnosti.

Kriteriji i metode provjere znanja definirani su u informacionim listama, kao i u pravilima studiranja, te na
taj nac¢in mogu studenti o njima biti unaprijed informisani.

Kriterijum

Ocjenaispunjenosti

Kriterijum za reakreditaciju

i. Provjera znanja omogucéava
studentima da pokazu u kojoj mjeri
su planirani ishodi u€enja
postignuti. Studenti dobijaju
povratne informacije, koje su,
ukoliko je to potrebno, povezane sa
savjetima o procesu ucenja.

Ispunjeno

Potreban

Komentar

Studenti nakon kolokvijumal/ispita imaju pravo da pogledaju rad. U toku gledanja radova, predmetni




AKO
KVO OBRAZAC

predavaci objasnjavaju studentima gdje su napravili greske i kako je trebalo da odgovore na pitanja.
Takode, daju im smjernice za dalje u¢enje i zakazuju konsultacije, ukoliko to procijene potrebnim.Takode,
svi studenti koji dobiju izuzetno nizak broj poena na kolokvijumu, pozivaju se na razgovor, kako bi bilo
ispitano da li postoji neki problem kaoji ih sprjeGava da saviladaju gradivo. Dakle, zaklju¢ak je da studenti na
instituciji dobijaju povratne informacije i savjete na adekvatan nacin.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

j-  Gdje je to moguce, provjeru znanja Ispunjeno Potreban
vrsi viSe od jednog ispitivaca.

Komentar

U Izvjestaju o samoevaluaciji sa kriterijumima navodi se da na svim predmetima, pored profesora koji je
nosilac predmeta, postoji makar jedan saradnik u nastavi. Na taj nacin, provjere znanja vrse barem dvije
osobe, a na predmetima na kojima se studenti dijele u veci broj grupa, postoji i vise predavaca na
predmetu. Takode, u okviru pojedinih predmeta postoji modulska nastava, pa u okviru jednog predmeta
postoji vise profesora, koji su zaduzeni za razli¢ite djelove predmeta. Dodatno, u okviru predmeta na
kojima su angazovani predavaci iz prakse, u ocjenjivanju pojedinih aktivnosti u okviru predmeta, u¢estvuju
u ocjenjivanju pojedinih aktivnosti u okviru predmeta, ucestvuju i oni.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

k. Pravila o provjeri znanja u obzir Ispunjeno

o A . Potreban
uzimaju olakSavajuce okolnosti.

Komentar

Postoji vise situacija u kojima se prilikom provijere znaja uzimaju olakSavajuce okolnosti u obzir. Prvo,
postoji Odluka o odlaganju ispita koja jasno predvida situacije usljed kojih se studentu mozZe organizovati
naknadno polaganje ispita. Takode, jasno su definisana pravila zamrzavanja godine, kako na pocetku
studijske godine, tako i u toku njenog trajanja. Na kraju, studentima koji imaju posebne potrebe (disleksija,
oteZzano pisanje, slabiji sluh itd) organizuju se uslovi za polaganje ispita koji su u skladu s njihovim
potrebama. Na primjer, studenti s disleksijom ispit rade duZe, studenti koji imaju problema s pisanjem
polazu usmeno.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
I.  Provjera znanja se dosljedno i Ispunjeno
pravedno  primjenjuje  na sve Potreban

studente i sprovodi se u skladu sa
navedenim procedurama.

Komentar

Pravila ocjenjivanja se objavijuju na poc¢etku semestra i ne mogu se mijenjati u toku trajanja istog. Na ispit
mogu izac¢i samo studenti koji zadovolje procenat obaveznog prisustva nastavi (odluka koja je donijeta na
Senatu i nalazi se u ¢lanu 6 Ugovora o studiranju, a to je da student da bi pristupio polaganju ispita mora
imati ostvaren procenat prisustva ¢asovima od najmanje 75%) i studenti koji su, shodno pravilima,
oslobodeni prisustva nastavi (profesionalni sportisti i studenti u stalnom radnom odnosu). Spiskovi
studenata koji imaju pravo izlaska na ispit se objavljuju na web strani predmeta prije termina ispita. U
najkracem, pravila su ista za sve studente, poznata su na pocetku semestra, i njihova primjena je
transparentna.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
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m. Postoji formalna procedura za Ispunjeno

. Eliminacioni
zalbe studenata. acio

Komentar

Pravilnikom o disciplinskom postupku jasno je definisana procedura Zalbe. Disciplinska komisija postoji na
nivou Fakulteta i na nivou Univerziteta. Za pitanja koja se odnose na nastavni proces, kr§enja pravila
polaganja ispita i slicno, odgovorna je Disciplinska komisija na nivou Fakulteta. Za pitanja koja se ti¢u
unistavanja imovine, naru$avanja ugleda Fakulteta/Univerziteta, nedolicno ponaSanje prema nastavnom i
administrativnom osoblju i sli¢no, odgovorna je Disciplinska komisija Univerziteta.

Na nivou Fakulteta, pravila polaganja ispita su definisana kroz dokument. Pravo pokretanja slucaja pred
Disciplinskom komisijom imaju ne samo predavaci, vec i studenti.

U toku disciplinskog postupka, postoji usmeno saslusanje, odnosno davanje izjava svih aktera koji su
uklju¢eni u postupak.

Na pocetku svakog semestra, predavaci su u obavezi da na web stranu predmeta postave osnovne
informacije o predmetu, a one ukljuCuju: opis i cilj predmeta, literaturu, plan rada po sedmicama i nacin
ocjenjivanja sa opisima svih aktivnosti. Ukoliko predmetni nastavnik ne poStuje pravila koja je sam
definisao na pocetku semestra, student ima pravo da pokrene pitanje odgovornosti nastavnika ili
saradnika kod nadlezZnog koordinatora nastave ili dekana.

Preporuka u vezi unapredenja standarda

- U ECTS katalozima osavremeniti i u praksi aktuelizovati savremenije metode u€enja i nastave.
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STANDARD 4. UPIS STUDENATA, NJIHOVO NAPREDOVANJE KROZ STUDIJE, PRIZNAVANJE |
SERTIFIKACIJA

Ustanove treba na dosljedan naéin da primjenjuju prethodno definisane i objavljenje propise koji
obuhvataju sve faze studiranja, odnosno upis studenata, njihovo napredovanje kroz studije,
priznavanje i sertifikaciju.

Smjernice:

Obezbjedivanje uslova i podrske koji su neophodni za napredovanje studenata kroz akademsku karijeru je
u najboljem interesu svakog pojedinacnog studenta, programa, ustanove i sistema. Od klju¢nog je znacaja
da procedure upisa, priznavanja i zavrSetka studija budu primjerene svrsi, naroCito kada su studenti
mobilni u okviru jednog ili viSe sistema visokog obrazovanja.

Vazno je da se politike pristupa, procesi i kriterijum za upis sprovode dosljedno i na transparentan nacin, i
da je obezbijedeno upoznavanje studenata sa radom ustanove i uvodenje u program.

Ustanove treba da uspostave i procese i instrumente za prikupljanje, pra¢enje i reagovanje na informacije
0 napredovanju studenata kroz studije.

Praviéno priznavanje visoko$kolskih kvalifikacija, perioda studija i prethodnog ucenja, ukljuujuci
priznavanje neformalnog i informalnog ucenja, predstavljaju osnovne komponente za osiguravanje
napredovanja studenata kroz studije, pri ¢emu se promoviSe mobilnost. Odgovaraju¢e procedure za
priznavanje, oslanjaju se na:

o uskladenosti institucionalne prakse priznavanja sa principima Lisabonske konvencije o
priznavanju;

e saradnju sa drugim ustanovama, agencijama za obezbjedenje kvaliteta i nacionalnim
ENIC/NARIC centrom, u cilju osiguravanja dosljednog priznavanja u cijeloj zemlji.

Diplomiranje predstavlja kulminaciju perioda studiranja studenata. Studenti treba da dobiju dokumentaciju
kojom se obrazlaze koje su kvalifikacije stekli, ukljuCujuéi postignute ishode ucenja i kontekst, nivo,
sadrzaj i status studija koje su pohadali i koje su uspjesno zavrsili.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
a. Politike pristupa, procesi i kriterijum za Ispunjeno
upis sprovode se dosliedno i na S
Eliminacioni

transparentan nacin. Obezbijedeno je
upoznavanje studenata sa radom
ustanove i uvodenje u program.

Komentar

Politike pristupa, procesi i kriterijumi za upis definisani su Pravilnikom o uslovima, kriterijjumima i postupku
upisa u prvu godinu studija na osnovne studije Univerziteta Donja Gorica.

Upis studenata u prvu godinu studija vri se na osnovu javnog konkursa. Odluku o raspisivanju konkursa
za upis na studijske programe donosi Senat UDG, pri éemu se broj studenata koji se upisuje na ustanove
visokog obrazovanja u sastavu UDG-a, utvrduje na osnovu predloga tih ustanova.

Konkurs se objavljuje u dnevnom listu koji izlazi u Crnoj Gori, odnosno, po potrebi, u drugim sredstvima
javnog informisanja u zemlji i inostranstvu i/ili na drugi odgovarajuc¢i nacin (objavijivanjem na internet
stranici fakulteta u sastavu UDG, internet stranicama srodnih fakulteta iz inostranstva, internet stranicama
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odgovarajucih srednjih $kola u Crnoj Gori i inostranstvu), kao i na svaki drugi nacin koji je pogodan da se
zainteresovani kandidati potpuno i blagovremeno informiSu o uslovima i kriterijumima upisa. Konkurs se
raspisuje za svaki upisni rok.

Pravo prijave na Kkonkurs za upis imaju kandidati sa zavrSenim srednjim obrazovanjem u
CetvorogodiSnjem trajanju. Za upis na odredeni studijski program posebnim aktom fakulteta u sastavu
UDG mogu se propisati dodatni ispiti koji su kandidati duzni da poloZe u smislu dodatnih uslova za upis
propisanih ovim pravilnikom. Dodatni ispiti mogu se propisati radi provjere individualnih znanja i
sposobnosti za stvaralaStvo u oblasti umjetnosti ili drugih odgovarajucih oblasti.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
b. Ustanova uspostavlja procese i Ispunjeno
instrumente za prikupljanje, pracenje i Potreban

reagovanje na informacije o
napredovanju studenata kroz studije.

Komentar

Uz pomo¢ savremenog informacionog sistema se prikupljaju i prate parametri koji daju odgovore na
pitanja koja se odnose na progres studenata. Ovi parametri se analiziraju na sednicama NNV, koje se, na
ovu temu, organizuju barem dva puta godisnje.

Posebno se analizira prolaznost studenata. Znacajan input predstavijaju i studentske ankete koje se, po
predmetima, rade na kraju svakog semestra.

Na Univerzitetu Donja Gorica se redovno odrZavaju sjednice, kolegijumi i okrugli stolovi sa ciliem da se
omoguci profesorima i saradnicima da pokazu S$ta rade, kako rade, koliko su skloni inovacijama,
kreativni... i da se dobije ocjena posvecenosti unapredenju nastave i podizanju kvaliteta saznanja svakog
studenta na UDG-u. /deja odrzavanja navedenih dogadaja je da se poveca transparentnost rada na svim
fakultetima na UDG i da se podstakne entuzijazam za inovacije na UDG na svim fakultetima i medu svim
studentima, saradnicima, nastavnicima i zaposlenima.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju

c. Institucionalna praksa priznavanja je u Ispunjeno
skladu sa principima Lisabonske
konvencije o priznavanju.

Potreban

Komentar

Zemlje potpisnice Lisabonske konvencije preko ENIC mreZe saraduju sa nacionalnim informacionim
centrima drugih zemalja potpisnica, tako da im je omoguceno prikupljane informacija korisnih za
nacionalne informacione centre o aktivnostima koje su u vezi sa priznavanjem akademskih diploma i
akademskom mobilno$cu.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju

d. Saradnja sa drugim ustanovama, Ispunjeno
agencijama za obezbjedenje kvaliteta i
domacdéim ENIC/NARIC centrom, u cilju
osiguravanja dosljednog priznavanja u
cijeloj zemlji.

Potreban

Komentar

Univerzitet Donja Gorica ima saradnju i komunikaciju sa ENIC Centrom po pitanju priznavanja inostranih
diploma u cilju nastavka studija na ustanovi, $to je u nadleznosti Univerziteta. Komunkacija sa Centrom
vezano za priznavanje diploma UDG u inostranstvu je kvalitetna i kontinuirana na Sta ukazuje i broj
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studenata UDG koji je nastavio studije u insotranstvu.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju

e. Po zavrdetku programa, studenti Ispunjeno
dobijaju dokumentaciju kojom se
obrazlaze koje su kvalifikacije stekli,
uklju€ujuci postignute ishode ucenja i
kontekst, nivo, sadrza;j i status studija
koje su pohadali i koje su uspjeSno
zavrsili.

Potreban

Komentar

Univerzitet Donja Gorica vodi maticnu knjigu studenata, evidenciju o izdatim diplomama i dopunama
diploma i evidenciju o ispitima, shodno Pravilniku o radu Studentske sluzbe a sve u skladu sa ¢lanom 114
Zakona o visokom obrazovanju (Sl. list RCG, br 60/03, 45/10 i br. 44 od 21. oktobra 2014, 52/14- ispr.,
47/2015, 40/2016, 42/2017, 71/2017 i 55/2018), odnosno u skladu sa Pravilnikom o sadrzaju i obliku
diplome i dopune diplome (supplement), nacinu vodenja maticne knjige studenata, evidenciji i sadrzaju
javnih isprava koje izdaje univerzitet i ustanove visokog obrazovanja. Univerzitet Donja Gorica vodi
matiénu knjigu, evidenciju o izdatim diplomama tj. diplomiranim studentima i evidenciju o ispitima i
ispisanim studentima.

Evidencija na Univerzitetu Donja Gorica se vodi posredstvom IT integrisanog informacionog sistema, gde
postoji autorizovani unos podataka studenata i njihovih aktivnosti. Studenti posjeduju studentske panele
preko kojih mogu vidjeti rezultate svih aktivnosti.

Maticna knjiga studenata sadrzi sve informacije propisane Pravilnikom: naziv studijskog programa, naziv
ustanove, evidencioni broj studenta, broj ugovora o studiranju, ime i prezime, pol, ime jednog roditelja,
datum rodenja, mjesto rodenja, naziv opS$tine i naziv drZave, adresa studenta/prebivaliste,boraviste, broj
licne karte i naziv organa koji je izdao i jedinstveni matiCni broj, naziv i sjediSte srednje Skole, diploma
odnosno svjedocCanstvo srednje Skole, Skolska godina u kojoj je zavrSeno obrazovanje, broj rieSenja o
ekvivalenciji diplome, odnosno svjedoéanstva ili druge javne isprave, studijsku godinu i sli¢no.

Pored mati¢ne knjige studenata vodi se evidencija i o izdatim diplomama i dopunama diplome, uvjerenje o
ispitima i Uvjerenje o zavrS§enim studijama. Koordinator studijske godine — sekretar je u obavezi da
Studentskoj sluzbi dostavi spisak diplomiranih studenata sa provjerenim brojem ECTS kredita, potpisan
od strane Dekana prije izdavanja Uvjerenja ili Diplome.

Studentska sluzba je u obavezi da izda trazeno Uvjerenje potpisano od strane Dekana mati¢nog fakulteta
do izdavanja Diplome 11.11 svake godine. Diplomom i dopunom diplome studenti dobijaju informacije o
kvalifikacijama koje su stekli, nivo, sadrZaj, status studija koje su pohadali. Odnosno, Dopuna diplome
izdata od strane UDG, slijedi model koji su razvili Evropska komisija, Savjet Evrope i UNESCO/CEPES.
Svrha ove Dopune je da se pruZe informacije u cilju poboljSanja medunarodne transparentnosti i postenog
akademskog i struénog priznavanja kvalifikacija (diploma, stepeni, sertifikati, itd). Dopuna diplome
sacinjena je tako da pruZi opis prirode, nivoa, konteksta, sadrZaja i statusa programa studija koje je
pojedinac na Cije ime glasi Dopuna izu¢avao i uspje$no zavr$io. Dopuna diplome ne smije sadrzZati bilo
kakva prosudivanja, izjave o ekvivalenciji ili sugestije o priznavanju.
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Preporuka u vezi unapredenja standarda

- Potrebno je kontinuirano poboljSavati mehanizme unutradnje kontrole kvaliteta kako bi se obezbijedila
prolaznost studenata po predmetima koja je u skladu sa ste€enim kompetencijama.

STANDARD 5. NASTAVNO OSOBLJE

Ustanove treba da osiguraju kompetentnost svog nastavnhog osoblja. Treba da primjenjuju
praviéne i transparentne procese prilikom zaposljavanja i razvoja zaposlenih.

Smjernice:

Uloga predavaca je od kljuénog znacaja za stvaranje kvalitetnog iskustva studiranja i omogucéavanja
sticanja znanja, kompetencija i vjestina. Sve raznovrsnija studentska populacija i ve¢a usredsredenost na
ishode ucéenja zahtijeva u€enje i nastavu usmjerene na studenta, pa se time i uloga nastavnika mijenja
(vidjeti Standard 1.3).

Ustanove visokog obrazovanja su najodgovornije za kvalitet svojih zaposlenih i pruzanje odgovarajuceg
okruzenja za efikasno obavljanje posla.

Takvo okruzenije:

e uspostavlja i pridrzava se jasnih, transparentnih i praviCnih procesa za zapoS$ljavanje i uslova
zaposljavanja u okviru kojih se prepoznaje znacaj podu€avanija;

e nudii promoviSe mogucnosti za profesionalni razvoj nastavnog osoblja;

e podsti€e nau€ne aktivnosti radi jatanja veze izmedu obrazovanja i istrazivanja;

e podstiCe inovacije u nastavnim metodama i kori§¢enje novih tehnologija.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
a) Ustanova uspostavlja i pridrzava se jasnih, Ispunjeno

transparentnih i praviénih  procesa za Potreban
zapoS$ljavanje i uslova zapoS$ljavanja Kkoji

prepoznaju znacaj poducavanja.

Komentar

Proces zapoSljavanja na UDG, a samim tim i na pojedinacnim fakultetima je transparentan. Proces
zapoSljavanja i angaZovanja nastavnika propisan je Statutom Univerziteta, kao i Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta. Zaposljavanje nastavnog kadra moZe biti putem konkursa,
preporuke ili samoinicijativhog pristupa zainteresovanih kandidata. Na osnovu pristiglih prijava kreira se
baza zainteresovanih kandidata, koji se pozivaju kada se ukaze potreba za kadrom njihovih kvalifikacija.

Prilikom procjene kreativnosti kao kriterijuma za izbor, uzima se u obzir naucna, istraZivacka, pegagoska i
stru¢na aktivnost kandidata u skladu sa Pravilnikom o opS$tim uslovima za izbor u akademska zvanja na
Univerzitetu Donja Gorica, a u skladu sa Mjerilima o uslovima i kriterijumima za izbor u akademska zvanja
propisanih od strane Savjeta za visoko obrazovanje na sjednici odrzanoj 20. juna 2016. godine. Prilikom
procjene pedago$ke i struéne osposobljenosti kao kriterijum za izbor uzima se u obzir:Sirina znanja o
oblasti u kojoj kandidat obavija pedago$ki rad; osposobljenost za savremenu organizaciju obrazovnog
rada i uspjesnost u realizaciji predavanja, vjeZbi, seminara, konsulatacija i ispita.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
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b) Ustanova nudi i promoviSe moguénosti za Ispunjeno Potreban
profesionalni razvoj nastavnog osoblja.
Komentar

Prema samoevaluacionom izvjestaju UDG/fakultet pruZaju zaposlenima znacajan broj prilika za stru¢no
osposobljavanje i napredovanje. UDG odnosno fakulteti u njegovom sastavu ucestvuu u velikom broju
projekata koji pruzaju prilike za studijske posjete i medunarodne razmjene. Nastavno osoblje aktivno
ucestvuje u projektima mobilnosti, bilateralne saradnje i umreZavanja.

Nastavno osoblje posjeduje medunardno prepoznatljivo profesionalno iskustvo, koje je sertifikovano od
strane poznatih evropskih i svjetskih kompanija, kao $to je CISCO (ukupno 3 sertifikovana predavaca),
dok je FIST akreditovana CISCO akademija.

Pratec¢i promjene globalnog trzista, Univerzitet Donja Gorica ostvario je saradnju sa brojnim univerzitetima
i kompanijama u Kini, kreirajuci tako priliku za studente , profesore i saradnike da se dodatno usavrsavaju
u inostranstvu.

Prema navedenom moZe se zakljuciti da ustanova podrzava profesionalni razvoj nastavnog osoblja.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
) Ustanova podsti€e nau¢ne aktivnosti radi Ispunjeno Potreban

jaanja veze izmedu obrazovanja i istrazivanja.

Komentar

Aktivnosti istraZivanja i projektnog djelovanja su regulisane Pravilnikom o naucénoistrazivackoj djelatnosti,
gdje je jasno definisana organizacija naucnoistraZivacke djelatnosti, ali i odredena prava i obaveze svih
zaposlenih na Univerzitetu Donja Gorica, rukovodilaca naucénoistraZivackih organizacija i rukovodilaca
projekata u naucénoistraZivackoj djelatnosti. U skladu sa Statutom Univerziteta br.16/10, ¢lan 94. 95. i 96.
naucni rad ostvaruje se na osnovnim, primijenjenim i razvojnim istraZivanjima koja se obavljaju u cilju
podizanja kvaliteta nastave, nauénog usavrSavanja, razvijanja nauc¢nog i nastavnog podmlatka, uvodenja
studenata u naucni rad, kao i stvaranje materijalnih uslova za razvoj UDG, tj. Fakulteta u sastavu UDG.

Univerzitet Donja Gorica je rangiran na Webometrics listi, Sto je zapaZen uspjeh obzirom da je rije¢ o
mladom univerzitetu koji postoji manje od 15 godina.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
d) Ustanova podsti¢e inovacije u nastavnim Ispunjeno Potreban
metodama i kori§¢enje novih tehnologija.

Komentar

Prema Izvjestaju evropske komisije za institucionalnu evaluaciju, UDG je okarakterisan kao kao inovativan
univerzitet u Crnoj Gori. Inovativni model studija je kompleksan model koji se na Univerzitetu Donja
Gorica implementira posredstvom velikog broja pravila, mehanizama, pojedinacnih projekata, akcija, alata
i sl. Otvaranje novih laboratorija na UDG je dio realizacije vizije i strategije unapredenja uslova, kvaliteta i
nacina studiranja na UDG koji omogucavaju punu zapoS§ljivost i medunarodnu uporedivost. Na UDG su
sve aktivnosti pokrivene putem IT opreme i IT integrisanog informacionog sistema, gdje postoji
autorizovani unos podataka studenata i njihovih aktivnosti.
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Preporuka u vezi unapredenja standarda

- lako je formalno zadovoljen &lan 23 Zakona o visokom obrazovanju, u narednom periodu
treba uloziti napor da se na svakom studijskom programu angazuje po bar 3 nastavnika koji
su zaposleni sa punim radnim vremenom, a koji su izabrani po propisima Crne Gore. Naime,
trenutno je na FPRN angazovano samo 5 takvih nastavnika, od kojih su 3 iz oblasti
matematike, a 2 iz oblasti raCunarskih nauka. Nema ni jedan psiholog, niti geodeta koji su
birani po propisima Crne Gore. Napominjemo da je na ovim studijskim programima
angazovano nekoliko vrlo kvalitetnih profesora iz Beograda i Novog Sada.

STANDARD 6. RESURSI ZA UCENJE | PODRSKA STUDENTIMA

Ustanove treba da na odgovarajuéi nacin finansiraju aktivnosti u€enja i nastave i da obezbijede
adekvatne i lako dostupne resurse za ucenje, kao i podrsku studentima.

Smjernice:

U cilju pruzanja optimalnog iskustva studiranja, ustanove obezbjeduju niz resursa radi pruzanja podrske u
uCenju. Ovi resursi su razliciti, od fiziCkih resursa, poput biblioteka, sredstava za ucenje i informaticke
infrastrukture, do ljudske podrske u vidu mentora i drugih savjetnika. Uloga sluzbi za pruzanje podrske od
naroCitog je znaCaja kod omoguéavanja mobilnosti studenata u okviru jednog ili viSe sistema visokog
obrazovanja.

Potrebe raznovrsne studentske populacije (kao $to su zreli, vanredni, zaposleni i studenti iz inostranstva,
kao i studenti sa invaliditetom), te prelazak na u€enje usmjereno na studenta i fleksibilne modele ucenja i
nastave, uzimaju se u obzir prilikom raspodijele, planiranja i obezbjedivanja resursa za u€enje i pruzanje
podrske studentima.

Aktivnosti i sredstva za pruzanje podrSke mogu se organizovati na razliite nacine, u zavisnosti od
konteksta ustanove. Medutim, kroz unutrasnje obezbjedenje kvaliteta osigurava se da svi resursi budu
primjereni svrsi, dostupni, te da studenti budu informisani o servisima koji su im na raspolaganju.

Uloga pomoc¢nog i administrativnog osoblja je izuzetno vazna za pruzanje usluga podrske, zbog ¢ega
treba da bude kvalifikovano i da ima moguénosti za razvoj svojih kompetencija.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
a. Ustanova obezbjeduje niz resursa Ispunjeno
radi pruzanja podrske u uéenju. Potreban
Komentar:

Kako bi se obezbijedila prikladna podrska u ucenju i svakodnevnim obavezama studenata, Fakultet
obezbjeduje niz fiziCkih (prostorni kapacitet od 17000 m2 dostupan 24 sata dnevno uz validne ID kartice,
biblioteka, raCunari, laboratorije), ali i nematerijalnih resursa (podrska pri istrazivackim aktivnostima od
strane profesora i rukovodilaca, njegovanje mentorskog pristupa, postojanje strategije za indentifikovanje
talenata, jasno definisana komunikacija izmedu profesora i studenata kroz obavezu odgovaranja na
mailove i organizovanje konsultacija, podrska tehnicke sluzbe).

Dakle, UDG obezbjeduje niz resursa radi pruzanja podrsku ucenju.
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Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

b. Ustanova uzima u obzir potrebe Ispunjeno
raznovrsne studentske populacije,
te prelazak na u€enje usmjereno na
studenta i fleksibilne modele u¢enja Potreban
i nastave, prilikom raspodjele,
planiranja i obezbjedivanja resursa

za ucCenje i pruzanje podrske
studentima.
Komentar:

Sistem usmjeren na potrebe studenata ogleda se kroz individualni pristup svakom pojedincu kroz
mentorsku nastavu, posebnim razgovorima sa studentima koji ne postiZzu zadovoljavajuce rezultate, kao i
prac¢enjem talenata od strane dekana, drugih rukovodioca i profesora. Jo$ jedan od dokaza da Fakultet
ima kapacitet za individualni pristup svakom studentu je i ukupan broj studenata po jednom nastavniku
(16), na nivou cjelokupnog Univerziteta.

Kako bi se studenti osposobili za konstantno promjenljivo trziste rada, Fakultet pruza podrsku
Studentskom biznis centru, podstic¢e liderstvo i razvoj komunikativnih vjestina kroz projekat Ideje i karakter
i radi na kontinuiranom unaprjedenju nastave kroz redovne sjednice koje se fokusiraju na usvajanje
rieSenja za prakti¢ne probleme sa kojima sa suoavaju predavaci.

Kroz posjetu ustanovi, ali i dodatnu dokumentaciju koja je dostavljena na zahtjev ¢lanova komisije,
utvrdeno je da Univerzitet uzima u obzir sve potrebe raznovrsne studentske populacije. Na primjer,
uceSéem Univerziteta Donja Gorica u projektu SINC@HE: “Podrska i inkluzija studenata sa invaliditetom u
institucije visokog obrazovanja u Crnoj Gori” unaprijeden je kvalitet i znacaj podrske i inkluzije studenata
sa invaliditetom. Tokom realizacije projekta uradena je komparativna analiza praksi i politika na nivou
Crne Gore i EU, zatim analiza i razvoj regulativa u kontekstu podrske studentima sa invaliditetom,
definisani su servisi podrSke za studente sa invaliditetom i osnovana je Studentska savjetodavna
kancelarija za podr8ku studentima sa invaliditetom pri Udruzenju mladih sa hendikepom Crne Gore,
obezbijedena je tehnitka podrska u smislu hardvera i softvera ali i podr8ka u smislu ljudskih resursa, kako
bi se na kvalitetan nacin doprinijelo procesu inkluzije studenata sa invaliditetom.

Dodatno, na UDG-u postoji jasna strategija podrske studentima. Raznovrsne studentske populacije
(talentovani student, inostrani studenti, student sa invaliditetom) se prate od strane rukovodioca studija,
koordinatora, podrZavaju i imenuju u istraZivackim aktivnostima. Npr. postoji obaveza uklju€ivanja
studenata u istraZivatke projekte od strane profesora i rukovodioca u cilju podrdke njihovog kontinuiranog
obrazovanja.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
c. Kroz unutraSnje  obezbjedenje Ispunjeno
kvaliteta osigurava se da svi resursi
budu primjereni svrsi, dostupni, te Potreban

da studenti budu informisani o
uslugama koje su im na
raspolaganju.

Komentar:

Svi dostupni, gore opisani resursi (standard 6a), za svrhu imaju poboljSavanje kvaliteta nastave i procesa
uCenja. Sve informacije o dostupnim resursima, studenti mogu pronaci u Ugovoru o studiranju koji
potpisuju prilikom upisa, kao i u Agendi orjentacije s kojom se studenti upoznaju na po¢etku studija.

Analizom samoevaluacionih izvjestaja i prilikom posjete instituciji Komisija je zaklju€ila da UDG, a samim
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tim i pripadajuéi fakulteti koji su predmet reakreditacije, kroz unutradnje obezbjedenje kvaliteta osigurava
da svi resursi budu primjereni svrsi, dostupni, te da studenti budu informisani o uslugama koje su im na
raspolaganju.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
d. Administrativno osoblje i osoblje za Ispunjeno
puzenj  usluga - podrike - Jo Patreban
kvalifikovano i ima mogucénosti za
razvoj svojih kompetencija.

Komentar:

Administrativho osoblje, kao i osoblje za pruzanje usluga je kvalifikovano i ima moguénost za konstantan
razvoj svojih kompetencija kroz u¢esc¢e u raznim aktivnostima poput studijskih posjeta, konferencija i
seminara, mahom u inostranstvu. Administrativnho osoblje ima mogucnost da prisustvuje i raznim
predavanjima koja se organizuju u sklopu Univerziteta, sa ciljem razvoja kompetencija, multikulturalnosti i
razmjene iskustava sa kolegama iz inostranstva.

Preporuka u vezi unapredenja standarda:

Zaklju¢ak Komisije je da je na UDG/FPRN administrativno osoblje i osoblje za pruzanje usluga podrske
kvalifikovano i ima moguénosti za razvoj svojih kompetencija. Komisija smatra da je na polju ovog
standarda, potrebno nastaviti progres u istom smjeru kao do sada.
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STANDARD 7. UPRAVLJANJE INFORMACIJAMA

Ustanove treba da osiguraju prikupljanje, analiziranje i koriSéenje relevatnih informacija, u cilju
efikasnog upravljanja programima i drugim aktivhostima.

Smjernice:

Pouzdani podaci su klju¢ni za donoSenje utemeljenih odluka da bi se znalo Sta dobro funkcioniSe a Sta
zahtijeva dodatnu paznju. Efikasni procesi za prikupljanje i analizu informacija o studijskim programima i
druge aktivnosti doprinose sistemu unutradnjeg obezbjedenja kvaliteta.

Koje informacije se prikupljaju u odredenoj mjeri zavisi od vrste i misije ustanove. Sljedeéi podaci su od
znacaja:

e Kklju¢ni indikatori uspjesnosti;

o profil studentske populacije;

e napredovanje studenata kroz studije, stopa uspjeSnosti i napustanja studija;
e zadovoljstvo studenata studijskim programima;

e dostupni resursi za ucenje i podrdku studentima;

e Kkarijerne putanje svrSenih studenata.

Mogu se koristiti razli¢ite metode prikupljanja informacija. Vazno je da su studenti i zaposleni ukljueni u
pruzanje i analizu informacija i u planiranje naknadnih aktivnosti.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju

a) Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno

kljuénim indikatorima uspje$nosti. Potreban

Komentar:

U cilju kontinuiranog praéenja svih procesa koji se odvijaju na Univerzitetu Donja Gorica, biljeze se i
evidentiraju odredena kvantitativna i kvalitativna obiljezja tih procesa, kroz novi okvir i novi sistem za
obezbjedivanje kvaliteta. Na bazi tih obiljezja, vrsi se obracun pojedina¢nih indikatora uspjesnosti.
Univerzitet definiSe dvije vrste indikatora:

. Indikatore Almanaha, koji predstavljaju operacionalizaciju ideje i filozofije AlImanaha studija ha
UDG. Njima se kvantifikuje zna€aj odredenih razvojnih procesa u sveukupnom razvoju Univerziteta i
pojedinih dimenzija svakog od tih razvojnih procesa. Kvantifikovanje u€inaka i pracenje indikatora ¢e
omoguditi da rukovodioci prate razvojne procese na UDG-u i donose odgovarajuc¢e odluke ka ostvarivanju
vizije razvoja.

. Kvantitativne statistiCke indikatore, koji su potrebni za potrebe efikasnijeg upravljanja institucijom,
a istovremeno sluzZe za potrebe periodi€nih eksternih evaluacija u skladu sa Evropskim standardima
obezbjedenja kvaliteta.

Dodatno, Univerzitet prilaZze tabelarni prikaz indikatora o kvalitetu nastave i pruzanja podrske studentima:
dostupnost resursa u vidu fizi€kog prostora Univerziteta po studentu, broj zaposlenih po studentu, broj
studenata koji postizu zapaZene rezultate u vidu u€enja stranih jezika, u€estvovanju u programima
medunarodnih razmjena i pronalaska struéne prakse.

Analizom smoevaluacionih izvjeStaja i prilikom posjete ustanovi utvrdeno je da novi sistem za
obezbjedenje kvaliteta na UDG-u (QAF@UDG) odnosno informacioni sistem koji je razvijen kao podrska
novom QA sistemu, omoguéava jednostavno generisanje podataka i indikatora koji su potrebni za
periodi¢ne evaluacije Univerziteta, a Ciji sadrzaj direktno definiSe nacionalni regulatorni i institutcionalni
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okvir u oblasti visokog obrazovanja, odnosno Zakon o visokom obrazovanju i relevantni pravilnici i obrasci
zahtjeva Savjeta za visoko obrazovanje i Ministarstva prosvjete.

Dakle, UDG zajedno sa pripadaju¢om fakultetskom jedinicom obezbjeduje informacije o klju¢nim
indikatorima uspje3nosti.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
b) Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno Potreban
profilu studentske populacije.
Komentar:

Brojni podaci o profilu studentske populacije prikupljaju se kroz informacioni sistem Univerziteta, koji je
razvijen kao podrska novom QA sistemu,a omogucéava jednostavno generisanje podataka i indikatora koji
su potrebni za periodi¢ne evaluacije Univerziteta, te se daju na uvid relevantnim institucijama poput
Monstata i Zavoda za zapoSljavanje. Prilikom dijeljenja informacija o studentima, vodi se rauna o zastiti
licnih podataka, te se isti prosljeduju depersonalizovani. Obaveza davanja podataka temelji se na ¢lanu
29. Zakona o statistici i statistic(kom sistemu ,SI. list CG* br. 18/12 od 30.03.2012. godine.

Neke od informacije koje se prate kroz sistem su: pol, mjesto prebivalista, uspjeh u srednjoj skoli, uspjeh u
toku studija i ostale informacije iz kojih se moze izvesti relevantna statistika. Jedan od output-a iz QAF
informacionog sistema, priloZen je komisiji, po dodatnom zahtjevu.

Na osnovu analize samoevaluacionih izvjesStaja i posjete ustanovi Komisija zakljuuje da UDG zajedno sa
pripadaju¢im fakultetima koji su predmet reakreditacije, obezbjeduje informacije o profilu studentske
populacije te da je kriterijum 7.b ispunjen.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju

¢) Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno
napredovanju studenata kroz studije,
stopi uspjesSnosti i napustanja studija.

Potreban

Komentar:

Uspjeh studenata se detaljno prati statisticki, kroz informacioni sistem Univerziteta, kao i kroz razgovore
sa studentima. Posebno je naglaSeno da studenti prilikom napustanja studija moraju obaviti razgovor sa
dekanom Fakulteta, kako bi detaljnije obrazlozili razloge napustanja. Uspjeh studenata se detaljno prati
statistiCki. Kada je primije¢eno da se ispisuje veci broj studenata od onog koji je prihvatljiv vodama ideje
UDG, uveden je razgovor sa dekanom kao dio procedure ispisa na svim fakultetima. Uvodenje razgovora
je dovelo do smanjenja broja studenata koji se ispisuju.Svi vidovi prikupljanja, drzanja, obrade,
objavljivanja i koriS¢enja podataka sprovode se u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o
liEnosti. Pored stope napustanja studija, prate se i drugi parametri.

Na osnhovu analize samoevaluacionih izvjeStaja i posjete ustanovi, kao i dodatno dostavljene
dokumetacije, Komisija konstatuje da UDG zajedno sa pripadajucim fakultetima koji su predmet
reakreditacije, obezbjeduje informacije o napredovanju studenata kroz studije, stopi uspjeSnosti i
napustanja studija.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju

d) Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno
zadovoljstvu studenata studijskim
programima.

Potreban
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Komentar:

Informacije o zadovoljstvu studenata studijskim programima obezbjeduju se anketama, koje studenti
ispunjavaju na kraju svakog semestra, pojedinano za svaki predmet. Na taj nacin prikupljaju se
informacije o tome koliko je student zadovoljan materijom, predavacima i obezbijedenom literaturom, a
rezultati su analizirani od strane dekana i Nastavni¢kog Nauénog Vije¢a. Osim ovih anketa koje se
popunjavaju kontinuirano u toku Skolovanjanja, anketiranje se sprovodi i nakon zavrSetka studija. Sve
sprovedene ankete su anonimne, te stoga studenti tvrde da imaju svu slobodu pri ispunjavanju istih. Svoje
misljenje kroz ankete daju nepristrasno i objektivno.

Analizirajuéi samoevaluacione izvjestaje a i na osnovu razgovora pri posjeti moze se zakljuciti da sve
fakultetske organizacione jedinice UDG-a periodi¢no obezbjeduju informacije o zadovoljstvu studenata
studijskim programima.

Komisija je miSljenja da se na UDG, tj. na svim pripadaju¢im fakultetskim ustanovama koje su predmet
reakreditacije, obezbjeduju informacije o zadovoljstvu studenata studijskim programima.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju
e. Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno
dostupnim resursima za uéenje i podrsku Potreban
studentima.

Komentar:

Sve informacije o dostupnim resursima, kao $to je navedeno kroz standard 6c¢, studenti mogu pronaci u
Ugovoru o studiranju koji potpisuju prilikom upisa, kao i u Agendi orjentacije s kojom se studenti upoznaju
na pocetku studija. Informacije su dostupne i u elektronskoj formi, na sajtu Fakulteta, kao i drustvenim
mreZzama Fakulteta.

Uvidom u samoevaluacione izvjeStaje i na osnovu razgovora prilikom posjete, Komisija konstatuje da
UDG/FPRN, obezbjeduje informacije o dostupnim resursima za u€enje i podrsku studentima.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti | Kriterijum za reakreditaciju

f. Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno

L . o Potreban
karijernim putanjama svrsenih studenata. otreba

Komentar:

Prikupljanje podataka o karijernim putevima svrSenih studenata vrsi se u okviru mail komunikacije, drugim
vidovima Internet komunikacije i telefonskih razgovora, svakih 3 godine. Rezultati ankete iz 2016. godine
pokazuju da je 88% svrSenih studenata Univerziteta u radnom odnosu, njih 5% je nezaposleno, dok je 7%
studenata obrazovanje nastavilo na fakultetima u inostranstvu. Takode, dostavljeni su rezultati ankete
kada je u pitanju sam Studijski program Geodezija.

Ustanova obezbjeduje informacije o karijernim putanjama svrdenih studenata. Kad je u pitanju anketiranje
svrSenih studenata, za njegovu realizaciju je zaduZena Studentska sluzba UDG-a sa koordinatorima
odgovarajucih studentskih programa.
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Preporuke u vezi unaprjedenja standarda:

Komisija smatra da je na polju ovog standarda, potrebno nastaviti progres u istom smjeru kao do sada.

STANDARD 8. INFORMISANJE JAVNOSTI

Ustanove treba da objavljuju informacije o svojim aktivhostima i programima koje realizuju, koje
su jasne, tacne, objektivne, aktuelne i lako dostupne.

Smjernice:

Informacije o aktivnostima ustanove korisne su za buduce i sadasnje studente, kao i za svrSene studente,
druge zainteresovane strane i javnost.

Stoga, ustanove pruzaju informacije o svojim aktivnostima, kao i programima koje nude i kriterijumima za
upis, planiranim ishodima ucenja tih programa, kvalifikacijama koje dodjeljuju, procedurama za izvodenje
nastave, u€enje i provjeru znanja koja se koriste, stopama prolaznosti i prilikama za ucenje koje su na
raspolaganju njihovim studentima, kao i informacije o zaposljavanju svr§enih studenata.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

a. Ustanova pruza informacije o Ispunjeno
svojim aktivnostima i programima
koje nudi, kao i kriterijumima za
upis, planiranim ishodima ucenja tih
programa, kvalifikacijama koje
dodjeljuju, procedurama za Eliminacioni
izvodenje nastave ucenja i provjeru
znanja koja se Kkoriste, stopama
prolaznosti i prilikama za ucenje
koje su na raspolaganju njihovim

studentima, kao i informacije o
zapoSljavanju diplomaca.
Komentar:

Uvidom u sajt https://fprn.udg.edu.me/, zaklju€eno je da Fakultet pruza informacije o svojim aktivnostima,
planiranim ishodima u€enja, procedurama u vezi s nastavom i provjerom znanja, predmetima i
predavacima, konkursima, tribinama, zaposljavanju diplomaca, kao i sve ostale informacije od zna¢aja a
objavljuje ih resorno Ministarstvo, Vlada, drugi univerziteti. Takode, informisanje o svim aktivnostima
Univerziteta moguce je i kroz studentski Easopis INSIDE, koji je dostupan i u elektronskoj formi.

Aktivnosti ustanove ispracene su i kroz saradnju sa medijima, ali i aktivho$¢u na drustvenim mreZama:
Twitter, Facebook, Instagram, Linkedin.

UDG/FPRN javno objavljuju sveobuhvatne, aktuelne i informacije o svojim aktivnostima i programima koje
realizuju, kao Sto su — kriterijumi za upis, planirani ishodi u€enja tih programa, kvalifikacije koje dodjeljuju,
procedure za izvodenje nastave, kao i informacije o zapoSljavanju svrdenih studenata.
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Preporuka u vezi unapredenja standarda:

Komisija smatra da je na polju ovog standarda, potrebno nastaviti progres u istom smjeru kao do sada.

STANDARD 9. KONTINUIRANO PRACENJE | PERIODICNO REVIDIRANJE PROGRAMA

Ustanove treba da prate i periodi¢no revidiraju svoje programe kako bi osigurale postizanje ciljeva
koji su pred njih postavljeni i odgovorile na potrebe studenata i drustva. Revidiranje treba da bude
usmjereno na kontinuirano poboljSanje programa. O aktivhostima koje se planiraju ili preduzimaju
kao rezultat tih aktivnosti, potrebno je obavijestiti sve aktere na koje se one odnose.

Smjernice:

Cilj redovnog pracenja, provjere i revidiranja studijskih programa je da se osigura njihova adekvatna
realizacija i da se stvori efikasno okruzenje za uéenje i podrsku studentima.

Time je obuhvacéena evaluacija:

e sadrzaja programa u svjetlu najnovijih istrazivanja u datoj disciplini, ¢ime se osigurava
savremenost programa;

e promjenjivih potreba drustva;

e opterecenja studenata, njihovog napredovanja kroz studije i zavrSetak studija;

o efikasnosti procedura za provjeru znanja studenata;

e studentskih o&ekivanja, potreba i zadovoljstva programom;

e okruZenja za uCenje i sluzbi za pruZanje podrske, te njihove primjerenosti svrsi programa.

Programi se redovno pregledaju i revidiraju, u Sta su uklju€eni studenti i druge zainteresovane strane.
Prikupljene informacije se analiziraju, a program se prilagodava kako bi se osigurala njegova
savremenost. Objavljuju se revidirane specifikacije programa.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

a. Kontinuirano pracenje i periodi¢no Ispunjeno
revidiranje uklju€uju sadrZaj programa u
svjetlu najnovijih istrazivanja u datoj
disciplini, Cime se osigurava savremenost
programa.

Potreban

Komentar

Svi studijski programi i sadrzaj nastavnih programa pojedinih disciplina se kontinuirano prate i unapreduju,
$to je definisano u u okviru posebnog poglavlja Novog okvira za obezbjedenje kvaliteta (vidjeti Prilog
1.a.3). Nastavne aktivnosti se prate i unaprjeduju kroz redovne sjednice Nau¢no-nastavnickog vije¢a, koje
se organizuju na poCetku svakog semestra. Duznost nastavnika i saradnika u nastavi je da za sjednicu
pripreme dokument koji sadrzi osnovne informacije o predmetu ali i planove za inovacije. Cilj rasprave na
sednici je da se svi nastavnici i saradnici upoznaju sa planiranim aktivnostima, da se usklade nastavni
programi u pogledu izbjegavanja preklapanja sadrzaja i tema koje se obraduju u okviru pojedinih disciplina
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i kroz diskusiju i raspravu iskristaliSu preporuke za dodatno unaprjedenje nastave Takode, diskusija na
sjednicama omogucéava da se nastava unaprijedi u pogledu prac¢enja aktuelnih trendova u okviru pojedinih
disciplina, ali i kroz uvodenje novih elemenata prevazidu eventualni problemi u nastavi koji su
identifikovani u toku prethodnih studijskih godina. Rezultati postignuti u toku semestra evaluiraju se kroz
dodatnu sjednicu Naucéno-nastavni¢kog vije¢a, posvecenoj analizi rezultata. Predmet rasprave su efekti
koji su nastali kao rezultat primene inovacija u nastavi u toku prethodnog semestra.

Sadrzaj programa u svjetlu najnovijih istrazivanja u datoj disciplini treba pratiti i revidirati i na osnovu
uporedne prakse sa evropskim obrazovnim prostorom.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
b. Kontinuirano pracenje i periodi¢no Ispunjeno
revidiranje ukljucuju promjenjive potrebe Potreban
drustva.
Komentar

Kao &to je pomenuto u Standardu 9a, svi studijski programi i sadrzaj nastavnih programa pojedinih
disciplina se kontinuirano prate i unapreduju, $to je definisano u u okviru posebnog poglavlja Novog okvira
za obezbjedenje kvaliteta, a o ¢emu se raspravlja na sjednicama Nau¢no-nastavni¢kog vije¢a. Poseban
fokus sjednica na kojima se zasniva planirano uvodenje promjena i inovacija u strukturu nastavnih
aktivnosti ukljucuje osluskivanje potreba sa trzista i identifikovane trendove iz aktuelne drustvene
realnosti. Sjednice Nauéno-nastavnitkog vije¢a, kako je navedeno u Samoevaluaciji FU podrazumeva
obavezu svakog nastavnika i saradnika zaduzenog za realizaciju nastave, da pripremi dokument koji
sadrzi osnovne informacije o predmetu, nac¢inu organizacije nastave, inovacijama koje se planiraju uvesti i
jasnom argumentacijom obrazloZiti zasto se te inovacije uvode.

Potrebe crnogorskog drustva su trenutno usmjerena na €lanstvo u EU pa u tom smislu treba pomenuti
Skolu prava EU, kao doktorske studije, smjer Evropsko pravo, koje su organizovane od strane FPN UDG.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
c. Kontinuirano pracenje i periodi¢no Ispunjeno
revidiranje ukljucuju opterecenje Eliminacioni

studenata, njihovo napredovanje kroz
studije i zavrSetak studija.

Komentar

Gore pomenute sjednice Nauéno-nastavnic¢kog vije¢a koje se organizuju na kraju svakog semestra, a na
kojima se analiziraju rezultati nastave u toku prethodnog semestra, baziraju se na podacima koji se koriste
i kao indikatori uspjednosti, a odnose se na opterecenje studenata, prolaznost na pojedinim disciplinama,
ukupnu prolaznost i uspjeSnost studenata u odgovarajuéem semestru, uspjeh diplomiranih studenata i sl.,
8to se crpi iz Informacionog sistema Univerziteta. Na osnovu datih podataka iz Informacionog sistema, koji
su i sastavni dio indikatora koji &ine informacionu osnovu novog Sistema za obezbjedenje kvaliteta,
analizira se prolaznost na pojedinim disciplinama, kao i efekti prakti¢nog dijela nastave, te se eventualno
utvrduju predlozi za njeno unaprjedenje. Ukoliko se identifikuju problemi, raspravlja se o uzrocima i
pokuSavaju naéi nacini da se problem prevazide. Na ovim sjednicama se raspravlja i o efektima prakti¢nog
dijela nastave, koji shodno ¢lanu 81. Zakona o visokom obrazovanju €ini 25% kreditnog opterecenja, i
eventualno utvrduju prijedlozi za njeno unaprjedenje.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
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d. Kontinuirano pracenje i periodicno Ispunjeno
revidiranje ukljuuju efikasnost procedura
Za provjeru znanja studenata.

Eliminacioni

Komentar

Efikasnost procedura za provjeru znanja studenta prati se i evaluira kroz studentske ankete koje se
ispunjavaju na kraju svakog semestra (u okviru dijela koji se odnosi na Ocjenu predmeta u cjelini). O
rezultatim anketa diskutuje se na sjednicama Naucno-nastavniCkog vije¢a koje se odrzavaju na kraju
semestra.

Takode, u cilju Sto efikasnijih procedura provjere znanja, na poCetku studijske godine javno se objavljuje
raspored nastave, raspored polaganja kolokvijuma i zavrdnih ispita, neradni dani tokom semestra, pri
¢emu se svi rasporedi i rokovi poStuju, a javno su dostupni studentima radi planiranja aktivnosti i obaveza.
Na pocetku semestra studentima su dostupne i sve relevatne informacije o predmetu, pravilima koja se
moraju postovati, nacinu formiranja ocjene, a iste se ne smiju mijenjati u toku semestra od strane
predmetnog nastavnika. Ukoliko predmetni nastavnik ne postuje pravila koja je sam definisao na pocetku
semestra, student ima pravo da pokrene pitanje odgovornosti nastavnika ili saradnika kod nadleznog
koordinatora nastave ili dekana.

Ukoliko rezultati ankete o studentskoj evaluaciji predmeta ukazu na neefikasnost procedura za provjeru
znanja studenata na nivou pojedine discipline o tome se raspravlja na navedenoj sjednici Naucno-
nastavni¢kog vijeca, i donose se odgovarajuce odluke u pogledu prevazilazenja identifikovanih problema.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
e. Kontinuirano praéenje i periodi¢no )
revidiranje ukljuguju studentska Ispunjeno Eliminacioni
oCekivanja, potrebe i zadovoljstva
programom.
Komentar

Anketa o studentskoj evaluaciji predmeta koja se realizuje kroz QAF informacioni sistem za obezbjedenje
kvaliteta na kraju svakog semestra, ukljuuje otvoreni dio u kome student ima pravo da slobodno iznese
svoja zapazanja u pogledu ocekivanja, potreba i zadovoljstva programom. Primjedbe, ocjene i zapazanja
studenata se detaljno analiziraju od strane dekana i prodekana za nastavu i predmet su rasprave na
sjednici Nau¢no-nastavni¢kog vije¢a, a preko Rektorskog kolegijuma mogu da budu kandidovana za
raspravu na Okruglim stolovima. Predstavnici studenata koji su ¢lanovi Nau€éno-nastavnic¢kog vije¢a imaju
pravo da daju svoje videnje iznijetih zapaZanja i ocena. Ukoliko studentska anketa o evaluaciji predmeta
(Prilog 1.c.2) ukaZe na nezadovoljstvo studenata radom nastavnika ili saradnika, Dekan Fakulteta je
odgovoran da organizuje sastanak sa nastavnikom ili saradnikom, koji je dobio nezadovoljavaju¢e ocjene,
da razgovara o razlozima i njegovom videnju nezadovoljstva studenta. Na sastanku treba dogovoriti
korektivne mjere kojima se planira prevazi¢i problem. Kontrolni mehanizam da li su dogovorene mjere
dale rezultate predstavlja studentska ocena kvaliteta rada nastavnika ili saradnika u narednom semestru.
Ukoliko nastavnik ili saradnik dobije negativnu ocjenu u dva uzastopna ciklusa, organizuje se razgovor sa
Rektorom i razmatra moguénost iskljuCenja nastavnika ili saradnika iz nastave.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
f.  Kontinuirano pracenje i periodi¢no Ispunjeno
revidiranje uklju€uju okruZenje za ucenje i Eliminacioni

sluzbe za pruzanje podrske, kao i njihovu
primjerenost svrsi programa.
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Komentar

Kao &to je navedeno kroz Standard 9e, anketa o studentskoj evaluaciji predmeta koja se realizuje kroz
QAF informacioni sistem za obezbjedenje kvaliteta na kraju svakog semestra, uklju€uje i dio koji se odnosi
na zadovoljstvo sluzbama za pruzanje podrske. Primjedbe, ocjene i zapazanja studenata se detaljno
analiziraju od strane dekana i prodekana za nastavu i predmet su rasprave na sjednici Nau¢no-
nastavnic¢kog vijec¢a, a preko Rektorskog kolegijuma mogu da budu kandidovana za raspravu na Okruglim
stolovima.

Studentima UDG-a obezbijedeno je okruzenje za u€enje, prilagodeno inovativnim i savremenim tokovima
ucenja(Biblioteke, racunarske sale, razne laboratorije,sportski tereni, teretana, praksa u eminentnim
kompanijama, razmjena studenata, mentorska podrska, teretana, itd.).

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

g. Programi se redovno pregledaju i Ispunjeno
revidiraju, u Sta su ukljuéeni studenti i
druge zainteresovane strane.

Eliminacioni

Komentar.

Kako je ve¢ istaknuto u okviru Standarda 9, studenti su posebno uklju¢eni u proces razvoja i unaprjedenja
nastave kroz ispunjavanje ankete na kraju svakog semestra, kojom izrazavaju stepen zadovoljstva
predmetom, nastavnicima i saradnicima u nastavi, sluzbama za podr$ku, provjerama znanja i ostalim
relevantim parametrima. Osim toga, u€eSc¢e studenata u procesima revidiranja i unaprjedenja programa
ogleda se i kroz predstavnike studenata koji prisustvuju sjednicama Nauéno-nastavni¢kog vijeca.

UceSce drugih zainteresovanih strana je obezbijedeno kroz aktivhu komunikaciju predmetnih nastavnika i
saradnika u nastavi sa predstavnicima biznis zajednice u odredenoj oblasti, tj. sa ekspertima iz prakse koji
aktivno ucCestvuju u realizaciji nastave i istrazivanja (shodno ¢lanu 53. i 54. Statuta FPRN-a), ali su i
uCesnici rasprava na Okruglim stolovima, Tribinama, Cetinjskim diskusijama, a sve sa ciliem da se od njih
dobiju preporuke za unaprjedenje nastavnog procesa u odredenoj oblasti. ). Pored toga, Savjet za razvoj
UDG-a na svojim sjednicama moze da da preporuke u pogledu revidiranja i unaprjedenja nastave na
pojedinim jedinicama UDG-a. Razlog za iniciranje promjena i revidiranja nastavnih planova i programa
mogu biti i rezultati anketa za poslodavce i ankete svrSenih studenata, odnosno rezultati koji postiZzu
zaposleni studenti Fakulteta u profesionalnom angaZzmanu i stepen zadovoljstva poslodavaca njihovim
radom.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

h. Prikupljene informacije se analiziraju, a Ispunjeno
program se prilagodava kako bi se
osigurala njegova savremenost.

Eliminacioni

Komentar

Rezultati koji se dobijaju nakon evaluacije studentskih anketa, koriste za neposredan uvid u kvalitet
studijskog programa, kao i za preduzimanje neposrednih korektivnih mjera u cilju poboljSanja istog i
prilagodavanja trenutnim potrebama studenata i trziSta. Ovi rezultati su, izmedu ostalog, predmet rasprave
na sjednicama Naucno-nastavnic¢kog vijeca, Rektorskog kolegijuma, Senata, Savjeta za razvoj UDG-a,
zajedniCkim godiSnjim sastancima svih zaposlenih na UDG posvecenim unaprjedenju nastavnog i
istrazivackog procesa (Cetinjske diskusije), Okruglim stolovima, Tribinama, itd.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
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i. Objavljuju se revidirane specifikacije Ispunjeno Eliminacioni
programa.
Komentar

Sve specifikacije o studijskom programu, predmetima, nastavnicima i na¢inima provjere znanja, objavljuju
se na web stranicama Fakulteta, i dostupne su na uvid studentima i javnosti prije poCetka implementacije.
Specifikacije se mogu revidirati samo u okvirima limita dozvoljenih Zakonom o visokom obrazovanju (do
30 ECTS kredita shodno ¢&lanu 43 Zakona o visokom obrazovanju), i relevantnim aktima Fakulteta i
Univerziteta, a verifikuju se kroz periodi€ne eksterne evaluacije i reakreditacije Fakulteta.

Preporuka u vezi unapredenja standarda

Preporuka komisije je da se sadrzaj programa u svjetlu najnovijih istrazivanja u datoj disciplini prati i
revidira, koriste¢i uporednu praksu sa evropskim obrazovnim prostorom.

STANDARD 10. CIKLICNO EKSTERNO OBEZBJEDENJE KVALITETA

Ustanove treba da periodiéno vrSe proces eksternog obezbjedenja kvaliteta u skladu sa ESG
standardima.

Smjernice:

Eksterno obezbjedenje kvaliteta u svojim razliCitim oblicima mozZe potvrditi efikasnost unutradnjeg
obezbjedenja kvaliteta ustanove, i moze sluziti kao katalizator poboljSanja i ponuditi ustanovi nove
perspektive. Njime se, takode, obezbjeduju informacije kako bi se i ustanova i javnost uvjerile u kvalitet
aktivnosti ustanove.

Ustanove ucestvuju u cikliénim postupcima eksternog obezbjedenja kvaliteta koji u obzir uzimaju, gdje je
to relevantno, uslove iz zakonodavnog okvira u kojem funkcioniSu. Stoga, u zavisnosti od okvira, eksterno
obezbjedenje kvaliteta moze poprimiti razliCite oblike i moze se koncentrisati na razli€ite nivoe organizacije
(kao $to su program, fakultet ili ustanova).

Obezbjedenje kvaliteta je kontinuiran proces koji se ne zavrSava eksternim povratnim informacijama ili
izvjeStajem ili procesom preduzimanja naknadnih mjera u okviru ustanove. Dakle, ustanove vode racuna
da se napredak, koji je postignut od posljednje aktivnosti u oblasti eksternog obezbjedenja kvaliteta, uzima
u obzir prilikom priprema za sljedec¢u aktivnost.

Kriterijum Ocjenaispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju

a. Ustanove vode raCuna da se Ispunjeno
napredak koji je postignut od
posljednje  aktivhosti u  oblasti
obezbjedenja kvaliteta uzima u obzir
prilikom priprema za sljededu.

Eliminacioni

Komentar:

Novim sistemom za obezbjedenje kvaliteta, omoguceno je permanentno pracenje kriterijuma za ocjenu
u€inaka pojedinacnih jedinica na Fakultetu: Indikatori Almanaha, te set kvantitativnih statistiCkih indikatora
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koji su potrebni u cilju izrade periodi¢nih eksternih evaluacija. Ovi indikatori ukazuju na stepen napretka
odredenih aktivnosti u oblasti obezbjedenja kvaliteta, te se u skladu s tim trendovima kreiraju planovi za
buduée aktivnosti.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriterijum za reakreditaciju
b. Ustanova ucestvuje u ciklicnim Ispunjeno
postupcima eksternog obezbjedenja
kvaliteta koji u obzir uzimaju, gdje je Eliminacioni
to relevantno, uslove iz
zakonodavnog okvira u kojem
funkcioniSu.
Komentar

Univerzitet je prolazio kroz nekoliko ciklusa eksterne evaluacije (Institucionalni program evaluacije
Evropske asocijacije univerziteta iz Brisela u okviru tzv. IEP programa (Institutional Evaluation Program) —
2014. godine, Follow-up evaluacije Evropske asocijacije univeziteta u Briselu 2018. godine, proces
nacionalne reakreditacije 2018. godine), a sve u skladu sa zakonskim okvirima i u skladu sa Zakonom o
visokom obrazovanju i ostalim relevantnim zakonskim i podzakonskim aktima koja ureduju oblast visokog
obrazovanja i aktivnosti visokoskolskih ustanova u Crnoj Gori, kao i u skladu sa relevantnim Evropskim
standardima, procedurama i najboljom praksom (a shodno ¢lanu 1, Statuta Fakulteta).

Preporuke u vezi unapredenja standarda:

Komisija smatra da je na polju ovog standarda, potrebno nastaviti progres u istom smjeru kao do sada.
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REAKREDITACIONI STAV | PREDLOG

Komisija predlaze Agenciji reakreditacioni stav:

1. Prihvatanje zahtjeva za reakreditaciju za period 2022-2027.

Obrazlozenije:

Agencja za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja Crne Gore je Odlukom
donesenom dana 09.03.2022 godine imenovala Komisiju za sprovodenje postupka
reakreditacije studijskih programa Primijenjena psihologija i Geodezija Fakulteta
primijenjenih nauka Univerziteta Donja Gorica u sastavu:

1. Prof. dr Vladimir Kaséelan, Ekonomski fakultet Podgorica, Univerzitet Crne Gore,
predsjednik Komisije,

2. Prof. dr Veselin Mi¢anovi¢, Filozofski fakultet, Univerzitet Crne Gore, ¢lan Komisije,

3. Prof. dr Jasna Bogdanovié- Curi¢, Filozofski fakultet Pale, Univerzitet u Istodnom
Sarajevu, Clanica Komisije,

4. Elena Popovi¢, student master studija na Budapest University of Technology and
Economics, ¢lanica Komisije,

Komisija je dana 27.04.2022 obavila posjetu Univerzitetu Donja Gorica tokom koje su
obavljeni razgovori sa rektorom i v.d. dekana, rukovodiocima studijskih programa, ¢lanovima
Komisije za samoevaluaciju, Cclanovima Komisije za pripremu dokumentacije za
reakreditaciju, zatim sa administrativnim osobljem, studentima i predstavnicima privrede.
Tokom posjete su razjasnjene nedoumice u vezi ocjene ispunjenosti odredenih standarda.
Na osnovu predate i trazene dopunjene dokumentacije, a poStuju¢i Zakon o visokom
obrazovanju Crne Gore, Pravila o postupku reakreditacije | Standarde i smjernice za
reakreditaciju propisane od strane Agencije za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog
obrazovanja, kao i ostale propise koji reguliSu oblast visokog obrazovanja, Komisija je stekla
uvid u sve elemente koji su bili neophodni za donoSenje reakreditacionog stava o
ispunjenosti standarda i predloZila prihvatanje zahtjeva za reakreditaciju.

U nastavku su date preporuke za pojedine standarde, uz konstataciju o njihovoj ispunjenosti.

Standard 1 je ispunjen.

Preporuke za unaprjedenje Standarda 1:

1. Prilikom izrade izvjeStaja o samoevaluaciji (iako to nije strogo propisano pravilnikom)
trebalo bi u narednom periodu neke kriterijume potkrijepiti statistiCckim podacima kao npr.
procenat disertacija i teza za koje je otkriven plagijarizam, stepen zadovoljstva poslodavaca
kvalitetom rada svrSenih studenata i slicno, kao i primjerima kao Sto je recimo primjer
disertacije kod koje su otkriveni elementi plagijarizma ili primjer disciplinskog postupka zbog
neeti¢kog ponasanja i sli¢no.

2. Predlaze se da se razmotri moguénost osnivanja Centra za kvalitet, kao jedinstvenog
radnog tijela sa nadleZnostima u provodenju politike osiguranja kvaliteta i realizacije mjera
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koje donesi Senat, a u skladu sa strateSkim razvojnim dokumentom.

3. Kontinuiranim monitoringom obezbjedivati izvodenje svih aktivnosti u skladu sa zadatim
kriterijumima za standard 1.

Standard 2 je ispunjen.

Preporuke za unaprjedenje Standarda 2:
Neophodno je:

- Studijski program Primijenjena psihologija upotpuniti struénim psiholoskim
disciplinama.

- Uspostaviti saradnju sa obrazovnim institucijama.
- Intezivirati praksu na Studijskom programu Primijenjena psihologija

Standard 3 je ispunjen.

Preporuka za unaprjedenje Standarda 3:

U ECTS katalozima osavremeniti i u praksi aktuelizovati savremenije metode ucenja i
nastave

Standard 4 je ispunjen.

Preporuka za unaprjedenje Standarda 4:

Potrebno je kontinuirano poboljSavati mehanizme unutrasnje kontrole kvaliteta kako bi se
obezbijedila prolaznost studenata po predmetima koja je u skladu sa steCenim
kompetencijama.

Standard 5 je ispunjen.

Preporuka za unaprjedenje Standarda 5:

lako je formalno zadovoljen ¢lan 23 Zakona o visokom obrazovanju, u narednom periodu
treba uloziti napor da se na svakom studijskom programu angazuje po bar 3 nastavnika koji
su zaposleni sa punim radnim vremenom, a koji su izabrani po propisima Crne Gore. Naime,
trenutno je na FPRN angazovano samo 5 takvih nastavnika, od kojih su 3 iz oblasti
matematike, a 2 iz oblasti raCunarskih nauka. Nema ni jedan psiholog, niti geodeta koji su
birani po propisima Crne Gore. Napominjemo da je na ovim studijskim programima
angazovano nekoliko vrlo kvalitetnih profesora iz Beograda ili Novog Sada.

Standard 6 je ispunjen.

Zaklju€ak Komisije je da je na UDG/FPRN administrativno osoblje i osoblje za pruzanje
usluga podrske kvalifikovano i ima moguénosti za razvoj svojih kompetencija. Komisija
smatra da je na polju ovog standarda, potrebno nastaviti progres u istom smjeru kao do
sada.Komisija smatra da je na polju ovog standarda, potrebno nastaviti progres u istom
smjeru kao do sada.







