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IZVJESTAJ O REAKREDITACIKJI USTANOVE VISOKOG
OBRAZOVANJA
UNIVERZITET DONJA GORICA, FAKULTET ZA INFORMACIONE
SISTEME | TEHNOLOGIJE

Agencija za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja Crne Gore dana
09.04.2025. godine je donijela Odluku o obrazovanju Komisije za reakreditaciju Fakulteta za
informacione sisteme i tehnologije, Univerziteta Donja Gorica, (02-607/25-49/53, 09.04.2025.
godine).

Komisija je imala zadatak da razmotri zahtjev za reakreditaciju Fakulteta za informacione
sisteme i tehnologije, Univerziteta Donja Gorica, sa lzvjestajem o samoevaluaciji i ostalom
relevantnom dokumentacijom, te da na osnovu neposredne provjere ¢injeni¢nog stanja,
dostavi Agenciji lzvje$taj o reakreditaciji Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije,
Univerziteta Donja Gorica, njegove uskladenosti sa akademskim i profesionalnim potrebama,
i kao usvojenim standardima i kriterijjumima.

Komisija je detaljno prougila zahtjev za reakreditaciju sa lzvjeStajem o samoevaluaciji
Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije, Univerziteta Donja Gorica, dopunu
dokumentacije, kao i svu drugu prilozenu dokumentaciju. U cilju neposredne provjere
&injeniénog stanja, Komisija je obavila posjetu Fakultetu za informacione sisteme i tehnologije,
Univerziteta Donja Gorica, dana 19.06.2025. godine, tokom koje su obavljeni razgovori sa
upravom Fakulteta, Komisijom za obezbedenje kvaliteta, , predstavnicima nastavnika i
asistenata u stalnom radnom odnosu, predstavnicima vanjskih saradnika u nastavnom
procesu, predstavnicima studenata svih studijskih programa, predstavnicima alumnija i
privrede s kojima Fakultet saraduje, te sa voditeljima studijskih programa, naucnih i strucnih
projekata i upravnicima katedri.

Na osnovu predate i trazene dopunjene dokumentacije, a postujuéi Zakon o visokom
obrazovanju Crne Gore, Pravila o postupku reakreditacije ustanove visokog obrazovanja i
Standarde i smjernice za reakreditaciju propisane od strane Agencije za kontrolu i
obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja, kao i ostale propise koji reguliSu oblast visokog
obrazovanja, Komisija je stekla uvid u sve elemente koji su bili neophodni za donosenje
reakreditacionog stava o ispunjenosti standarda.

U skladu sa prethodno navedenim, Komisija dana 18.07.2025. godine podnosi Agenciji
sliededi Izvjestaj o reakreditaciji Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije, Univerziteta
Donja Gorica.

OPSTI PODACI

Naziv univerziteta: Donja Gorica
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Naziv

fakulteta/organizaciona Fakultet za informacione sisteme i tehnologije
jedinica:

Studijski programi:

Osnovni akademski studijski program: Informacioni sistemi i
tehnologije (180 ECTS)

Master studijski program:

Informacione tehnologije (120 ECTS)

Doktorski studijski program: Informacione tehnologije (180
ECTS)

Naucna oblast: Prirodne nauke

3 Obrazac za
IZVJESTAJ O REAKREDITACIJI USTANOVE
sa uputstvom

Komisija u ocjeni ispunjenosti standarda i njihovih kriterijuma za eksternu
evaluaciju ustanove koristi sljedece kriterijume za ocjenjivanje:

Eliminacioni _kriterijum u slu¢aju kada neispunjavanje standarda ili njegovih
elemenata uslovljava negativan reakreditacioni stav - odbijanje zahtjeva za
reakreditaciju;

Potreban kriterijum u slu€aju kada standard ili njegovi kriterijumi nijesu ispunjeni,
ali se proces reakreditacije i realizacija studijskih programa mogu nastaviti ako
kriterijum moze biti ispunjen u periodu koji je odreden preporukom komisije.

U komentarima, eksperti u komisiji daju svoje jedinstveno misljenje o:

ispunjenosti ili djelimi€noj ispunjenosti standarda i njegovih elemenata,

mjeri uskladenosti organizacije rada ustanove i planirane realizacije studijskih
programa sa vazeéim standardima, nacionalnim dokumentima i dokumentima
Evropskog prostora visokog obrazovanija,

potrebi za dodatnim objasSnjenjima,

preporuci za ispunjavanje standarda i kriterijuma,

korekcijama koje je potrebno pripremiti i korekcijama koje je potrebno izvrsiti,
rokovima za korekcije,

prednostima i nedostacima ispunjenosti odredenih standarda, odnosno kriterijuma,
svim ostalim pitanjima koja se ti€u ocjene ispunjenosti standarda, odnosno
kriterijuma.

Pocetna faza ispunjenosti standarda ili pojedinacnog kriterijuma podrazumijeva da je
plan za njegovo ispunjavanje odobren od organa upravljanja ustanovom ili organizacionom
jediniciom, ili da je zapoCeta implementacija standarda, odnosno kriterijuma.
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STANDARD 1. POLITIKA OBEZBJEDENJA KVALITETA
Ustanove treba da imaju politiku obezbjedenja kvaliteta koja je javna i koja predstavlja dio
njihovog strateSkog upravljanja. Unutrasnji akteri treba da izgraduju i implementiraju ovu
politiku kroz odgovarajuée strukture i procese, uz uklju€ivanje spoljnih aktera.

Smjernice:

Politike i procesi su glavni nosioci koherentnog sistema za obezbjedenje kvaliteta ustanove koji
obrazuje ciklus za stalno poboljSanje i doprinosi odgovornosti ustanove. Takav sistem pruza podrsku
razvoju kulture kvaliteta u kojoj svi unutrasnji akteri preuzimaju odgovornost za kvalitet i uklju¢eni su
u obezbjedenje kvaliteta na svim nivoima ustanove. Kako bi se to i omogucilo, politika ima formalan
status i javno je dostupna.

Politike obezbjedenja kvaliteta su najdjelotvornije kad odrazavaju odnos izmedu istrazivackog rada,
uCenja i nastave, te uzimaju u obzir nacionalni kontekst u kojem ustanova djeluje, institucionalni
kontekst, kao i njen strateski pristup. Takvom politikom pruza se podrska:

e organizaciji sistema za obezbjedenje kvaliteta;

e odsjecima, Skolama, fakultetima i drugim organizacionim jedinicima, kao i upravi ustanove,
zaposlenim pojedincima i studentima, da preuzmu svoje odgovornosti u pogledu
obezbjedenja kvaliteta;

e akademskom integritetu i slobodama, pri ¢emu se budno pazi na moguénost pojave
akademskih prevara;

e zastiti od netolerantnosti bilo koje vrste ili diskriminacije usmjerene protiv studenata ili
zaposlenih;

e uklju€ivanju spoljnih aktera u obezbjedenje kvaliteta.

Politika se provodi kroz niz procesa za unutradnje obezbjedenje kvaliteta koji omogucavaju ucesée
cjelokupne ustanove. Odluku o tome na koji nacin ée se politika sprovoditi, pratiti i revidirati donosi
ustanova.

Politikom obezbjedenja kvaliteta takode su obuhvacéeni i svi kriterijumi aktivnosti ustanove, koji su
podugovoreni ili koje realizuju druge strane.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
a. Politika obezbjedenja kvaliteta Ispunjeno
formalno usvojena i javno dostupna Djelimiéno ispunjeno Eliminacioni
(datum usvajanja, internet stranica
sa javno dostupnim dokumentom). Nije ispunjeno

Komentar

Politika obezbjedenja kvaliteta definiSe se na nivou Univerziteta Donja Gorica ( u daljem tekstu UDG),
a ukljuCuje i Fakultet za informacione sisteme i tehnologije (u daljem tekstu FIST). Definisana je
Statutom UDG-a, Osnovnim odrednicama okvira za obezbjedenje kvaliteta na UDG i Pravilnikom o
samovrednovanju kvaliteta studijskih programa, nastave, rada nastavnika i sluzbi na ustanovama
visokog obrazovanja u sastavu UDG-a.

Statut UDG i Statut Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije javno su dostupni na zvani¢noj
internet stranici Univerziteta na adresi: https://www.udg.edu.me/download/statuti-univerziteta-i-
fakulteta-348, a Osnovne odrednice okvira za obezbedenje kvaliteta na UDG-u i Pravilnik o
samovrednovanju kvaliteta studijskih programa, nastave, rada nastavnika i sluzbi na ustanovama
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visokog obrazovanja u sastavu UDG-a javno su dostupni na zvani¢noj internet stranici univerziteta
na adresi: https://www.udg.edu.me/download/sistem-za-obezbedjenje-kvaliteta-qaf-73.

Statut UDG-a formalno je usvojen 17. 1. 2023. godine,Strategija za obezbedenje kvaliteta - Osnovne
odrednice okvira za obezbjedenje kvaliteta na UDG-u usvojena je 9. 8. 2024. godine, a Pravilnik o
samovrednovanju kvaliteta studijskih programa, nastave, rada nastavnika i sluzbi na ustanovama
visokog obrazovanja u sastavu UDG-a formalno je usvojen 5. 6. 2023. godine.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

b. Politka podrzava organizaciju
sistema za obezbjedenje kvaliteta.

Ispunjeno

Djelimi¢no ispunjeno
Jelimicno ispun) Eliminacioni
Nije ispunjeno

Komentar

Clanom 36 stav. 1. taéka 9, Statuta UDG-a propisano je da Senat propisuje nadin i postupak
samovrednovanja. Pravilnikom o samovrednovanju kvaliteta studijskih programa, nastave, rada
nastavnika i sluzbi na ustanovama visokog obrazovanja u sastavu UDG-a blize se ureduje
nadleznost, organizacija i nac¢in rada za obezbedenje i unapredenje kvaliteta na UDG-u.

U proces samovrednovanja uklju€eni su svi organi, organizacione jedinice i sluzbe univerziteta. Senat
donosi klju¢ne odluke o strategijama kvaliteta, Komisija za obezbjedenje kvaliteta implementira
strategije kvaliteta na nivou Univerziteta, a Koordinaciono tijelo za obezbjedenje kvaliteta vodi
implementaciju politika kvaliteta na nizim organizacionim nivoima.

ReSenjem o imenovanju ¢lanova Komisije za obezbjedenje kvaliteta UDG-a od 5. 6. 2023. godine,
imenovana je Komisija za obezbedenje kvaliteta. Koordinaciono tijelo za obezbedenje kvaliteta po

dekan i koordinator.

Kriterijum za

Kriterijum

Ocjena ispunjenosti

reakreditaciju

c. Politka podrzava organizacione
jedinice kao i pojedinacno
zaposlene, a studenti se podsticu

Ispunjeno

Djelimiéno ispunjeno

Eliminacioni

da preuzmu svoje odgovornosti u
pogledu obezbjedenja kvaliteta.

Nije ispunjeno

Komentar

Koordinaciono telo za obezbedenje kvaliteta vodi implementaciju politika kvaliteta na nivou nizih
organizacionih jedinica.

Pojedinadni zaposleni u€estvuju u samovrednovanju studijskih programa i nastavnog rada.

Studenti uestvuju u obezbedenju kvaliteta kroz ankete (ankete studenata o nastavi odredenog
predmeta i radu nastavnika, asistenata i saradnika, ankete studenata o kvalitetu sluzbi Univerziteta,
ankete studenata o materijalno-tehni¢kim resursima Univerziteta i ankete diplomiranih studenata o

radu Univerziteta i studijskih programa).

Kriterijum

Ocjena ispunjenosti

Kriterijum za
reakreditaciju

d. Politika podrzava  akademski
integritet i slobode, pri ¢emu se
budno pazi na mogucnost pojave
akademskih prevara.

Ispunjeno
Djelimi¢no ispunjeno

Nije ispunjeno

Eliminacioni
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Komentar

Akademski integritet i slobode su podrzani EtiCkom poveljom, Pojmovnikom tipova krsenja
akademskog integriteta, Pravilima studiranja, Pravilnikom o upisu, Ugovorom o studiranju,
Pravilnikom o disciplinskoj odgovornosti studenata i Etickim kodeksom. Ovim aktima zabranjuje se
bilo koji oblik falsifikovanja podataka i plagijarizma, te promoviSu akademske slobode.

Pojmovnik tipova kr§enja akademskog integriteta jasno definiSe razliite oblike krSenja akademskog
integriteta, ukljucujuci plagijarizam, fabrikovanje i falsifikovanje podataka, te poklonjeno autorstvo.
Postoji obavezni kurs Akademski integritet i akademsko pisanje u prvom semestru, a svi zavrsni
radovi na svim nivoima studija prolaze obaveznu provjeru putem antiplagijatorskog softvera.

O krSenju akademskog integriteta odlucuje Eti¢ki odbor. Eti¢ki odbor nezavisan je u obavljanju
funkcije i postupa na osnovu zakona, drugog relevantnog propisa i Etickog kodeksa.

I . . . . Kriterijum za
Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
e. Politika stiti od netolerantnosti bilo

koje vrste ili  diskriminacije .
. . . Ispunjeno
usmjerene protiv studenata ili o
zaposlenih. Djelimi&no ispunjeno Eliminacioni
Nije ispunjeno
Komentar

Clanom 91 stav 2, Statuta UDG-a definisano je da student ima posebno pravo na jednakost i
nediskriminaciju po bilo kojem osnovu, a ¢lanom 108 da se svi izbori vr§e na osnovu akademskih
zasluga, bez diskriminacije po bilo kom osnovu. Time se definiSu osnovni principi jednakosti i zabrane
diskriminacije i stvara osnova za osiguravanje da svi ¢lanovi akademske zajednice uZivaju jednaka
prava i mogucénosti, bez obzira na rasu, pol, veru, nacionalnost ili bilo koje druge li€ne karakteristike.
Plan rodne ravnopravnosti, sa prate¢im Akcionim planom i Planom monitoringa Akcionog plana,
promoviSe rodnu ravnopravnost unutar akademske zajednice, identifikaciju rodne stereotipe, te
stvara uslove za ravnopravno ucesce svih rodova u svim aspektima univerzitetskog zivota.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

f. Polittka podrzava ukljucivanje
spoljnih aktera u obezbjedenje Ispunjeno
kvaliteta. o _ Eliminacioni

Djelimi¢no ispunjeno

Nije ispunjeno

Komentar

Politika kvaliteta UDG-a jasno prepoznaje znacaj uklju€ivanja spoljnih aktera u procese vezane za
kvalitet obrazovanja, istrazivanja i druStvene odgovornosti.

Univerzitet se konsultuje sa poslodavcima, stranim partnerima i akademskom zajednicom u vezi sa
unapredenjem kvaliteta obrazovanja.

Clan 15 stav 1, Pravilnika o samovrednovanju kvaliteta studijskih programa, nastave, rada nastavnika
i sluzbi na ustanovama visokog obrazovanja u sastavu UDG-a propisuje da izvor samovrednovanja
uklju€uje poslodavce, kao korisnike usluga studenata koji su zavrsili studije na UDG-u.
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Preporuke u vezi unapredenja standarda

Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.
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STANDARD 2. IZRADA | ODOBRAVANJE PROGRAMA

Ustanove treba da imaju procese za izradu i odobravanje programa. Programi treba da budu
izradeni na takav nadin da ispunjavaju ciljeve koji se pred njih postavljaju, kao i predvidene
ishode ucéenja. Kvalifikacije do kojih programi vode treba da budu jasno odredene i
predstavljene, i da se pozivaju na taéan nivo u okviru nacionalnog kvalifikacionog okvira za
visoko obrazovanje, a samim tim i na Kvalifikacioni okvir u Evropskom prostoru visokog
obrazovanja.

Smjernice:

Studijski programi predstavljaju sustinu nastavne misije ustanova visokog obrazovanja. Kroz njih se
studentima pruzaju akademska znanja i vjestine, kao i prenosive vjestine koje mogu uticati na njihov
lini razvoj i nai¢i na primjenu u njihovim buduéim karijerama.

Programi:

e sadrze opSte programske ciljeve uskladene sa institucionalnom strategijom i imaju jasno
utvrdene planirane ishode ucenja;

e izraduju se u saradnji sa studenatima i ostalim akterima;

imaju koristi od spoljne ekspertize i referenci;

odrazavaju Cetiri svrhe visokog obrazovanja Savjeta Evrope (vidjeti Podruc¢je primjene i

koncepti);

e izraduju se tako da omogucéavaju nesmetano napredovanje studenata kroz studije;
e definiSu o¢ekivano opterec¢enje studenata, npr. pomoc¢u ECTS kredita;
e obuhvataju dobro strukturirane prilike za praksu gdje je to primjereno;
e podlijezu procesu formalnog odobravanja u okviru ustanove.
Kriterijum Ocjena ispunjenosti AN T 72

reakreditaciju

a. Studijski program sadrzi opSte

programske ciljeve uskladene sa Ispunjeno
institucionalnom strategijom i ima Djelimi¢no ispunjeno Eliminacioni
jasno utvrdene planirane ishode Nije ispunjeno
ucenja.
Komentar

Organizacija studijskih programa FIST-a je uskladena sa misijom i vizijom UDG-a uz postovanje
specifiénosti programskog opredeljenja. U skladu sa tim i ciljevi programa su uskladeni sa
institucionalnom strategijom C&iji je fokus na podsticanju mladih da razviju oseéaj za zivot, prevazidu
drustvene barijere, steknu hrabrost, odgovornost i radne navike, kao i da usvoje moralne norme
neophodne za poslovni uspeh. Ovo se najbolje vidi u OntoloSkoj matrici koja je sastavni deo procesa
“‘Revitalizacije Lijevak “R™ i koja integriSe kljuéne komponente poput odrZivosti, kreativnosti,
istrazivatkog duha i preduzetniStva u sve nastavne planove i aktivnosti.

StrateSki cilj FIST-a je obrazovanje visoko kompetentnih i globalno konkurentnih struénjaka, uz
podizanje medunarodnog ugleda UDG-a.

Studijski programi FIST-a imaju jasno definisane cilieve po svim nivoima studija: akademskih
bachelor, master i doktorskih studija. Na osnovu prilozenih ishoda se zaklju€uje da ¢e studenti usvajiti
raznovrsna znanja i vestine koji ¢e im omoguciti da razvijaju, implementiraju, primjenjuju, upravljaju,
modeliraju i optimizuju projekte u Sirokom spektru IT industrije. Ishodi prate trendove tako da, izmedu
ostalih, pokrivaju aktuelne oblasti kao $to su Big Data, Al, sigurnosne politike, raCunarstvo u oblaku
(cloud), mobilne tehnologije. Ishodi na doktorskim studijama dodatno uvode nauéno-istraZivacki
aspekt koji podrazumeva usvajanje i dalje razvijanje specifinih ishoda koji, kao krajnji cilj, imaju
publikovanje rezultata naucno-istrazivatkog rada u najeminentnijim nauénim €asopisima iz date
oblasti.
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Inovativni pristup nastavi, visokokvalifikovani nastavni kadar, posveéenost nastavhom procesu je
odli¢na pretpostavka ishoda koji je mozda i najbitniji, a to je motivisanje studenata da zavrSe studije
sa Sto viSe znanja i vestina, kreativnih moguénosti, sa $to ve¢om konkurentno$c¢u i nadasve sa
razvijenim nagonom za samoobrazovanjem, §to vodi do doZivotnog obrazovanja kao, svuda u svetu,
usvojene i neophodne norme obrazovanja.

I . . . . Kriterijum za
Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
b. Studijski program se izraduje u Ispunjeno

saradnji sa studentima i ostalim L )

akterima. Djelimi¢no ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno
Komentar

Inicijalno je studijski program FIST-a razvijen u saradnji sa prof. dr Jakovom Crnkoviéem sa SUNY
univerziteta (State University of New York) u Americi. U nastavku je u saradnji sa studentima,
nastavnim osobljem, privredom, profesionalnim organizacijama i medunarodnim ekspertima program
osmisljen kako bi odgovorio na potrebe trziSta rada i omogucio sticanje relevantnih znanja i vestina
u oblasti informacionih sistema i tehnologija. U saradnji sa znac¢ajnim brojem ICT kompanija
studentima se obezbeduju prakse i mentorstvo, ali se isto tako kontinuirano prate potrebe trzista i
trendovi kako bi se na najbolji moguci nacin odgovorilo tim zahtevima.

Statut UDG jasno definiSe postupke i procedure odobravanja novih studijskih programa. Uloga
studenata u procesu odobravanja i evaluacije, je jasno definisana kroz njihovo ucesSce u telima
upravljanja i odlu€ivanja: Nastavno-nau¢nog veca fakulteta, Senata, Upravnog odbora i Skupstine
osnivaca. Pored ovoga, na kraju svakog semestra organizuju se diskusije sa studentima, gde se
njihove sugestije i povratne informacije koriste za unapredenje nastavnog plana i metoda izvodenja
nastave.

Mobilnost studenata, kroz medunarodnu saradnju, kao i u€eS¢e na medunarodnim projektima i
startapovima, saradnja sa Arizona State University i drugim partnerima, omogucava studentima
globalnu perspektivu i Sirenje mreZe profesionalnih kontakata.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

c. Studijski program ima koristi od

spoljne ekspertize i referenci. I .
spunjeno

C : Potreban
Djelimi¢no ispunjeno

Nije ispunjeno

Komentar

Nekoliko desetina potpisanih sporazuma sa kompanijama i organizacijama koje UDG ima,
omogucavaju studentima FIST-a direktno uklju€ivanje u realne projekte, praksu i razvoj inovativnih
rieSenja u oblasti informacionih tehnologija. Istovremeno povratne informacije iz privrede se koriste
za unapredenje nastavnih programa, prilagodavanje istih trziSnim potrebama, kao i uvodenje novih
tehnoloSkih trendova.

Posebno su znacajne mogucénosti sticanja dvojnih diploma kroz saradnju sa stranim univerzitetima.
Ovo sa jedne strane pruza studentima ogromne mogucénosti, dok je sa druge strane potvrda kvaliteta
nastavnih programa $to se moze smatrati validnom spoljasnjom ekspertizom studijskog programa.
UDG kontinuirano poboljSava svoje programe kroz medunarodne evaluacije i preporuke eksperata iz
privrede i akademskih institucija. FIST koristi ove procese za uskladivanje kurikuluma sa globalnim
standardima u IT sektoru. Posebno je znagajno to Sto struénjaci iz IT industrije, finansijskog sektora
i digitalne transformacije redovno u€estvuju u nastavi na FIST-u kroz predavanja, radionice i projekte,
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¢ime se studentima pruza direktan uvid u aktuelne izazove i inovacije. Ovo je jo$ jedan znac&ajan vid
spoljasnjih referenci.

Uklju€ivanjem spoljne ekspertize i referenci, studijski programi na FIST-u se kontinuirano unapreduiju,
omogucéavajuci studentima obrazovanje koje je istovremeno savremeno, prakti€no i globalno
relevantno. Ovakav pristup doprinosi izgradnji stru¢njaka koji su spremni da odgovore na izazove
buduc¢nosti i aktivno doprinesu razvoju IT sektora.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
d. Studijski program odrazava Cdetiri Ispunjeno
svrhe visokog obrazovanja Savjeta Djelimi¢no ispunjeno
Evrope (vidjeti Podrugje primjene i o _ Potreban
koncepti). Nije ispunjeno

Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije u potpunosti je uskladen sa principima Evropskog
prostora visokog obrazovanja (EHEA) i standardima Evropske asocijacije za osiguranje kvaliteta u
visokom obrazovanju (ENQA). Samim tim i studijski programi FIST-a odrazavaju Cetiri svrhe visokog
obrazovanja kako ih definiSe Savet Evrope: pripremu za zapoSljavanje, pripremu za aktivno
gradanstvo, podrsku li€nom razvoju i unapredenje baze znanja. Za svaku ponaosob postoji jasno
definisan skup aktivnosti koje stvaraju realne pretpostavke za ispunjenje i dosezanje istih. Ove
aktivnosti, izmedu ostalog, podrazumevaju aktivho u¢esée studenata na projektima, radionicama i
seminarima od interesa, fleksibilne modele uéenja koji studentima pruzaju moguénost da biraju
izborne predmete koji odgovaraju njihovim interesovanjima i karijernim planovima, onda programe za
razvoj kreativnosti i interdisciplinarnosti, medunarodnu saradnju, kao i mogucnost stipendiranja.
Ukratko FIST ne samo da pruza studentima tehni¢ka znanja, ve¢ ih osposobljava da budu aktivni i
odgovorni €lanovi drustva, sa razumijevanjem etickih, pravnih i drustvenih aspekata informacionih
tehnologija.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti Kriterijum za
: ) S reakreditaciju
e. Studijski program izraduje se tako Ispunjeno
da omoguéava nesmetano Djelimicno ispunjeno Eliminacion
napredovanje  studenata  kroz o )
studije. Nije ispunjeno

Komentar

Studijski programi su koncipirani tako da omoguéavaju nesmetano napredovanje studenata kroz sve
nivoe studija, uz postovanje osnovnih principa Evropskog prostora visokog obrazovanja (EHEA).
Nastavni planovi i programi su osmi$ljeni tako da obezbeduju progresivho uenje uz uvazavanje
razli¢itih nivoa predznanja i iskustva studenata. Poseban akcenat je stavljen na fleksibilnost, podrsku
i inkluzivnost, uz primenu savremenih trendova u IT industriji i edukaciji. Kako bi se pruzila dodatna
podrska studentima koriste se digitalne platforme i mentorska nastava.

Na akademskim bachelor i master studijama program je organizovan modularno $to omoguéava
studentima da prate kurikulum korak po korak, sa jasnim vezama izmedu predmeta.

Za napredovanje studenata klju€na je i uloga nastavnika koji prate¢i napredak studenata, njihova
interesovanja i sposobnosti, pomaZzu studentima da se najbolje profiliSu u skladu sa svojim talentima
i cilievima. Obavezno prisustvo nastavi kao uslov za redovno polaganje ispita, 75%, $to je potvrdeno
Odlukom Senata (Aneks 5), dodatno doprinosi napredovanju studenata kroz studije.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
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f.  Studijski program definide Ispunjeno
oCekivano opterecenje studenata,

Djelimi¢no ispunjeno iminacioni
npr. pomoc¢u ECTS kredita. Eliminacioni

Nije ispunjeno

Komentar

Studijski programi na FIST-u strukturirani su prema Evropskom sistemu prenosa i akumulacije kredita
(ECTS), koji omogucava jasno definisanje ocekivanog opterecenja studenata ¢ime se obezbeduje
kontinuitet u napredovanju. Svaki nivo studija ima precizno definisane kredite: osnovne studije 180
ECTS kredita, odnosno 60 ECTS po akademskoj godini, master studije 120 ECTS i doktorske 180
ECTS kredita. Izrada master rada, koja uklju€uje istrazivacki rad, seminarske zadatke i proveru
plagijata, vrednuje se sa 30 ECTS kredita.

Definisano je i optereéenje studenata po semestru tako da mu se ne moze dodeliti vise od 32 ECTS
kredita Cime se osigurava ravnoteza izmedu akademskog opterecenja i postignuca.

Postavljene zakonitosti doprinose prepoznatljivosti programa i mobilnosti studenata na globalnom
nivou, $to uz kontinuiranu evaluaciju i prilagodavanjeobezbeduje visok kvalitet obrazovanja i
postizanje definisanih ishoda uéenja.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

g. Studijski program obuhvata dobro Ispunjeno
strukturirane prilike za praksu gdje

Djelimino ispunjeno Potreban
je to primjereno.

Nije ispunjeno

Komentar

Na FIST-u, praktitna nastavapredstavlja kljuéni segment obrazovanja i doprinosi postizanju
definisanih ishoda u€enja. Ova praksa je u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju, koji propisuje
da prakticna nastava Cini najmanje 25% ukupnog optere¢enja studenata. Analizom studijskog
programa zaklju€uje se da su prakti¢ni elementi nastave zastupljeni u nastavi na nivou koji je veci od
zakonskog minimuma od 25%. Ovi elementi obuhvataju viSe aktivnosti kao Sto su razliCiti projekti,
predavanja eksperata iz prakse, praktiCan laboratorijski rad, izrada biznis plana, pohadanje nekih
kurseva i izrada diplomskog rada koji ima karakter istrazivackog kojim se nudi neko prakti¢no IT
reSenje simuliranog ili realnog poslovnog problema.

Takode Fakultet organizuje posete kompanijama, uesSc¢a na stru¢nim konferencijama, a odredeni
broj studenata obavlja praksu u toku studijske godine ili u toku letnje pauze.

T . . . . Kriterijum za
Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
h. Studijski program podlijeZe procesu Ispunjeno

formalnog odobravanja u okviru Djelimiéno ispunjeno Eliminacioni
ustanove. L .
Nije ispunjeno

Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije poStuje jasno definisanu proceduru odobravanja
studijskog programa, koja je usvojena i propisana Statutom UDG-a. Univerzitet ima pravo da
saglasno svojoj Strategiji osniva studijske programe, koji prvo podleZzu formalnom odobravanju unutar
ustanove, a nakon toga sledi eksterno odobravanje.

Prema Statutu UDG-a, postupak odobravanja novih studijskih programa ukljuuje viSe nivoa
odlucivanja i evaluacije, pri €¢emu su studenti zastupljeni na svim nivoima i u razli¢itim telima koja
uCestvuju u tom procesu. Sam proces odobravanja je jasno struktuiran i definisan.
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Preporuke u vezi unapredenja standarda

Potrebno je da se literatura predmeta konstantno prati i dopunjava.

2. Uniformisati nacin navodenja literature u info listama.
Razmisliti o pravilniku koji reguliSe uslove za formalizovanje kori$¢enja autorizovanih

—_—

skripti nastavnika.
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STANDARD 3. UCENJE, NASTAVA | PROVJERA ZNANJA USMJERENI NA STUDENTA

Ustanove treba da osiguraju da se programi izvode na nacin kojim se studenti podsticu na
preuzimanje aktivne uloge u kreiranju procesa ucenja, te da provjera znanja studenata
odrazava takav pristup.

Smjernice:

UCenje i nastava usmjereni na studenta imaju vaznu ulogu u stimulisanju motivacije studenata,
njihove samorefleksije i angazovanosti u procesu u€enja. To podrazumijeva pazljivo razmatranje
izrade i izvodenja studijskih programa i ocjenu ishoda.

Implementacija procesa ucenja i nastave usmjerenih na studenta, ukljucuje:

e posStovanje i prilagodavanje razliitostima studenata i njihovih potreba, omogucéavajuéi
fleksibilne putanje ucenja;
razmatranje i koriS¢enje razli€itih nacina izvodenja nastave, gdje je prikladno;
fleksibilno koriS¢éenje raznih pedagoskih metoda;
redovno vrednovanje i prilagodavanje nacina izvodenja nastave i pedagoskih metoda;
podsticanje osje¢aja samostalnosti kod u€enika, osiguravajuéi pri tom adekvatne smjernice i
podrsku od strane nastavnog osoblja;

e promovisanje uzajamnog postovanja u odnosu izmedu studenata i nastavnika;

e odgovarajuce postupke za rijeSavanje po prigovorima studenata.
Imajuéi u vidu znacaj provjere znanja za napredovanje studenata kroz studije i za njihove buduce
karijere, u okviru procesa za obezbjedenja kvaliteta za provjeru znanja vodi se racuna o sljede¢em:

e lica koja vrednuju studente su upoznata sa postoje¢im metodama testiranja i ispitivanja i

pruza im se podrdka za razvoj vlastitih vjestina u toj oblasti;

kriterijum i metode za provjeru znanja, kao i kriterijum za ocjenjivanje, unaprijed se objavljuju;

provjera znanja omogucava studentima da pokazu u kojoj mjeri su planirani ishodi uéenja

postignuti. Studenti dobijaju povratne informacije koje su, ukoliko je to potrebno, povezane

sa savjetima o procesu ucenja;

gdje je to moguce, provjeru znanja vrSi viSe od jednog ispitivaca;

pravila o provjeri znanja u obzir uzimaju olak8avajuce okolnosti;

e provjera znanja se dosljedno i pravedno primjenjuje na sve studente i sprovodi se u skladu
sa navedenim procedurama;

e postoji formalna procedura za zalbe studenata.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

a. Kod uc€enja i nastave postuje se i
prilagodava razli¢itostima studenata i
njihovim potrebama, omogucavajuci Djelimiéno ispunjeno Potreban
fleksibilne putanje ucenja.

Ispunjeno

Nije ispunjeno

Komentar

Komisija konstatuje da su UDG, kao i FIST, posveéeni inovacijama u obrazovanju koje omoguéavaju
fleksibilne putanje u€enja i na taj nacin nastavu i u€enje prilagodavaju razli€itostima studenata i
njihovim potrebama. Ova praksa je zasnovana na principima individualizacije nastave i mentorstva,
uz uvazavanje razliitih stilova u€enja i predznanja studenata.

Univerzitet Donja Gorica promoviSe ove vrednosti kroz projekat i principe definisane u Almanahu
studija, Profesorovu jednacinu, projekat ,ldeja i karakter®.

Kao kljuéni aspekti prilagodavanja izdvajaju se: mentorski pristup, prilagodavanje potrebama
studenata, interdisciplinarnost i prakti¢na primena i revitalizacija programa koja podrazumeva da se
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nastavni sadrzaji i metodologije redovno prilagodavaju trendovima u nauci i trzistu rada, ¢ime se
odrZava savremenost programa.

Komisija istiCe da je Fakultet prepoznao kategorije studenata gde je dodatno angazovanje nastavnika
u cilju prilagodavanja nastave i u€enja kljuéno: studentima koji imaju posebne potrebe ili izazove u
ucenju, studenti s invaliditetom, profesionalni sportisti i studenti koji studiraju uz rad. Na ovaj nacin
Fakultet intenzivno radi na stvaranju inkluzivhog obrazovnog okruzenja gde su pored nastave i
ucenja, provere znanja i polaganja ispita ukljueni u proces prilagodavanja.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

b. Kod uéenja i nastave razmatraju se i Ispunjeno
koriste razli€iti nacini izvodenja Dielimiéno ispunieno
nastave, gdje je prikladno. ) puny Potreban

Nije ispunjeno

Komentar

Na FIST-u u€enje i nastava se organizuju kroz razli¢ite metode izvodenja koje su prilagodene prirodi
studijskih programa i potrebama studenata, a koje se baziraju na inovativnom modelu studija
definisanim kroz Profesorovu jednacinu: S=Z-i? koja simbolizuje harmoni¢an spoj znanja i bi¢a
studenta, dok je sam nacin izvodenja nastave blize odreden Pravilnikom o studiranju.

Cilj Fakulteta je da omoguci §to kvalitetnije sticanje znanja, razvijanje kritickog misljenja, kreativnost
i prakticne vestine studenata kroz nastavni proces koji obuhvata kombinaciju tradicionalnih i
savremenih interdisciplinarnih pristupa. Komisija konstatuje da Fakultet koristi Sirok spektar nastavnih
metoda, dok se duh zajedniStva i inovacija podsti€e kroz univerzitetske aktivnosti poput sportskih
takmicenja, kreativnih radionica, tribina, prole¢nog festivala, knjizevnih veceri i biznis foruma.
Fakultet posebno istie prakti€nu nastavu koja €ini znatno viSe od zakonskog minimuma od 25% koja
je predvidena Zakonom o visokom obrazovanju. Prakti¢na nastava ukljuuje: predavanja eksperata
iz prakse, u¢e$ca na konferencijama i struénim seminarima, istrazivacke projekte integrisane u
redovnu nastavu. Mentorski rad podrazumeva pruzanje podrske mladim kolegama kroz mentorski
program koji uklju€uje savete o pedagoskim tehnikama, istrazivackim metodama i profesionalnom
razvoju. Posebno je za pohvalu model tutoringa, odnosno model po kome studenti starijih godina
pomazu mladim kolegama u savladavanju gradiva.

Komisija posebno pohvaljuje uvodenje digitalnih platformi i implementaciju vestacke inteligencije u
nastavni proces.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

c. Kod ucenja i nastave fleksibilno se Ispunjeno

koriste razne pedagoske metode. C .
Djelimi¢no ispunjeno

. . Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Na Fakultetu nastavni kadar ima autonomiju u izboru pedagoskih metoda kako bi osigurao najbolje
rezultate u postizanju definisanih ishoda u€enja. Komisija konstatuje da Fakultet koristi Sirok spektar
metoda kao Sto su individualizacija nastave, timski rad i projektno ucenje, kolaborativno ucenje,
online alate i digitalne platforme (EdPuzzle, Padlet, Google Forms,...).

Komisija istiCe posvecenost Fakulteta fleksibilnosti u primeni nastavnih metoda i uenju koja se
ogleda kroz uspostavljenje razli¢itih projekata kao $to je ,ldeje i karakter” koji kod studenata razvija
Sirok spekatar karakteristika kao Sto su kreativnost, timski rad, liderstvo.... Komisija konstatuje da
Fakultet kroz saradnju sa ASU i drugim medunarodnim institucijama kontinuirano unapreduje
obrazovni proces integracijom inovativnih nastavnih strategija, novih metodologija u obrazovanju, kao
i praktinih pristupa u nastavi kroz projekte. Na Fakultetu su u proteklih pet godina uvedene i
unapredene pedagoSke prakse i metode medu kojima su i projektno orijentisana nastava, studije
slu¢aja i debate, nastava izvan ucionice.

Komisija isti¢e znac¢aj u€eS¢a studenata na konferencijama to doprinosi razmeni znanja i iskustava
medu ¢lanovima akademske zajednice, sa industrijom i donosiocima odluka.

Na Univerzitetu i Fakultetu su razvijene specificne pedagoske inicijative koje doprinose unapredenju
obrazovnog procesa.
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Komisija zakljuCuje da kombinacija fleksibilnih pedagoskih metoda, inovativnih tehnologija i
personalizovanog pristupa omogucavaju studentima da se razvijaju kao struénjaci, timski orijentisani
i odgovorni gradani.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

d. Kod u€enja i nastave redovno se

. : X i . Ispunjeno
vrednuju i prilagodavaju nacini
izvodenja nastave i pedagoske DjelimiCno ispunjeno Potreban
metode. Niie i .
ije ispunjeno
Komentar

Komisija konstatuje da se na FIST-u kontinuirano prati i procenjuje nacin izvodenja nastave i primena
pedagoskih metoda, uz poseban fokus na kvalitet kroz sistem samovrednovanja i evaluacija. Kroz
implementaciju sistema kvaliteta (QaF), posebno se istiCe obavezna studentska anketa kojoj se
posvecuje velika paznja, s ciliem da se studenti motiviSu da u€estvuju u anketiranju, da vrednovanje
zasnivaju na Sto objektivnijoj proceni parametara koje vrednuju i shvate zna€aj anketiranja i benefite
koje studentima moze donijeti anketa. Univerzitet i Fakultet navode da su timovi za samovrednovanje
aktivno ukljuceni i posveceni ovom delu samovrednovanja.

Univerzitet kroz niz aktivnosti, kao $to su koncept ¢asovi, seminari i konferencije, motiviSe nastavnike
da svoju nastavu i pedagoSke metode prilagodavaju konkretnim potrebama.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

e. Kod uCenja i nastave podstie se
osjecaj samostalnosti kod ucenika,
osiguravajuci pritom adekvatne Djelimiéno ispunjeno
smjernice i podrSku od strane
nastavnog osoblja.

Ispunjeno

Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Univerzitet Donja Gorica i sve njene organizacione jedinice snazno su posveéene razvoju
samostalnosti studenata koja se posmatra kao jedan od klju€nih ciljeva obrazovnog procesa, pri
¢emu se posebna paznja posvecuje personalizovanom pristupu i pruzanju smernica koje studentima
omogucavaju da postanu odgovorni, kreativni i samostalni gradani globalnog sveta.

Nastavno osoblje Fakulteta kroz taéno odredenu strukturu podrske (mentorska podrska i individualne
konsultacije, projektno u€enje), onda kroz koriScenje digitalne tehnologije za samostalno ucenje
(platforme poput Edpuzzle, Padlet i drugih) omogucava studentima da pracenje nastave
personalizuje podstiCuéi pri tome razvoj kritickog misljenja. Komisija konstatuje da se na ovaj nacin
maksimalno podsti¢e razvoj i ose¢aj samostalnost studenata.

Komisija posebno nagladava &injenicu da su studenti aktivno uklju€eni u procese odludivanja na
UDG-u, kreiranje razvojnih politika i nastavnih planova. Upravni odbor, Senat, veca fakulteta,
samovrednovanje i EtiCki odbor samo su neki od tela u kojima studenti imaju ravnopravan status i
pravo glasa. Studenti su ohrabreni da otvoreno iznose svoja misljenja i stavove, te na taj nacin
doprinose dono$enju odluka koje oblikuju UDG i FIST.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

f. Kod u€enja i nastave promoviSe se
uzajamno poStovanje izmedu uéenika
i nastavnika. Djelimi¢no ispunjeno Potreban

Ispunjeno

Nije ispunjeno

Komentar

Univerzitet Donja Gorica, a samim tim i FIST, promoviSu atmosferu uzajamnog postovanja izmedu
studenata i profesora. Komunikacija je otvorena i dvosmerna. Studenti imaju priliku da slobodno
postavljaju pitanja, iznose svoje ideje i u€estvuju u diskusijama bez straha od negativnih posledica,
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dok predavaci pokazuju spremnost da ih sasluSaju, uzmu u obzir njihove sugestije i odgovore na
njihove potrebe. Sve ovo je regulisano pravilima Univerziteta, kao i Ugovorom o studiranju koji nalazu
profesorima da se prema studentima odnose na profesionalan, akademski i korektan nadin,
podstiCuéi razvoj postovanja, odgovornosti i saradnje. Propisano je da se u svakoj komunikaciji
moraju postovati osnovna pravila pristojnosti, kulturnog izrazavanja i profesionalnog ponasanja.
Univerzitet i Fakultet propisuju pravila e-mail komunikacije.

Fakultet omoguéava da studenti kroz anonimne ankete koje dobijaju u okviru svog studentskog
naloga mogu izneti misljenja o kvalitetu nastave na pojedinaénim predmetima.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

g. Kod uc€enja i nastave postoje
odgovarajuci postupci za rjeSavanje
po prigovorima studenata.

Ispunjeno
Djelimi€no ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Na nivou celokupnog UDG-a, pa samim tim i na FIST-u postoje jasno definisani postupci za reSavanje
prigovora studenata koji osiguravaju pravi¢nost, transparentnost i profesionalnost u procesu
donosenja odluka. Prigovor se podnosi putem Obrasca za podnoSenje prigovora. Podatke iz obrasca
Fakultet obraduje shodno odredbama Zakona o zastiti podataka li¢nosti, a u skladu sa nacionalnim
propisima i pravnim aktima Univerziteta i Fakulteta.

Na zvani¢nom sajtu Univerziteta su javno dostupni obrasci za podnoSenje prigovora i Zalbi studenata,
kao i Pravilnik o reSavanju prigovora i zalbi studentkinja i studenata (Aneks 6). Ovim pravilnikom se
ureduju nacin i rok podnoSenja prigovora po svakoj osnovi ponaosob, odnosno zalbi od strane
studenta, kao i nacin postupanja po prigovoru, odnosno zalbi studenta. Sprovodenje pravilnika je u
nadleznosti Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije.

Komisija zaklju€uje da postoje vrlo jasne, precizne i transparentne procedure u postupcima reSavanja
prigovora studenata.

Kriterijum

Ocjena ispunjenosti

Kriterijum za
reakreditaciju

h. Lica koja vrednuju studente su
upoznata sa postoje¢im metodama
testiranja i ispitivanja i pruza im se
podrska za razvoj vlastitih vjestina u

Ispunjeno
Djelimi¢no ispunjeno

Nije ispunjeno

Potreban

toj oblasti.

Komentar

Na Univerzitetu Donja Gorica, a samim tim i na FIST-u, posebna paznja se posvecuje kontinuiranom
profesionalnom razvoju nastavnog osoblja, sa ciliem unapredenja metoda ispitivanja i testiranja, kao
i kontinuiranog pracenja rada studenata, Sto doprinosi visokom kvalitetu obrazovanja. Novi koncept
Univerziteta zahteva savremeni psiho-filozofski pristup nastavnika, gde se uspeh profesora meri
uspehom studenata nakon diplomiranja. Edukacija nastavnog kadra organizuje se kroz razne oblike
struénog usavrSavanja, kao $to su okrugli stolovi sastanci i radionice posveéeni revitalizaciji
obrazovnog procesa na UDG. Fakultet organizuje sastanke sa intenzivnhom razmenom ideja,
redefinisanjem pedagoskih pristupa i implementacijom inovativnih metoda, na kojima se posebno
uvazavaju principi interdisciplinarnosti, kritickog misljenja i prakti¢ne primene znanja.

Nastavnici i saradnici Fakulteta redovno u€estvuju u medunarodnim akademskim razmenama kroz
Erasmus+ programe, letnje i zimske Skole, kao i struéne prakse na univerzitetima i kompanijama
Sirom sveta.

Kriterijum za

Kriterijum

Ocjena ispunjenosti

reakreditaciju

i. Kriterjum i metode =za provjeru
znanja, kao i kriterjum za
ocjenjivanje, unaprijed se objavljuju.

Ispunjeno
Djelimi¢no ispunjeno

Nije ispunjeno

Potreban
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Komentar

Jedan od osnovnih principa UDG-a, kojim se rukovodi i FIST, je potpuna transparentnost u nastavi,
kao i pravovremeno informisanje studenata o nacinima provere znanja i kriterjumima za ocenjivanje.
Na pocetku svakog semestra, predavaci su u obavezi da na web stranicu predmeta postave osnovne
informacije koje ukljucuju: opis i cilj predmeta, obaveznu i dodatnu literaturu, detaljan plan rada po
sedmicama, nacin provere znanja i precizne kriterijume za ocenjivanje. Jednom objavljeni kriterijumi
se ne smeju menjati tokom semestra.

Na nivou Fakulteta, na poCetku semestra se obavljuju rasporedi kolokvijuma, zavr$nih ispita i ispita
u prvom i drugom popravnom roku, kako bi studenti na vreme bili upoznati sa terminima ispitnih
obaveza koje ¢e imati u toku semestra. Predmetni nastavnici su duzni da na pocetku studijske godine
svim studentima objave detaljnu informacionu listu o predmetu, koja sadrzi i na€in bodovanja i
ocenjivanja.

Dodatno, brucoSi se upoznaju sa ,13 zapovijesti polaganja ispita“ koji predstavljaju skup pravila
koja su obavezni da postuju tokom studiranja.

Na Fakultetu je uspostavljena praksa koja obezbeduje transparetntost u ocenjivanju, obavestavanje
studenata o istom, kao i organizovanje ponovnog kolokvijuma kada je prolaznost studenata koji su
izaSli na redovni kolokvijum manja od 50% od broja studenata, koji su redovno pohadali nastavu, a
koji na kolokvijumu nisu ostvarili dovoljan broj poena za najmanju pozitivnu ocenu.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

j. Provjera Zznanja omogucava
studentima da pokazu u kojoj mjeri su
planirani ishodi ucenja postignuti.
Studenti dobijaju povratne
informacije, koje su, ukoliko je to
potrebno, povezane sa savjetima o
procesu ucenja.

Ispunjeno
Djelimi&no ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Na Fakultetu za informacione sisteme i tehnologije uspostavljeni su mehanizmi za proveru znanja
na nacin da to nije samo mehanizam ocenjivanja, vec¢ je i vazan alat za kontinuirano unapredenje
procesa u€enja i akademskog uspeha studenata.

Povratne informacije od predavaca koje dobijaju tom prilikom pomaZzu studentima da bolje razumeju
svoje rezultate i da ih po potrebi unaprede. Fakultet neguje praksu bliske saradnje nastavnog osoblja
i studenata koja se u ovom delu ogleda u tome da studenti imaju pravo na uvid u svoje radove, gde
im predmetni predavaci objasSnjavaju greSke i ukazuju na ispravan nacin reSavanja zadataka.
Dodatno ova povratna informacija pruza studentima priliku da identifikuju oblasti koje zahtevaju
dodatno ucenje i, ukoliko je potrebno, dobiju savete o unapredenju svog procesa ucenja. Studenti
koji postignu izuzetno niske rezultate se pozivaju na individualne razgovore radi utvrdivanja razloga
takvog rezultata.

Komisija konstatuje da ovakav sistem provere znanja i povratnih informacija omoguc¢ava da studenti
procenjuju svoj napredak i dobijaju i smernice za unapredenje svog uenja.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

k. Gdje je to moguce, provjeru znanja
vrSi viSe od jednog ispitivaca.

Ispunjeno
Djelimino ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije je jasno opredeljen da studentima obezbedi
maksimalne uslove za sticanje znanja i veStina. Kao rezultat toga na svim predmetima, osim
predmetnog profesora, angaZovan je najmanje jedan saradnik, dok se na veéim predmetima, gde su
studenti podeljeni u grupe, angazuje i viSe profesora i saradnika. Na ovaj nacin, svi predavaci koji su
uklju€eni u predmet, u€estvuju i u ocenjivanju, odnosno proveri znanja. Ista je situacija i kod predmeta
koji se izvode kroz modulski pristup (predmet podeljen na vise modularnih jedinica gde svaku jedinicu
predaje razliCiti profesor). Takode na ve¢im predmetima, gde su studenti podeljeni u grupe, Cesto se
angazuje vise profesora i saradnika koji zajedno u€estvuju u ocenjivanju razli€itih aktivnosti.
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Na predmetima sa naglaskom na prakti¢ni deo nastave, u evaluaciju rada i mentoring se uklju€uju
predavaci iz prakse, koji svojim iskustvom i ekspertizom doprinose objektivnijoj evaluaciji prakti¢nih
zadataka i projekata.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

I. Pravila o provjeri znanja u obzir

o o : Ispunjeno
uzimaju olakSavajuée okolnosti. punj

Djelimi¢no ispunjeno Potreban

Nije ispunjeno

Komentar

Na UDG-u, a samim tim i na FIST-u postoje jasno utvrdena pravila koja propisuju situacije u kojima
se uzimaju u obzir olak$avajuce situacije studentima za polaganje ispita. Sva ta pravila sadrzana su
u Odluci o utvrdivanju nacina odlaganja ispitnih obaveza koja precizno definie uslove pod kojima se
studentima mozZe omoguciti naknadno polaganje ispita.

Univerzitet propisuje jasna pravila zamrzavanja godine, koja studentima omogucéavaju pauziranje
studija kako na pocCetku akademske godine, tako i retroaktivno ukoliko dode do
nepredvidenih/neplaniranih situacija. Komisija konstuje da su ova pravila odredena ¢lanom 22.
Pravilnika o studiranju.

Komisija konstatuje da Fakultet studentima sa posebnim potrebama, poput disleksije, otezanog
pisanja ili oslabljenog sluha, obezbeduje prilagodene uslove za polaganje ispita.

Na Fakultetu postoji jasno definisana procedura o odlaganju ispita.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
m. Provijera znanja se doslijedno i Ispunjeno
pravedno primjenjuje na sve studente o ,
i sprovodi se u skladu sa navedenim Djelimicno ispunjeno Potreban
procedurama. Nije ispunjeno

Komentar

Komisija konstatuje da je na FIST-u nizom uspostavljenih procedura i praksi, precizno definisan nacin
ocenjivanja i provere znanja studenata. Organizacija ispita, provera znanja i ocenjivanje su uskladeni
sa standardima koji omogucavaju studentima da pokaZu svoje vestine i ste€ena znanja na nacin koji
je u skladu sa savremenim pedagos&kim principima Univerziteta. Na svim predmetima se primjenjuju
»13 zapovijesti za polaganje ispita i kolokvijuma*“ kojima se veoma precizno definiSu pravila pona8anja
studenata i profesora, kao i polaganja ispita, kolokvijuma i testova. Dodatno svi predavaci na poCetku
semestra objavljuju pravila ocenjivanja i procedure polaganja ispita i koje ostaju nepromenjene tokom
trajanja tog semestra.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
n. Postoji formalna procedura za Zalbe Ispunjeno
studenata.

Nije ispunjeno

Komentar

Na nivou celokupnog UDG-a, pa samim tim i na Fakultetu postoje jasno definisani postupci za
reSavanje zalbi studenata koji osiguravaju pravi¢nost, transparentnost i profesionalnost u procesu
donos8enja odluka. Prigovor se podnosi putem Obrazca za podnoSenje Zalbi (Aneks 6). Podatke iz
obrazca Fakultet obraduje shodno odredbama Zakona o zastiti podataka li€nosti, a u skladu sa
nacionalnim propisima i pravnim aktima Univerziteta i Fakulteta.

Na zvani¢nom sajtu Univerziteta su javno dostupni obrasci za podnoSenje prigovora i zalbi studenata,
kao i Pravilnik o reSavanju prigovora i zalbi studentkinja i studenata (Aneks 6). Ovim Pravilnikom se
ureduju nacin i rok podnoSenja prigovora po svakoj osnovi ponaosob, odnosno Zalbi od strane
studenta, kao i nacin postupanja po prigovoru, odnosno Zalbi studena
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ta. Sprovodenje pravilnika je nadleznosti Fakulteta za prehrambenu tehnologiju, bezbednost hrane i
ekologiju.

Komisija zaklju€uje da postoje vrlo jasne, precizne i transparentne procedure u postupcima reSavanja
zalbi studenata.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.
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STANDARD 4. UPIS STUDENATA, NJIHOVO NAPREDOVANJE KROZ STUDIJE,
PRIZNAVANJE | SERTIFIKACIJA
Ustanove treba na dosljedan nacin da primjenjuju prethodno definisane i objavljenje propise
koji obuhvataju sve faze studiranja, odnosno upis studenata, njihovo napredovanje kroz
studije, priznavanje i sertifikaciju.

Smjernice:

Obezbjedivanje uslova i podrSke koji su neophodni za napredovanje studenata kroz akademsku
karijeru je u najboljem interesu svakog pojedinaénog studenta, programa, ustanove i sistema. Od
klju¢nog je znaCaja da procedure upisa, priznavanja i zavrSetka studija budu primjerene svrsi,
narocito kada su studenti mobilni u okviru jednog ili viSe sistema visokog obrazovanija.

Vazno je da se politike pristupa, procesi i kriterijum za upis sprovode dosljedno i na transparentan
nacin, i da je obezbijedeno upoznavanje studenata sa radom ustanove i uvodenje u program.

Ustanove treba da uspostave i procese i instrumente za prikupljanje, praéenje i reagovanje na
informacije o napredovanju studenata kroz studije.

Praviéno priznavanje visokoSkolskih kvalifikacija, perioda studija i prethodnog ucenja, ukljuujuci
priznavanje neformalnog i informalnog ucenja, predstavljaju osnovne komponente za osiguravanje
napredovanja studenata kroz studije, pri Eemu se promovi§e mobilnost. Odgovarajuée procedure za
priznavanje, oslanjaju se na:

e uskladenosti institucionalne prakse priznavanja sa principima Lisabonske konvencije o
priznavanju;

e saradnju sa drugim ustanovama, agencijama za obezbjedenje kvaliteta i nacionalnim
ENIC/NARIC centrom, u cilju osiguravanja dosljednog priznavanja u cijeloj zemilji.

Diplomiranje predstavlja kulminaciju perioda studiranja studenata. Studenti treba da dobiju
dokumentaciju kojom se obrazlaZe koje su kvalifikacije stekli, uklju€ujuci postignute ishode ucenja i
kontekst, nivo, sadrzaj i status studija koje su pohadali i koje su uspjesno zavrsili.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

a. Politike pristupa, procesi i kriterijum
za upis sprovode se dosljedno i na Ispunjeno
transparentan nacin. Obezbijedeno
je upoznavanje studenata sa radom
ustanove i uvodenje u program. Nije ispunjeno

Komentar

Politike pristupa, procesi i kriterijum i za upis, definisane Pravilnikom o uslovima, kriterijumima i
postupku upisa u prvu godinu studija na osnovne studije UDG-a, omogucavaju dosledan i
transparentan upis studenata. Primer Konkursa za upis studenata i studentkinja u prvu godinu
osnovnih studija i Formulara za bodovanje pri upisu u prvu godinu studija uskladeni su sa ovim
Pravilnikom.

Studenti i javnost mogu da se upoznaju sa radom ustanove kroz Informator za brucose ili veb-saijt
Univerziteta i Fakulteta. Na veb-sajtu FIST-a postoje informacije o studijskim programima, njihovom
sadrzaju i strukturi, kao i nastavni plan i drugi detalji koji ine studijski program.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
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b. Ustanova uspostavlja procese i
instrumente za prikupljanje, pracenje
i reagovanje na informacije o
napredovanju studenata kroz studije.

Ispunjeno
Djelimi¢no ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije prati napredovanje svakog studenta pojedinacno, i svih
studenata zajedno na istoj godini studija odredenog studijskog programa, putem informacionog
sistema Fakulteta.

Povratne informacije studenata dobijaju se i kroz studentske ankete.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

c. Institucionalna praksa priznavanja je
u skladu sa principima Lisabonske
konvencije o priznavaniju.

Ispunjeno
Djelimi€¢no ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Pravilnik o priznavanju inostranih obrazovnih isprava na UDG-u ureduje postupak i kriterijume
priznavanja inostranih isprava i izjednacavanja kvalifikacija na UDG-u.
Ovaj postupak i ovi kriterijumi su u skladu sa principima Lisabonske konvencije o priznavanju.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

d. Saradnja sa drugim ustanovama,
agencijama za obezbjedenje
kvaliteta i domaéim ENIC/NARIC
centrom, u cilu osiguravanja
dosljednog priznavanja u cijeloj
zemlji.

Ispunjeno
Djelimi¢no ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije je uspostavio program saradnje sa Arizona State
University (ASU).

Univerzitet Donja Gorica, a samim tim i FIST, saraduje sa Agencijom za kontrolu i obezbedenje
kvaliteta visokog obrazovanja Crne Gore i sa ENIC/NARIC centrom Vlade Crne Gore.

Saradnja sa drugim ustanovama, agencijama za obezbedenje kvaliteta i domacim ENIC/NARIC
centrom je zadovoljavajuca.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

e. Po zavrSetku programa, studenti
dobijaju dokumentaciju kojom se
obrazlaze koje su kvalifikacije stekli,
uklju€ujuci postignute ishode u€enja i
kontekst, nivo, sadrzaj i status studija
koje su pohadali i koje su uspjesno
zavrsili.

Ispunjeno

Djelimiéno ispunjeno
. . Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Primer diplome i dodatka diplome za osnovne i master studije obrazlaze kvalifikacije koje su stekli
studenti, uklju€ujuci kontekst, nivo, sadrZaj i status studija koje su pohadali, ali ne sadrzi postignute
ishode uéenja.
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Na Fakultetu za informacione sisteme i tehnologije jo$ uvek nije odbranjen nijedan doktorski rad, pa
zato nije dostavljen primer diplome za ovaj nivo studija.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

1. U roku od 6 meseci, izmeniti dodatak diplome tako da sadrzi i konkretne postignute ishode
ucenja.
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STANDARD 5. NASTAVNO OSOBLJE
Ustanove treba da osiguraju kompetentnost svog nastavnog osoblja. Treba da primjenjuju
pravi€éne i transparentne procese prilikom zaposljavanja i razvoja zaposlenih.

Smjernice:

Uloga predavaca je od kljuénog znacaja za stvaranje kvalitetnog iskustva studiranja i omogucavanja
sticanja znanja, kompetencija i vjestina. Sve raznovrsnija studentska populacija i veca
usredsredenost na ishode u€enja zahtijeva ucenje i nastavu usmjerene na studenta, pa se time i
uloga nastavnika mijenja (vidjeti Standard 1.3).

Ustanove visokog obrazovanja su najodgovornije za kvalitet svojih zaposlenih i pruzanje
odgovarajuceg okruzenja za efikasno obavljanje posla.

Takvo okruzenje:

e uspostavlja i pridrzava se jasnih, transparentnih i pravi¢nih procesa za zapo$ljavanje i uslova
zapoSljavanja u okviru kojih se prepoznaje znac¢aj poducavanja;
nudi i promovi$e moguénosti za profesionalni razvoj nastavnog osoblja;
podsti¢e nau€ne aktivnosti radi jatanja veze izmedu obrazovanja i istrazivanja;
podsti¢e inovacije u nastavnim metodama i koriS¢enje novih tehnologija.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

a. Ustanova uspostavlja i pridrzava se
jasnih, transparentnih i pravicnih Ispunjeno
procesa za zapoS$ljavanje i uslova
zapoSljavanja koji prepoznaju znacaj
poducavanja. Nije ispunjeno

Djelimiéno ispunjeno Potreban

Komentar

Komisija konstatuje da se na UDG-u, pa samim tim i na FIST-u, svi procesi izbora u akademska
zvanja sprovode u skladu sa jasno definisanim pravilima koja su sadrzana u Pravilniku o uslovima i
kriterijumima za izbor u akademska zvanja na UDG-u. Pravilnik je uskladen sa uslovima i
kriterijumima za izbor u akademska zvanja koje propisuje Savet za visoko obrazovanje Crne Gore.
Dodatno Univerzitet i Fakultet sprovode sve postupke u skladu sa jedinstvenim pravilima Saveta za
visoko obrazovanje ¢ime se osigurava doslednost i ravnopravnost u akademskoj zajednici.
Preporuka Univerziteta je da jedan ¢lan komisije bude van ustanove Sto dodatno osigurava
nepristrasnost i visoke standarde u procesu izbora. Zaposljavanje se vrSi putem javnih konkursa,
preporuka ili samoinicijativnih prijava zainteresovanih kandidata.

Komisija konstatuje da se proces zapoSljavanja na Fakultetu temelji na jasnim procedurama koje
prepoznaju znaCaj poducavanja i nastavni¢kog angaZzmana, eliminiSuéi svaku vrstu privilegija i
diskriminacije, kao i da Fakultet nudi i promoviSse moguénosti za profesionalni razvoj nastavnog
osoblja kroz ueSée u brojnim projektima.

Na osnovu uvida u dokumentaciju (Tabele 5.1, 5.2 i 5.3), Komisija konstatuje da nije zadovoljen broj
angazovanih nastavnika i saradnika na nacin kako to propisuje ¢lan 23 Zakona o visokom
obrazovanju (najmanije tri nastavnika za osnovne studije, odnosno dva nastavnika za master studije,
sa akademskim zvanjem, koji su zaposleni sa punim radnim vremenom i jednu polovinu saradnika
od ukupnog broja saradnika potrebnih za izvodenje nastave iz svakog studijskog predmeta na svakoj
studijskoj godini, sa kojima ima zaklju€en ugovor o radu). Ukupan broj nastavnika, angaZzovanih na
izvodenju nastave, zaposlenih sa punim radnim vremenom na Fakultetu, na osnovnim studijama je
5, dok je na master studijama 0. Od ukupnog broja angaZzovanih saradnika, njih 8 je sa punim radnim
vremenom angazovano na Fakultetu Sto je ispod minimuma traZzenog standardom.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
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b. Ustanova nudi i promovise
mogucénosti za profesionalni razvoj

Ispunjeno

Djelimi¢no ispunjeno

nastavnog osoblja. Potreban

Nije ispunjeno

Komentar

Komisija konstatuje da UDG, a samim tim i FIST, aktivno promoviSu i omoguéavaju profesionalni
razvoj nastavnog osoblja, Cime doprinose jaanju kvaliteta obrazovnog procesa i jaCanju
medunarodne prepoznatljivosti. Univerzitet je dobitnik Erasmus + povelje visokog obrazovanja
Evropske komisije Sto je potvrda opredeljenosti Univerziteta da kontinuirano pruza prilike za
mobilnost nastavnog osoblja. Komisija posebno isti¢e Cinjenicu da su svi Elanovi akademskog osoblja
uCestvovali u najmanje jednoj medunarodnoj mobilnosti.

Komisija konstatuje da Univerzitet i Fakultet podsti¢u i omogucéavaju Sirok spektar aktivnosti koji kao
krajnji rezultat imaju (izmedu ostalog) dolazeéu mobilnost inostranih profesora, mobilnost svojih
nastavnika, studijske boravke, razmenu iskustava. Posebno se kao znacajno, u ovom kontekstu,
istiCe strateSko partnerstvo sa Arizona State University (ASU), jednim od vodec¢ih Univerziteta u svetu
po inovacijama i savremenim obrazovnim metodama.

Univerzitet Donja Gorica je usvojio Pravilnik o obrazovanju i struénom usavr$avanju kojim se definisSu
mehanizmi struénog usavrSavanja i obrazovanja zaposlenih.

Kao veoma pozitivno Komisija istiCe razli€ite aktivnosti u vidu seminara, radionica koje Univerzitet i
Fakultet organizuju u cilju profesionalnog razvoja nastavnog osoblja.

Kriterijum Kriterijum za

Ocjena ispunjenosti

reakreditaciju

c. Ustanova podsti¢e naucne aktivnosti
radi jacanja veze izmedu

Ispunjeno

Djelimi¢no ispunjeno

Potreban

obrazovanja i istrazivanja.
Nije ispunjeno

Komentar

Komisija konstatuje da je FIST integrisao istrazivanje u obrazovni proces na svim nivoima studija. U
Pravilniku o naucnoistrazivackoj i projektnoj delatnosti UDG-a postoje jasno definisane procedure za
uklju€ivanje studenata u projekate.

Univerzitet je usvojio niz dokumenata koji stvaraju jasan pravni okvir i definiSu strategiju jaanja veze
izmedu obrazovanja i istrazivanja Sto kao rezultatima da je nastavno osoblje Fakulteta aktivno
uklju€eno u brojne projekte Univerziteta koji su orijentisani na jaCanje veze izmedu obrazovanja i
istrazivanja.

Na Univerzitetu i Fakultetu postoji niz aktivnosti koje omoguéavaju kontinuirano razvijanje veze
izmedu obrazovanja i istrazivanja, a koje se odnose na podrdku nau¢nim aktivnostima, ulaganje u
istrazivalke kapacitete, kao i uklju€ivanje studenata u naucni rad.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

d. Ustanova podsti€e inovacije u
nastavnim metodama i koridéenje
novih tehnologija.

Ispunjeno

Djelimi¢no ispunjeno Potreban

Nije ispunjeno

Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije se istiCe kao lider u primeni inovativnih nastavnih
metoda i integraciji novih tehnologija u obrazovni proces. U skladu sa tim tehnoloSka infrastruktura
Fakulteta se kontinuirano unapreduje. IT-integrisani informacioni sistem omoguéava personalizovan
pristup akademskim i istrazivatkim aktivnostima, dok digitalne platforme kao Sto su Moodle i
Microsoft Teams podrzavaju fleksibilno u€enje. Fakultet godinama realizuje niz projekata koji su jasan
pokazatelj opredeljenosti da se nastavne metode unapreduju. Sve ovo prepoznato je u izvestajima
The European University Association (EUA) i Institutional Evaluation Programme (IEP).
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Preporuke u vezi unapredenja standarda

1. Preporuka Komisije je da se u drugom delu Pravilnika, KVANTITATIVNO OCJENJIVANJE
BIBLIOGRAFIJE, Clan 12, Vrste i kvantitativno ocjenjivanje nauéno-istraZivackih rezultata,
vrednovanje doprinosa kategorija N4 i N5 preispita u smislu da je vrednovanje radova u vode¢im
nau¢nim €asopisima potrebno kvantifikovati ve¢im brojem poena.

2. Potrebno je angaZovati dovoljan broj saradnika sa punim radnim vremenom na Fakultetu, kao i
povecati broj nastavnika kako bi se zadovoljio uslov propisan Zakonom o visokom obrazovanju.

3. Potrebno je uniformisati ugovore o radu sa jasno definisanim brojem sati nedeljnog angazovanja,
kao i povecéati vremenski okvir izbora nastavnika i saradnika u skladu sa Zakonom o visokom
obrazovanju.
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STANDARD 6. RESURSI ZA UCENJE | PODRSKA STUDENTIMA

Ustanove treba da na odgovaraju¢i nacin finansiraju aktivnosti u¢enja i nastave i da
obezbijede adekvatne i lako dostupne resurse za uéenje, kao i podrsku studentima.

Smjernice:

U cilju pruzanja optimalnog iskustva studiranja, ustanove obezbjeduju niz resursa radi pruzanja
podrske u uc¢enju. Ovi resursi su razliciti, od fizi¢kih resursa, poput biblioteka, sredstava za ucenje i
informaticke infrastrukture, do ljudske podrske u vidu mentora i drugih savjetnika. Uloga sluzbi za
pruzanje podrske od naroc€itog je zna€aja kod omogucéavanja mobilnosti studenata u okviru jednog ili
viSe sistema visokog obrazovanja.

Potrebe raznovrsne studentske populacije (kao Sto su zreli, vanredni, zaposleni i studenti iz
inostranstva, kao i studenti sa invaliditetom), te prelazak na u€enje usmjereno na studenta i fleksibilne
modele u€enja i nastave, uzimaju se u obzir prilikom raspodjele, planiranja i obezbjedivanja resursa
za ucenje i pruzanje podrske studentima.

Aktivnosti i sredstva za pruzanje podrSke mogu se organizovati na razli¢ite nacine, u zavisnosti od
konteksta ustanove. Medutim, kroz unutradnje obezbjedenje kvaliteta osigurava se da svi resursi
budu primjereni svrsi, dostupni, te da studenti budu informisani o servisima koji su im na raspolaganju.

Uloga pomocnog i administrativhog osoblja je izuzetno vazna za pruzanje usluga podrske, zbog ¢ega
treba da bude kvalifikovano i da ima moguénosti za razvoj svojih kompetencija.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

a. Ustanova obezbjeduje niz resursa
radi pruzanja podrske u ucenju.

Ispunjeno
Djelimi&no ispunjeno

L . Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije, u okviru UDG-a posjeduje savremeno opremljen
univerzitetski prostor povrsine 17.000 m?, specijalizovane laboratorije relevantne za informacione
tehnologije (CISCO akademija, digitalna forenzika, HPC/AI laboratorija), bogatu biblioteku dostupnu
24 ¢asa dnevno, kao i organizovane sluzbe za tehni¢ku, informati¢ku, administrativhu i medunarodnu
podrsku studentima.

Dodatno, FIST koristi viSe digitalnih platformi za unaprjedenje nastavnog procesa — poput Moodle i
Canvas sistema, te pristup ASU repozitorijumu, ¢ime studentima omoguéava fleksibilan i savremen
pristup u€enju. Ove platforme omoguéavaju pracenje nastave, evaluaciju, uvid u rezultate i aktivho
uceSce u kolaborativnim projektima. Poseban doprinos kvalitetu daje informacioni sistem UDG-a i
mobilna aplikacija, koji studentima omogucéavaju sveobuhvatan i centralizovan pristup nastavnim i
administrativnim servisima.

UcCesce ustanove u medunarodnim projektima, poput Erasmus+ projekta BEWBU, potvrduje strateski
pravac ka modernizaciji u¢enja i implementaciji blended learning modela. Time se dodatno osnazuju
kapaciteti za podrSku studentima i osigurava kvalitetho obrazovno okruZzenje koje odgovara
savremenim zahtjevima trzista i digitalnog drustva.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

b. Ustanova uzima u obzir potrebe

) Ispunjeno
raznovrsne studentske populacije, te

Potreban
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prelazak na uc€enje usmjereno na Djelimi¢no ispunjeno
studenta i fleksibilne modele ucenja i
nastave, prilikom raspodijele,
planiranja i obezbjedivanja resursa za
ucenje i pruzanje podrske studentima.

Nije ispunjeno

Komentar

Univerzitet Donja Gorica i FIST dosljedno pokazuju svijest o heterogenosti studentske populacije,
prepoznajuci specificne potrebe razli¢itih grupa: studenata s invaliditetom, profesionalnih sportista,
zaposlenih studenata, kao i onih koji imaju interesovanja u istrazivackom i preduzetnickom domenu.
Uvodenje programa i politika koje omogucavaju fleksibilnost u organizaciji nastave, individualizaciju
pristupa, te koris¢enje savremenih digitalnih alata (Moodle, Canvas, ASU repozitorijum) pokazuje
jasan pravac ka modelu obrazovanja usmjerenog na studenta. Posebno se istiCe posveéenost
inkluziji studenata s invaliditetom, $to je podrzano i konkretnim rezultatima kroz ucesSc¢e u viSe
Erasmus+ projekata (IDEA, Trans2Work, SINC@HE), saradnju sa Udruzenjem mladih sa
hendikepom Crne Gore i unapredenije fizicke, tehnicke i organizacione pristupac¢nosti obrazovaniju.
Programi za profesionalne sportiste i zaposlene studente takode predstavljaju dobar primjer
fleksibilnog akademskog pristupa koji balansira zahtjeve studija sa individualnim Zivotnim
okolnostima studenata. U tom kontekstu, iako postoji obaveznost prisustva nastavi (minimum 75%),
sistem podrSke i moguénost individualnog planiranja pokazuju pokuSaj optimizacije izmedu
akademske discipline i zivotne realnosti studenata.

Uvodenje grupa po predmetima, mentorski rad, Studentski biznis centar, moguénost ucesSca u
naucnoistrazivackim projektima, kao i pravilo zakazivanja konsultacija do 48 sati prije ispita — svi ovi
elementi ukazuju na proaktivan i raznolik pristup obrazovanju, koji prepoznaje razliCite stilove uéenja
i licne okolnosti studenata.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti I 22
reakreditaciju
c. Kroz unutrasnje obezbjedenje Ispunjeno
kvaliteta osigurava se da svi resursi o .
budu primjereni svrsi, dostupni, te da Djelimi¢no ispunjeno Potreban
studenti budu informisani o uslugama Nije ispunjeno
koje su im na raspolaganju.
Komentar

FIST kao sastavni dio UDG-a ima pristup svim univerzitetskim resursima koji su pazljivo organizovani
i jasno usmjereni ka podrSci obrazovnog procesa. Studenti imaju pristup biblioteci sa fiziCkim i
digitalnim fondom, laboratorijama, savremenim digitalnim platformama poput Moodle-a, Canvas-a i
ASU repozitorijuma, kao i raznovrsnim sluzbama podrdke. Univerzitetska zgrada je otvorena 24 sata
dnevno, a koriS¢enje resursa omoguceno je uz odgovarajucéu identifikaciju, $to dodatno naglasava
njihovu dostupnost i funkcionalnost.

Posebna paZnja posvecuje se informisanju studenata o svim uslugama i resursima koji su im na
raspolaganju. Programi poput orijentacione nastave i “Budenja vizije“ organizuju se sa ciliem da
brucoSima omoguce lakSi po€etak studija i upoznavanje sa univerzitetskim okruzenjem. Studenti se
tom priikom upoznaju sa pravilima studiranja, akademskim procedurama, tehnickom i
administrativnom podr§kom, kao i moguénostima koje nude studentske organizacije. Organizuje se i
poseban program orijentacije za strane studente, $to svjedoCi o inkluzivnosti i raznovrsnosti u
pristupu.

Studenti su aktivno uklju€eni u kreiranje i unapredenje obrazovnog procesa kroz Studentski forum i
Studentski biznis centar. Kroz ove mehanizme imaju priliku da pokreéu inicijative, predlaZu rjeSenja
i u€estvuju u projektima koji doprinose kvalitetu studiranja. Istovremeno se kontinuirano podsti¢u da
daju povratne informacije i koriste mehanizme kontrole kvaliteta, ¢ime se obezbjeduje dvosmjerna
komunikacija izmedu studenata i institucije.

Konacno, FIST pokazuje posvecenost stalnom unapredenju resursa i uslova studiranja kroz
individualizovani pristup uéenju, mentorsku podrsku i interdisciplinarne projekte. Studenti imaju
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mogucnost da razvijaju prakti¢ne vjestine kroz saradnju sa IT kompanijama, u¢e$¢e u medunarodnim
projektima i takmicenjima, kao i kroz aktivnosti Preduzetni¢kog gnijezda. Sve ove aktivnosti svjedoCe
0 snaznom sistemu unutrasnjeg obezbjedenja kvaliteta koji osigurava ne samo dostupnost,
svrsishodnost i modernizaciju resursa.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
d. Administrativno osoblje i osoblje za Ispunjeno
pruzanje usluga podrske je Dielimicno ispunieno
kvalifikovano i ima moguénosti za ) pun] Potreban
razvoj svojih kompetencija. Nije ispunjeno

Komentar

UDG, kao i FIST smatra svoje osoblje kvalifikovanim, a 8to im omogucavaju seminari, obuke i
profesionalne radionice. Fakultet podstiCe unaprijedenje stru€¢nosti administrativnog kadra za
efikasnu podrsku studentima.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

1. PreporuCuje se jaCanje ponude fleksibilnin i kombinovanih modela studiranja (npr.
Kombinacija online i kontaktne nastave za master studije).

2. Preporucuje se formalizovanje moguénosti za ukljucivanje studenata u istrazivanja ve¢ tokom
osnovnih studija kroz dodatne radne zadatke i projekte.

3. Intenzivnije povezivanije studenata sa privredom kroz organizaciju stru¢nih praksi, gostujucih
predavanja predstavnika privrednih subjekata, kao i kroz zajednitke projekte izmedu
fakulteta i kompanija.

4. PreporuCuje se da se dodatno podstiCe praksa izrade master radova koji imaju konkretan
naucni doprinos razvoju privrede Crne Gore.
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STANDARD 7. UPRAVLJANJE INFORMACIJAMA
Ustanove treba da osiguraju prikupljanje, analiziranje i koriS¢enje relevatnih informacija, u
cilju efikasnog upravljanja programima i drugim aktivnostima.

Smjernice:

Pouzdani podaci su klju¢ni za donoSenje utemeljenih odluka da bi se znalo Sta dobro funkcioniSe a
8ta zahtijeva dodatnu paznju. Efikasni procesi za prikupljanje i analizu informacija o studijskim
programima i druge aktivnosti doprinose sistemu unutrasnjeg obezbjedenja kvaliteta.

Koje informacije se prikupljaju u odredenoj mjeri zavisi od vrste i misije ustanove. Sljedec¢i podaci su
od znacaja:

klju€ni indikatori uspjesnosti;

profil studentske populacije;

napredovanje studenata kroz studije, stopa uspjesnosti i napustanja studija;
zadovoljstvo studenata studijskim programima;

dostupni resursi za u¢enje i podrsku studentima;

karijerne putanje svrSenih studenata.

Mogu se Kkoristiti razli¢ite metode prikupljanja informacija. Vazno je da su studenti i zaposleni

uklju€eni u pruzanje i analizu informacija i u planiranje naknadnih aktivnosti.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

a. Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno

klju€nim indikatorima uspjesnosti. T :
Djelimi¢no ispunjeno Potreban

Nije ispunjeno

Komentar

Univerzitet Donja Gorica sistematski prati klju¢ne indikatore uspjeSnosti kroz savremeni QAF
informacioni sistem, razvijen uz podrsku projekta HERIC i Svjetske banke. Sistem omoguéava
efikasno prikupljanje i analizu podataka, kao 8to su broj studenata, stopa odustajanja, mobilnost,
zapoSsljivost i rezultati u industrijskim projektima. Ovi podaci se analiziraju periodi€no i predstavljaju
oshov za donoSenje odluka i unapredenje kvaliteta.

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije dodatno razvija sopstvene alate za evaluaciju, prateci
i specificne indikatore kao Sto su u€eSc¢e u startap projektima, saradnja sa industrijom i takmicenja.
Pridaje se paznja parametrima saradnje sa privredom, kao $to su broj struénih praksi, zajednicki
projekti sa IT kompanijama i konkretne implementacije rjeSenja razvijenih od strane studentskih
timova. Na osnovu dobijenih rezultata, redovno se unapreduju kurikulumi u skladu sa savremenim
trendovima i trZiStem rada. Podaci i izvjeStaji su javno dostupni, Sto potvrduje visok nivo
transparentnosti i posveéenosti kvalitetu.

S . . . . Kriterijum za
Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
b. Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno Potreban

profilu studentske populacije.
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Komentar

Univerzitet Donja Gorica sprovodi sistematsko i viSeslojno prikupljanje i analizu podataka o profilu
studentske populacije u skladu sa zakonskim okvirima i internim pravilima. Prikupljanje se vrSi putem
standardizovanih obrazaca propisanih od strane drzave i dodatnih prijavnih listova koje definiSe sam
Univerzitet, Cime se obezbjeduje dosljednost i obuhvatnost podataka.

Podaci obuhvataju li€ne i obrazovne informacije, kao i demografske pokazatelje koji se koriste u svrhu
statistiCke analize, kreiranja univerzitetskih politika, ali i za potrebe drzavnih organa. U tom smislu,
UDG obezbjeduje adekvatnu zastitu podataka i koristi ih isklju¢ivo u statisticke i razvojne svrhe, uz
postovanje principa povjerljivosti.

Na nivou FIST-a, kriterijum je dodatno unaprijeden.

Fakultet ne samo da koristi podatke koje Univerzitet prikuplja, ve¢ razvija i dodatne metode procjene
studentskih sposobnosti i interesovanja, posebno u kontekstu IT sektora. Primjeri ukljuuju uvodne
testove, analizu interesovanja studenata, njihovo porijeklo i socioekonomski profil, kao i praéenje
uceSc¢a u projektima i takmicenjima.

FIST koristi dobijene uvide za prilagodavanje nastavnih metoda, razvoj dodatne podrdke (npr.
tutorstva, obuke) i oblikovanje strategija za pristupacnost obrazovanja studentima iz razli€itih sredina.
Time se ne samo zadovoljavaju formalni zahtjevi, ve¢ i aktivho doprinosi kvalitetnijem obrazovnom
iskustvu i povecéanju uspjeSnosti studenata.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

c. Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno
napredovanju studenata kroz studije,

stopi uspjednosti i napustanja studija. Djelimicno ispunjeno Potreban

Nije ispunjeno

Komentar

Ustanova sistematski prikuplja i analizira podatke o prolaznosti studenata na svakom studijskom
programu, a ti podaci se razmatraju na sjednicama Vije¢a fakulteta, a zatim i na Rektorskom
kolegijumu Univerziteta. Ovakav dvoslojni pristup omoguéava detaljnu analizu i poredenje kriterijuma
ocjenjivanja izmedu razli€itih studijskih programa, &to vodi ka kreiranju preporuka za unaprjedenje
kvaliteta nastave i evaluaciju studijskih sadrZzaja. Posebna paznja se posvecuje analizama prolaznosti
na predmetima koji su kljuéni za program i gdje studenti najéeS¢e imaju poteskoce, kao Sto su
programiranje, baze podataka i mrezne tehnologije. Na osnovu dobijenih podataka, FIST kreira
dodatne oblike podrske studentima kroz tutorstva, mentorske programe i uvodne kurseve.

Pored evidencije prolaznosti, ustanova sistematski analizira razloge napustanja studija. Prepoznati
su najCesci faktori poput finansijskih poteSkoca, slabijeg predznanja i pogreSnog izbora studijskog
programa. Ovaj pristup uklju€uje i formalizovanu proceduru ispisa, u okviru koje je predviden razgovor
studenta sa rukovodstvom Fakulteta, ¢ime se pokuSava razumijeti i rijeSiti uzrok potencijalnog
odustajanja. Takva praksa ukazuje na visok nivo brige o studentima i teZnju da im se obezbijedi
dodatna pomo¢ i motivacija.

Vazan doprinos praéenju studentskog razvoja daje i UDG alumni platforma ,Medozuc®, koja
omogucava praéenje karijernog puta diplomiranih studenata. Ova platforma integriSe podatke iz
produkcionih sistema UDG-a i pruza funkcionalnosti za analizu zapo$ljavanja, pretragu po
kriterijumima, povratne informacije, objavu radnih mjesta i promociju uspjesnih alumni pri¢a.

Koris¢enjem ovih podataka, Fakultet dodatno uskladuje nastavne programe sa potrebama trzista
rada.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
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d. Ustanova obezbjeduje informacije o
zadovoljstvu  studenata  studijskim
programima.

Ispunjeno
Djelimino ispunjeno Potreban
Nije ispunjeno

Komentar

Ustanova, odnosno UDG i FIST, primjenjuju sveobuhvatan i sistematski pristup u prikupljanju i obradi
informacija o zadovoljstvu studenata studijskim programima. Kroz redovno sprovodenje studentskih
anketa, koje obuhvataju sve kljuCne aspekte studiranja (materijalne uslove, kvalitet nastave,
administrativnu podrsku, medunarodnu mobilnost), dobijaju se relevantne i mjerljive informacije o
studentskom iskustvu.

Pored anketa, postoji otvorena komunikacija sa studentima, koji mogu direktno iznositi svoja misljenja
dekanima i koordinatorima.

FIST takode podsti¢e ucesée studenata na nau€nim konferencijama, medu kojima se istiCe godiSnja
konferencija Informacione tehnologije na Zabljaku. Kroz ove aktivnosti studenti imaju priliku da
uCestvuju u razmjeni znanja sa struénjacima iz industrije i akademske zajednice. Dodatno, povratne
informacije se prikupljaju i od diplomiranih studenata putem alumni platforme, ¢ime se procjenjuje
koliko su stecene vjestine korisne u njihovom profesionalnom razvoju.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

e. Ustanova obezbjeduje informacije o
dostupnim resursima za ucenje i
podrsku studentima.

Ispunjeno

Djelimi¢no ispunjeno Potreban

Nije ispunjeno

Komentar

Univerzitet Donja Gorica, kao i FIST, pruZaju opseznu podrsku studentima kroz razli€ite resurse i
platforme. To ukljuCuje savremenu biblioteku, tehnolodku infrastrukturu, mentorsku i psiholo$ku
podrdku, kao i online platforme za u€enje, kao 8to su Moodle i Canvas. FIST se fokusira na pruzanje
konkretnih resursa za u€enje u oblasti informacionih tehnologija, uklju€ujuéi pristup specijalizovanim
laboratorijama, serverima HPC i modernim softverskim alatima. Dodatno, studenti imaju moguénost
ucedca u takmicenjima, radionicama i startap inicijativama, kao i pristup medunarodnim istraZivackim
projektima.

Transparentnost u vezi sa dostupnim resursima omogucéava studentima da se informiSu putem
zvani¢nih web stranica, aplikacije, drusStvenih mreza i drugih komunikacijskih kanala. FIST, zajedno
sa Univerzitetom, aktivho promovie svoje resurse i pruza sve potrebne informacije kako bi studenti
maksimalno iskoristili dostupne moguc¢nosti za u€enje i razvoj.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
f. Ustanova obezbjeduje informacije o Ispunjeno
karijernim putanjama svrsenih Dielimi&no ispunieno
studenata. d puny Potreban
Nije ispunjeno
Komentar

Univerzitet Donja Gorica prikuplja i analizira informacije o zapoSljenju svojih svr§enih studenata,
uklju€ujuci i one sa FIST-a. Ova praksa je dio institucionalnog sistema obezbjedenja kvaliteta. UDG
je osnovao Alumni drustvo ,MEDOZUC*, koje ima za cilj povezivanje diplomiranih studenata sa
sada$njim studentima i pruzanje podrS8ke u razvoju karijere. Ovo drustvo organizuje razliCite
aktivnosti, uklju€ujuci susrete, diskusije, predavanja i posjete kompanijama, ¢ime se dodatno prati i
podrzava profesionalni razvoj alumnista.
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Preporuke u vezi unapredenja standarda
1.

2.

Preporuc€uje se unapredenje korisni¢kog iskustva na online platformama (Moodle, Canvas)
uvodenjem interaktivnih tutorijala i video predavanja.

Preporucuje se intezivnija saradnja sa IT kompanijama organizovanjem hackathon-a, startap
takmiCenja i stru¢nih praksi.

PreporuCuje se redovno prikupljanje povratnih informacija od studenata putem online
anketa, sastanaka sa studentima ili interaktivnih foruma.

PreporuCuje se ukljucivanje studentskih predstavnika u analizu i diskusiju o rezultatima
anketa kao i razvijanje akcionog plana za unapredenje na osnovu konkretnih komentara i
sugestija studenata.

Preporucuje se analiza razloga napustanja studija kroz kontakt sa bivSim studentima i koristiti
nalaze za unaprjedenje programa.
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STANDARD 8. INFORMISANJE JAVNOSTI

Ustanove treba da objavljuju informacije o svojim aktivnostima i programima koje realizuju,
koje su jasne, ta€ne, objektivne, aktuelne i lako dostupne.

Smjernice:

Informacije o aktivnostima ustanove korisne su za buduée i sadasnje studente, kao i za svrSene
studente, druge zainteresovane strane i javnost.

Stoga, ustanove pruzaju informacije o svojim aktivnostima, kao i programima koje nude i kriterijumima
za upis, planiranim ishodima ucenja tih programa, kvalifikacijama koje dodjeljuju, procedurama za
izvodenje nastave, u€enje i provjeru znanja koja se koriste, stopama prolaznosti i prilikama za ucenje
koje su na raspolaganju njihovim studentima, kao i informacije o zapoS$ljavanju svrsenih studenata.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

a. Ustanova pruza informacije o svojim
aktivnostima i programima koje nudi,
kao i kriterijumima za upis, planiranim

ishold.ima” ucenja _tih programa, Ispunjeno
kvalifikacijama koje dodjeljuju, e .
procedurama za izvodenje nastave | Djelimicno ispunjeno Eliminacioni
uCenja i provjeru znanja koja se Nije ispunjeno

koriste, stopama prolaznosti i prilikama
za ucCenje koje su na raspolaganju
njihovim studentima, kao i informacije
0 zapoS$ljavanju diplomaca.

Komentar

U Zahtjevu za reakreditaciju (IzvjeStaju o samoevaluaciji sa kriterijima) i dostavljenoj dokumentaciji
kao osnov zahtjeva za reakreditaciju 2025.godine UDG dostupan je spisak linkova (kao i mapa sajta)
koji vode ka informacijama koje su dostupne na zvaniénom sajtu Univerziteta i svih organizacionih
jedinica:

Internet stranica Univerziteta https://www.udg.edu.me

Internet stranica Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije https:/fist.udg.edu.me/
YouTube channel https://www.youtube.com/@UDGMontenegro

LinkedIn profile https://learning.linkedin.com/for-higher-education

UDG Inside https://online.fliphtml5.com/wdqpa/wfbb/#p=1

Instagram https://www.instagram.com profil @udg_montenegro

TikTok https://www.tiktok.com/@udg_montenegro

Stranica na sajtu za alumniste UDG https://alumni.udg.edu.me/.

ONOORWN =

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije pruZa detaljne informacije o svim relevantnim
aspektima studiranja, ukljuCujuéi proces upisa, pravila studiranja, strukturu studijskih programa,
medunarodnu i meduuniverzitetsku saradnju. Ove informacije su dostupne na Internet stranici
Fakulteta i putem razli€itih sredstava informisanja, drustvenih mrezZa i ostalih linkova koji su iznad
navedeni, $to osigurava da buduci i sada$nji studenti imaju pristup svim informacijama od znacaja.

KoriSéenje Online Repozitorijuma Arizona State University na UDG omoguceno preko ASU-Cintana
portala i DLS platforme za pristup odgovarajué¢im nastavnim materijalima pruza dodatnu aktuelnost,
olakSava studiranje i medunarodno povezivanje. Fakultet koristi razliCite kanale komunikacije
(internet stranice, druStvene mrezZe i Stampane materijale), kako bi obezbjedio da informacije budu
dostupne Sirokom spektru zainteresovanih strana, $to u velikoj mjeri doprinosi transparentnosti.

Aktivno koriS¢enje drustvenih mreza omoguéava Fakultetu da svakodnevno komunicira sa
studentima, dijeleci informacije, fotografije, zanimljivosti i radove studenata. Ove platforme se
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redovno azuriraju informacijama o svim relevantnim aktivnostima, fotografijama i videima sa
dogadaja.

Na veb-sajtu Fakulteta se redovno objavljuju informacije o tekuéim pitanjima, aktivnostima,
projektima, kao i o novim studijskim programima, kursevima, konkursima za stipendije.

Na zvani¢nom sajtu Univerziteta postoji aktivan dio koji je vezan za informacije o njegovim
alumnistima. Ova funkcionalnost to jest platforma je veoma znacajna sa aspekta povezivanja i
razmjene iskusta bivSih i sadasnjih studenata Univerziteta,8to pruza velike moguénosti za
zapoSljavanje svrsenih studenata.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

1. Da zbog vaznosti funkcije dekana Fakulteta kao tacke kontakta za zadovoljstvo studenata, aktuelni
vrsilac duznosti te funkcije bude jasno istaknut na sajtu Fakulteta.

2. Da pazljivo prekontroliSe i redovno odrzava funkcionalnost internet stranice, kao i da redovno
azurira sadrzaj koji je javno dostupan. Takode, Univerzitet treba da posveti dodatnu paznju aZuriranju
engleske i kineske verzije internet stranice zbog toga $to bi ona trebalo da prati domacu verziju u
najvecoj mogucoj mjeri. Redovno azuriranje i odrzavanje kvaliteta sadrzaja, angazovanje odgovornih
lica za nadgledanje sajta, omogucéavanje korisnicima da prijave neispravne informacije,
funkcionalnosti i kreiranje lokalizovanih sadrzaja za medunarodnu publiku mogu znacajno unaprijediti
korisni¢ko iskustvo i reputaciju Univerziteta;

3. Da za internet stranicu konkretnog Fakulteta izradi i englesku veziju internet stranice; Fakultet za
sada ima verziju internet stranice samo na crnogorskom jeziku.

4. Da unaprijedi kanale komunikacije kroz interaktivne elemente kao 5to su online sesije Q& A (pitanja
i odgovori), vebinari ili forumi na drudtvenim mrezama. Ovo bi omogudéilo direktnu interakciju sa
zainteresovanim stranama i pruZilo priliku za postavljanje pitanja i dobijanje odgovora u realnom
vremenu.
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STANDARD 9. KONTINUIRANO PRACENJE | PERIODICNO REVIDIRANJE PROGRAMA
Ustanove treba da prate i periodi¢no revidiraju svoje programe kako bi osigurale postizanje
ciljeva koji su pred njih postavljeni i odgovorile na potrebe studenata i drustva. Revidiranje
treba da bude usmjereno na kontinuirano poboljSanje programa. O aktivhostima koje se
planiraju ili preduzimaju kao rezultat tih aktivnosti, potrebno je obavijestiti sve aktere na koje
se one odnose.

Smjernice:

Cilj redovnog pracenija, provjere i revidiranja studijskih programa je da se osigura njihova adekvatna
realizacija i da se stvori efikasno okruzenje za uc¢enje i podrsku studentima.

Time je obuhvacena evaluacija:

e sadrzaja programa u svjetlu najnovijih istrazivanja u datoj disciplini, ¢ime se osigurava
savremenost programa;

promjenijivih potreba drustva;

opterecenja studenata, njihovog napredovanja kroz studije i zavrSetak studija;

efikasnosti procedura za provjeru znanja studenata;

studentskih oCekivanja, potreba i zadovoljstva programom;

okruzenja za uCenje i sluzbi za pruzanje podrske, te njihove primjerenosti svrsi programa.

Programi se redovno pregledaju i revidiraju, u Sta su uklju€eni studenti i druge zainteresovane strane.
Prikupljene informacije se analiziraju, a program se prilagodava kako bi se osigurala njegova
savremenost. Objavljuju se revidirane specifikacije programa.

I . . . . Kriterijum za
Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
a. Kontinuirano pracenje i periodicno Ispunjeno

revidiranje uklju€uju sadrzaj programa o .

u svjetlu najnovijih istraZivanja u datoj Djelimicno ispunjeno Potreban
disciplini, ~ ¢ime se  osigurava Nije ispunjeno

savremenost programa.

Komentar

U Zahtjevu za reakreditaciju (IzvjeStaju o samoevaluaciji sa kriterijima) navodi se da se studijski
programi i sadrZzaj nastavnih programa pojedinih disciplina unapreduju prateéi savremene trendove,
ishode ucenja, kao i potrebe za novim znanjima i saznanjima, te da je taj proces definisan okvirom
za obezbjedenje kvaliteta. Sistem obezbjedenja kvaliteta na UDG-u po€iva na Almanahu studija na
UDG-u kao glavnom strateSkom dokumentu koji definiSe temeljni sistem vrijednosti u nastavi i
istrazivanju na UDG-u, na bazi kojeg se definiSu norme pona3anja svih u€esnika u nastavhom i
istrazivatkom procesu na UDG-u, te na Profesorovoj jednacini S = z - i? koja reprezentuje model
studiranja na UDG-u. Navedeno je da je UDG dostavio uz Zahtjev za reakreditaciju. Ustanova
sprovodi odredene aktivnosti koje doprinose unapredenju kvaliteta kao $to su studentske ankete
kojima studenti evaluiraju profesore i asistente, te internu evaluaciju sprovedenih aktivnosti u
prethodnom semestru na osnovu koje se ocenjuje svrsishodnost svake od njih pojedinac¢no (kojih
aktivnosti), te vrednuje ucCinak svakog od zaposlenih, organizuju se sjednice nastavnog vijeca
posvecene planiranju aktivnosti u toku predstojeceg semestra, odnosno studijske godine.

Takode najznac&ajniji period uskladivanja programa na svim fakultetima a i konkretno FIST-u, vrsi se
jednom godidnje kroz proces samoevaluacije.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti N 222
reakreditaciju
b. Kontinuirano pracenje i periodi¢no Ispunjen
revidiranje  ukljuCuju  promjenjive C . Potreban
“ Djelimiéno ispunjeno
potrebe drustva.
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Nije ispunjeno

Komentar

U Zahtjevu za reakreditaciju (IzvjeStaju o samoevaluaciji sa kriterijima) navodi se da UDG a samim
tim i pojedini fakulteti uvodi promjene i inovacije u strukturu nastavnih aktivnosti koje ukljucuju
osluskivanje potreba trzista rada i dinamicko prilagodavanje potrebama drustvene realnosti.

Primjena profesorske jednacine S =z - i2 naglasava sustinu koja se primjenjuje na ovom Univerzitetu
kao sinergija izmedu znanja (z) i iskustva (i), integriSuéi koncepte istrazivaca i praktiCara u proces
edukacije.

Takode, naglaSavaju da se revitalizacija programa vrsi i kroz Profesorsku matricu koja objedinjava
deset komponenti od kojih su odrzivost, preduzetnistvo i istrazivanje od sustinskog znacaja.

Fokus je na interdisciplinarnosti naroCito na Fakultetu za informacione sisteme i tehnologije koji
zahtjeva razvoj viSe razlicitih znaja i umijeca iz viSe oblasti u pravoj mjeri Sto je kontinuirani izazov
ovogFakulteta.

U svom lIzvjeStaju o samoevaluaciji Fakultet naglaSava problem mimoilazenja opsteg sistema visokog
obrazovanja i stvarnih potreba drustva u Crnoj Gori. Naime, evidentno je da prelazak na sistem
Skolovanja 3+2+2 koji se dogodio u Crnoj Gori jo$ uvijek nije adekvatno reflektovan na privredna
drustva i organizacije koje jo$ uvijek nijesu prilagodile svoje sistematizacije. Sa druge strane
implementacija ovog nacCina Skolovanja omogucava vecu mobilnost crnogorskih studenata
povecavajucéi internacionalizaciju Univerziteta,daju¢i moguénost studentima da sti€u iskustva u
drugim zemljama regiona i Evrope $to je od znac&aja za njihov li¢ni razvoj.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
c. Kontinuirano pracenje i periodicno Ispunjeno
revidiranje  ukljuCuju  opterecenje Dielimiéno ispunieno S
studenata, njihovo napredovanje kroz ) pun) Eliminacioni
studije i zavrSetak studija. Nije ispunjeno

Komentar

Na UDG-u i samim tim na Fakultetu, kroz Almanah studija i Studija o revitalizaciji propisani su okviri
to jest pravila unaprijedenja kvaliteta studiranja kroz povratne informacije (feedback) i procjenu.

Pravila se odnose na:

e Nacin utvrdivanja vrijednosti ECTS kredita 1 ECTS= 30h studentove angazovanosti kako

napredavanjima tako i na individualnom radu i pripremi ispita;

Nacin rasporedivanja kredita po kursevima to jest ispitima;

Prisustvo nastavi €iji je propisani minimum 75%;

Balans izmedu teorijskog i prakticnog posla propisuje obavezno 25% prakti¢nog treninga

Povratna informacija se dobija kroz Stopu prolaznosti na ispitima koja se analizira

nasastancima vije¢a i sastancima sa dekanom;

e |zvjeStavanje prodekana za konkretni program lzvjestaja koji se analizira sa profesorskim
kadrom i predstavnicima studenata na kojima se definiSu nacini unapredenja.

Sve su ovo nacini na koje se u redovnim vremenskim intervalima stvaraju osnove za kontinuirano
unaprijedenje studijskih programa i konkretnih ispita.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
d. Kontinuirano pracenje i periodi¢no Ispunjeno
revidiranje uklju€uju efikasnost Dielimi&no ispunieno o
procedura za provjeru znanja ) pun) Eliminacioni
studenata. Nije ispunjeno
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Komentar

Procedure za provjeru znanja studenata su jasno definisane u dokumentima Informacije o kursu-
ispitu i Pravilima studija.

Polaganje finalnog ispita propisano je u kombinaciji usmenog, pisanog i prakti¢nog dijela ispita koji
zavisi od ispita do ispita i njegove prirode. Najbolji nac¢in odreduje profesor i asistent na ispitu, a isti
su unaprijed saopsteni studentima koji pohadaju konkretni ispit.

Analiza stope prolaznosti i uzroka ostvarenja se pazljivo analiziraju. Povratna informacija od strane
studenata (liéno —usmeno ili putem e-mail-a) daje se prodekanu ili dekanu.

Diskusije na nivou Univerziteta koje se rade na osnovu lzvjestaja koje pravi prodekan za nastavu su
jos$ jedan nacin na koji se prati ovaj dio standarda.

Balansranje izmedu oc€ekivanja i moguénosti su poseban izazov koji stoji ispred svakog studijskog
programa i predmet je kontinuiranog nadzora kako nastavnog osoblja tako i studenata.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

e. Kontinuirano prac¢enje i periodi¢no Ispunjeno
revidiranje ukljucuju studentska
oCekivanja, potrebe i zadovoljstva
programom. Nije ispunjeno

Komentar

Zadovoljstvo studenata mjeri se kako formalnim putem (organizacija periodi¢nih anketa) tako i
neformalno bilo liénim kontaktom usmenim putem bilo e-mail-om.

Studentske ankete ukljuéuju pitanja koja se odnose na zanimljivost predmeta, korisnost znanja i
vjestina obuhvaéenih predmetom, procjenu potrebe za tim znanjima, te kvalitetu rada nastavnika, kao
i pitanja o tome Sto im se dopada ili ne dopada kod profesora i asistenata. 1z navedenih odgovora,
odnosno prikupljenih informacija, moguce je osigurati kontinuirano pracenje studentskih oekivanja,
potreba i zadovoljstva programom.

Pored toga, ustanova ima politiku ,,Otvorenih vrata Dekanata®, posredstvom kojih studenti u svako
doba mogu razgovarati sa Dekanom i dati svoj sud o radu profesora i saradnika. Moguce je utvrditi
da kontinuirano pracenje i periodi¢no revidiranje ukljuCuju studentska ocekivanja, potrebe i
zadovoljstva programom.

Izvjestaji 0 zadovoljstvu studenata se distribuiraju do samog vrha upravljacke strukture Univerziteta.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti WU e )
reakreditaciju
f. Kontinuirano pracenje i periodi¢no Ispunjeno
revidiranje ukljuCuju okruZenje za L .
uéenje i sluzbe za pruzanje podrdke, | Djelimicno ispunjeno Eliminacioni
kao i njihovu primjerenost svrsi Nije ispunjeno
programa.
Komentar

Zadovoljstvo studenata mjeri se kako formalnim putem (organizacija periodi€nih anketa), tako i
neformalno bilo li€nim kontaktom usmenim putem, bilo e-mail-om.

Studentske ankete uklju€uju pitanja koja se odnose na dostupnost i razumljivost literature, te koliko
je literatura uskladena sa temama koje se izu¢avaju tokom predavanja.

Iz navedenih odgovora, odnosno prikupljenih informacija, moguce je osigurati kontinuirano pracenje
UDG ima razvijene posebne centre uéenja u kojima studenti mogu da provode vrijeme i direktno daju
svoje komentare o zadovoljenju svojih potreba za ucenjem. Centri koje u svom izvjesStaju o
samoevaluaciji navode su:

e Preduzetnic¢ko gnijezdo,
e SMART Inovacion centar,
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e Laboratorije,
e Studentski biznis cenatar,
e Studentski klub.

Takode, navodi se i dostupnost niza usluzne podrske koja je studentima na raspolaganju: akademsko
savjetovanje, biblioteke, IT podrSka i administrativha podrska.

Digitalna platforma znacajno doprinosi unaprijedenju kvaliteta u¢enja kroz moderne alate kao $to je
Repozitorijum Univerziteta drzave Arizone kao i platforme Moodle i Canvas.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

g. Programi se redovno pregledaju i
revidiraju, u Sta su uklju€eni studenti i
druge zainteresovane strane.

Ispunjeno
Djelimi¢no ispunjeno Eliminacioni
Nije ispunjeno

Komentar

U Almanahu kao strateSkom dokumentu navode se teZnje prema tome da se intenzivira saradnja sa
poslodavcima odnosno predstavnicima privrede i diplomiranim studentima u cilju dobijanja povratne
informacije o kvalitetu studijskih programa i kompetencija koje su stekli diplomirani studenti
zavrSetkom studija (primjena ste€enih znanja u praksi), te da ¢e prikupljati u kontinuitetu informacije
i podatke o kvalitetu od svih korisnika (studenata, nastavnog kadra, administrativnog osoblja,
rukovodstva, javnog mnjenja).

Kontinuirano praéenje i periodi¢no revidiranje programa odvija se pokretanjem inicijative profesora
kako angazovanih iz Crne Gore tako i onima iz regiona i inostranstva kao i rezultatima studentskih
anketa ili kao rezultat pracenja aktuelnosti u odredenom podrucju i studijskim programima na srodnim
ustanovama. Kako navode u lzvjeStaju o samoevaluaciji, revidiranje programa sprovodi se uz aktivno
ucesSce i doprinos studenata preko predstavnika studenata.

Takode, praéenje savremenih globalnih trendova i sagledavanje mogucnosti implementacije mogucih
unaprijedenja je nacin na koji UDG i FIST-a reviduje programe. Kako navode u lzvjeStaju o
samoevaluaciji ovaj na€in se primjenjuje prije svega zahvaljuju¢i saradnji sa Univerzitetom DrZave
Arizone kao i univerzitetima iz Evrope, Kine i Japana.

Posjeéivanje velikog broja medunarodnih konferencija su dodatni izvori informacija kao osnova za
unaprijedenje programa i uslova 8kolovanja na UDG-u.

Kriterijum za

Kriterijum

Ocjena ispunjenosti

reakreditaciju

h. Prikupljene informacije se analiziraju,
a program se prilagodava kako bi se

Ispunjeno

Djelimi&no ispunjeno

Eliminacioni

osigurala njegova savremenost.
Nije ispunjeno

Komentar

Kako navode u lzvjeStaju o samoevaluaciji UDG i FIST prikupljaju informacije o oc€ekivanjima
studenata, poslodavaca i potreba drustva u kojem djeluje, kao i pracenje trendova promjena studijskih
programa na globalnom nivou kako bi se obezbjedio kvalitet i relevantnost samog Fakulteta. Akteri
pracenja, predlaganja i implementacije promjena su sve strukture univerzitetskog sistema pocevsi od
nastavnog osoblja preko studenata do Dekana i sve do Senata Univerziteta.

Savremenost UDG-a je jedna od kljuénih karika njegovog uspjeha i popularizacije medu mladima Sto
dokazuje njegov kontinurirani rad i ulaganja u ovim procesima.

Kriterijum za

Kriterijum reakreditaciju

Ocjena ispunjenosti

i. Objavljuju se revidirane specifikacije
programa.

Ispunjeno

Co : Eliminacioni
Djelimi¢no ispunjeno
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Nije ispunjeno

Komentar

Kako navode ulizvjeStaju o samoevaluaciji promjene u strukturi i sadrzini studijskih programa na
Univerzitetu i Fakultetu su transparentne i javno dostupne, ¢ime se osigurava informisanost svih
zainteresovanih strana. Na ovaj nacin, studenti, profesori i Sira javnost imaju direktan uvid u sadrzaj
i strukturu aktuelnih studijskih programa, kao i u razloge i ciljeve njihovih izmjena.

Komunikacija svih izmjena prvenstveno se vr§i putem zvaniénog satia UDG na linku
https://www.udg.edu.me/ina  sajtu Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije
https://ffist.udg.edu.me/, ali se ne ograni€ava samo na objave na veb sajtu. Odluke o promjenama se,
po usvajanju, dostavljaju svim kolegama i studentima putem zvani¢nih komunikacionih kanala
Univerziteta. Ukoliko su inicijatori promjena bili eksterni partneri, poput predstavnika privrede ili
stru€njaka iz prakse, informacije o reviziji programa se objavljuju i kroz dodatne platforme, ukljuujudi
promotivhe dogadaje, konferencije i bilateralne sastanke, ¢ime se osigurava da kljuéne izmjene budu
prepoznate i u Sirem profesionalnom kontekstu.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

1. Nastaviti sa analizom postoje¢eg stanja u redovnim vremenskim intervalima, ali svakako kraéim
od zakoski obaveznoglizvjestaja, jednom godiSnje.

2. Organizovanje fokus grupe medu studentima i asistentima na pocetku semestra kojom bi se
studentima dao zadatak analize komunikacijskih kanala i sveobuhvatnosti informacija koje se
komuniciraju na sajtu i ostalim kanalima kako bi se manjim koracima povecéala upotrebna i
informativna vrijednost kanala komunikacije i dobijanja povratne informacije (feedback) od strane
studenata.

3. Nastaviti i unaprijedivati nacine osluskivanja pulsa potreba studenata i upotrebne vrijednosti samog
studijskog programa.
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STANDARD 10. CIKLICNO EKSTERNO OBEZBJEDENJE KVALITETA

Ustanove treba da periodi¢no vrse proces eksternog obezbjedenja kvaliteta u skladu sa ESG
standardima.

Smjernice:

Eksterno obezbjedenje kvaliteta u svojim razli€itim oblicima moze potvrditi efikasnost unutrasnjeg
obezbjedenja kvaliteta ustanove, i moze sluziti kao katalizator poboljSanja i ponuditi ustanovi nove
perspektive. Njime se, takode, obezbjeduju informacije kako bi se i ustanova i javnost uvjerile u
kvalitet aktivnosti ustanove.

Ustanove ucestvuju u cikliénim postupcima eksternog obezbjedenja kvaliteta koji u obzir uzimaju,
gdje je to relevantno, uslove iz zakonodavnog okvira u kojem funkcioniSu. Stoga, u zavisnosti od
okvira, eksterno obezbjedenje kvaliteta moze poprimiti razliCite oblike i moze se koncentrisati na
razlicite nivoe organizacije (kao $to su program, fakultet ili ustanova).

Obezbjedenje kvaliteta je kontinuiran proces koji se ne zavr§ava eksternim povratnim informacijama
ili izvjeStajem ili procesom preduzimanja naknadnih mjera u okviru ustanove. Dakle, ustanove vode
ratuna da se napredak, koji je postignut od posljednje aktivnosti u oblasti eksternog obezbjedenja
kvaliteta, uzima u obzir prilikom priprema za sljedec¢u aktivnost.

P . . . . Kriterijum za
Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
a. Ustanove vode racuna da se Ispunjeno

napredak koji je postignut od L .

posljednje  aktivnosti u  oblasti Djelimicno ispunjeno Eliminacioni

obezbjedenja kvaliteta uzirpa u obzir Nije ispunjeno

prilikom priprema za sljedecu.

Komentar

Fakultet za informacione tehnologije je dostavio IzveStaj o ispunjenosti preporuka Komisije za
reakreditaciju ustanove i Izvjestaj o] realizaciji preporuka iz prethodnog
akreditacionog/reakreditacionog perioda (osnovne studije), koji su sadrzani u dokumentu ,Standardi,
kriterijumi i preporuke®, i lzvjeStaj o ispunjenosti preporuka Komisije za akreditaciju studijskog
programa Master akademskih studija “Informacione tehnologije” FIST, UDG, kao i dokaze da su ti
izvestaji usvojeni od strane organa nadleznog za obezbedenje kvaliteta.

Sve preporuke su detaljno razradene i dostavljene AKOKVO-u. U dostavljenim IzveStajima se
taksativno navode mere koje su preuzete od prethodnih aktivnosti u oblasti obezbedenja kvaliteta
studijskih programa. Prepoznate su slabosti po standardima i potrebe za njihovim unapredenjem.

Narocito, UDG je unapredio normativni okvir za obezbedenje akademskog integriteta.

Kriterii . . . . Kriterijum za
riterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
b. Ustanova ucCestvuje u ciklicnim Ispunjeno
postupcima eksternog obezbjedenja L .
kvaliteta koji u obzir uzimaju, gdje je to Djelimicno ispunjeno Eliminacioni
relevantno, uslove iz zakonodavnog Nije ispunjeno
okvira u kojem funkcionisu.
Komentar

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije ucCestvuje u cikliénim procesima eksternog
obezbedenja kvaliteta u okviru UDG-a, u skladu sa standardima.
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ReSenje Agencije za kontrolu i obezbedenje kvaliteta visokog obrazovanja o reakreditaciju ustanove
visokog obrazovanja doneto je 19. 10. 2020. godine i ukljuCuje dva studijska programa na FIST-u:
Osnovni akademski studijski program “Informacioni sistemi i tehnologije”, obima 180 ECTS, i Master
akademski studijski program “Menadzment informacionih sistema, obima 120 ECTS. Odluka
Agencije za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja o akreditaciji studijskog programa
akademskih master studija “Informacione tehnologije” doneta je 6. 10. 2021. godine. Odluka Agencije
za kontrolu i obezbedenje kvaliteta visokog obrazovanja o akreditaciji studijskog programa doktorskih
studija “Informacione tehnologije” doneta je 14. maja 2019. godine.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.
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STANDARD 11. MEHANIZMI AKADEMSKOG INTEGRITETA | JACANJA KULTURE
INTEGRITETA
Ustanove visokog obrazovanja teze jacanju kulture akademskog integriteta svojih kadrova,
studenata i partnera. Ustanove visokog obrazovanja integriSu odgovaraju¢e mehanizme za
otkrivanje, pracenje i prevenciju svih oblika povrede akademskog integriteta i ukljucuju
pristup upravljanja rizikom u postupcima samoevaluacije i planovima aktivnosti.

Smjernice:

Transparentnost relevantnih informacija, obuka svih internih aktera o znacaju akademskog
integriteta, podizanje svijesti, otvorena i jasna posvecenost nacelima i vrijednostima akademskog
integriteta doprinose unaprjedenju kulture kvaliteta u ustanovama visokog obrazovanja i kod svih
ostalih aktera. Pracenje stanja, otkrivanje prijetnji uruSavanju integriteta i aZurirani odgovor na
promjene moraju takode biti ukljueni u postupak samoevaluacije ustanove.

Kriterijum Ocjena ispunjenosti I 22
j ] punj reakreditaciju
a. Ustanova visokog obrazovanja je Ispunjeno
usvojila jasne politike integriteta koje Dielimiéno ispunieno o
su razumljive i prihvatljive svim ) pun] Eliminacioni
internim akterima. Nije ispunjeno
Komentar

Univerzitet Donja Gorica usvojio je jasne politike integriteta koje su razumljive i prihvatljive svim
internim akterima, a koje su sadrzane u dokumentima: Eti¢ka povelja, Pravilnik o disciplinskoj
odgovornosti studenata i 13 pravila polaganja ispita. Na Univerzitetu su za sve novoupisane studente
obavezani kursevi Akademskog integriteta i Akademskog pisanja. Svi zavrsni radovi, na svim nivoima
studija prolaze obaveznu proveru putem antiplagijatorskog softvera.

Sve odluke i procedure koje se odnose na integritet podrZzane su radom Eti¢kog odbora.

Na zvani¢noj veb stranici Univerziteta je dostupan Pojmovnik tipova krdenja akademskog integriteta
koji je pripremljen s ciliem da se svi Clanovi akademske zajednice informiSu o razli€itim oblicima
neeti¢kog ponadanja.

Clan koji se odnosi na akademski integritet inkorporiran je u Ugovoru o studiranju koji svaki student
potpisuje prilikom upisa na Univerzitet (Clan 8 Ugovora o studiranju).

Univerzitet ima jasno definisan Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti studenata koji precizno reguliSe
postupke i sankcije u slu€aju krSenja akademskih pravila i integriteta.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

b. Ustanova visokog obrazovanja je
uspostavila odgovaraju¢e mehanizme .
i tijela za utvrdivanje i rjeSavanje Ispunjeno
potencijalnih  rizika, za prevenciju Djelimi&no ispunjeno
Zloupotrebe u oblasti akademskog o )
integriteta i za zasétitu pojedinaca (npr. Nije ispunjeno
eticki odbori, ombudsman za
akademski integritet i sli€no).

Komentar

Eliminacioni

Univerzitet Donja Gorica je uspostavio odgovaraju¢e mehanizme i tela koja se bave prevencijom
Zloupotreba u oblasti akademskog integriteta, kao i utvrdivanjem i reSavanjem potencijalnih rizika,
kao i zaStitom pojedinaca u skladu sa najviSim standardima etiCkog ponaSanja u visokom
obrazovanju. Univerzitet je osnovao Eti¢ki odbor, &ija je osnovna uloga praéenje i unapredenje eti¢kih
principa unutar univerzitetske zajednice.

Univerzitet je uveo i niz preventivnih mehanizama za oCuvanje akademskog integriteta kao $to je
primena softverskih alata za detekciju plagijata, kao i edukativne programe za studente i nastavno
osoblje. Univerzitet organizuje i redovne radionice i seminare o akademskom integritetu.

Komisija istiCe da Univerzitet planira osnivanje funkcije Ombudsmana za akademski integritet.
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Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

c. U okviru postupka samoevaluacije,

ustanova visokog obrazovanja prati Ispunjeno
uskladenost rada sa nacelima i Djelimi&no ispunjeno Eliminacioni
vrijednostima akademskog integriteta L _
(npr. upitnici za studente, nastavnike, Nije ispunjeno
istrazivaCe i druge relevantne aktere).
Komentar

Univerzitet Donja Gorica je od svog osnivanja posvec¢en nacelima akademskog integriteta. Kroz
studentske ankete Univerzitet je ukljuCivao elemente koji su indirektno ocenjivali akademski integritet,
posebno u vezi sa eticnoS¢u profesora u komunikaciji sa studentima, njihovom objektivno$cu i
nepristrasnoScu pri ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata. Komisija istiCe da je Univerzitet razvio
studentsku anketu koja u vecem obimu posvecCuje paznju akademskom integritetu, ukljuCujudi
specificne delove koji se odnose na uskladenost rada sa nacelima i vrednostima akademske
Cestitosti.

Studenti diplomskih i master studija, nakon zavrSetka svojih radova obavezni su da potpiSu Izjavu o
autorstvu kojom garantuju da su njihovi radovi rezultat sopstvenog istrazivackog rada, kao i da nisu
potvredena tuda autorska prava i prava intelektualne svojine trecih lica.

Komisija naglasava da Fakultet dodatno posvecuje paznju pravilnom koriS¢enju digitalnih resursa,
spreCavanju plagijarizma i razvoju svesti studenata o vaznosti akademske Cestitosti u radu sa
podacima i softverskim reSenjima.

P . . . . Kriterijum za
Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju
d. Ustanova  visokog  obrazovanja Ispunjeno

edukuje i obu€ava studente i svoje L .
kadrove o postovanju vrijednosti Djelimicno ispunjeno Eliminacioni
akademskog integriteta i da promovise Nije ispunjeno
njegova nacela.
Komentar

Komisija konstatuje da UDG kontinuirano edukuje i obu€ava studente i svoje kadrove o postovanju
vrednosti akademskog integriteta, kao i da promoviSe njegova nacela. Univerzitet redovno organizuje
online edukacije i treninge, okrugle stolove i radionice posveéene akademskom integritetu.

Svaki novoupisani student polaze obavezan predmet Akademskog integriteta i akademskog pisanja.
Akademski i administrativni kadar na Univerzitetu je proSao obuke u okviru saradnje sa Arizona State
University (ASU), uklju€ujuci i reSavanje specijalizovanih testova povezanih sa pravilnim koris¢enjem
repozitorijuma, zastitom autorskih prava i promocijom akademske €estitosti. Univerzitet je imenovao
Clanove Eti¢kog komiteta koji ¢e proéi Program obuke za trenere u postupanju prema eti¢kim
prekrdajima u visokom obrazovanju.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

e. Ustanova visokog obrazovanja radi

plan integriteta u kojem utvrduje Ispunjeno
faktore rizika i predlaze mjere za L .
pobolj$anja (da razmotre mogudéi i Djelimicno ispunjeno Eliminacioni
vjerovatni tok djelovanja, definiu listu Nije ispunjeno

posljedica i pripreme plan aktivnosti za
eliminisanje rizika).

Komentar

Univerzitet Donja Gorica je 2019. godine usvojio Plan integriteta, koji predstavlja sveobuhvatan
dokument usmeren na identifikaciju i upravljanje faktorima rizika koji mogu ugroziti akademski
integritet. Plan je osmisSljen da predvidi potencijalne izazove i opasnosti koje bi mogle dovesti do
krSenja nacCela akademske Cestitosti. Univerzitet i Fakultet su identifikovali faktore rizika koji
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obuhvataju razlicite aspekte, ukljuCujuéi plagijarizam, neetitno ponaSanje, zloupotrebu resursa i
nedostatak transparentnosti u akademskom radu. Kao deo implementacije Plana integriteta,
Univerzitet planira organizovanje edukativnih obuka za studente i zaposlene.

Komisija konstatuje da je UDG u skladu sa ¢lanom 80 Zakona o spre€avanju korupcije kojim je
predvidena periodiéna procena efikasnosti i revizija Plana integriteta, formirala Radnu grupu za
uskladivanje i reviziju plana integriteta i imenovala Lica za izradu i sprovodenje Plana integriteta.

Kriterijum za

Kriterijum Ocjena ispunjenosti reakreditaciju

f. Ustanova visokog obrazovanja
promoviSe nacelo nulte tolerancije u

sluvc":ajevima povrede akaderpsfkih Ispunjeno
nacela i vrijednosti  (ukljuCujuci L .
plagijarizam, prevaru, odgovorno Djelimicno ispunjeno Eliminacioni
vodenje procesa nastave, uCenja i Nije ispunjeno

istrazivanja, rodno zasnovano i druge
oblike uznemiravanja, odgovornost
akademske zajednice, itd.)

Komentar

Univerzitet Donja Gorica dosledno promovise nacelo nulte tolerancije u slu€ajevima povrede
akademskih nacela i vrednosti, uklju€ujuci plagijarizam, prevare, neeti¢no ponasanje u nastavhom
procesu, rodno zasnovane i druge oblike uznemiravanja, kao i odgovornost u vodenju procesa
nastave, u€enja i istrazivanja. Ovaj pristup temelji se na jasnim pravilnicima, efikasnim mehanizmima
i strategijama koje Univerzitet sprovodi kako bi o€uvao akademski integritet i obezbedio visoke eti¢ke
standarde u celoj akademskoj zajednici. U skladu sa tim Univerzitet je usvojio niz pravilnika, planova
i strategija kao &to su: Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti studenata i 13 pravila polaganja ispita.
Univerzitet je usvojio i Strategiju i Plan rodne ravnopravnosti sa prate¢im Akcionim planom, ¢ime je
razvio sveobuhvatan pristup promociji rodne ravnopravnosti i eliminaciji svih oblika uznemiravanja,
uklju€ujuéi rodno zasnovano nasilje. Strategija definiSe mere za spreCavanje i reSavanje rodno
zasnovanog i drugih oblika uznemiravanja, ¢ime se osigurava sigurno i inkluzivno akademsko
okruzenje za sve €lanove zajednice.

Preporuke u vezi unapredenja standarda

Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.
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REAKREDITACIONI STAV | PREDLOG

Komisija predlaze Agenciji reakreditacioni stav:

1. Prihvatanje zahtjeva za reakreditaciju za period od tri godine

Obrazlozenije:

Agencija za kontrolu i obezbedenje kvaliteta visokog obrazovanja Crne Gore dana
09.04.2025. godine je donela Odluku o obrazovanju Komisije za reakreditaciju Fakulteta za
informacione sisteme i tehnologije, Univerziteta Donja Gorica, (02-607/25-49/53, 09.04.2025.
godine) u slede¢em sastavu:

1. Prof. dr Violeta Petrovi¢, PMF, Univerzitet u Kragujevcu, Republika Srbija, predsednik
Komisije,

2. Prof. dr Stevan Gostoji¢, Fakultet tehnic¢kih nauka, Univerzitet u Novom Sadu,
Republika Srbija, ¢lan Komisije

3. Mr Marija JanjuSevi¢, Elektroprivreda Crne Gore, Crna Gora, ¢lan Komisije,

4. Aleksa Pavli¢evi¢, student, ETF, Univerzitet Podgorica, Crna Gora, ¢lan Komisije.

Na osnovu dostavljenog materijala i posle posete Fakultetu za informacione sisteme i
tehnologije, a u skladu sa ocenom svih standarda, Komisija je jedinstvena u oceni da prihvati
Zahtev za reakreditaciju Fakulteta za informacione sisteme i tehnologije, Univerziteta Donja
Gorica.

Komisija konstatuje da je vecina propisanih standarda ispunjena.

Komisija za pojedine standarde daje preporuke u cilju daljeg unapredenja istih.

STANDARD 1: Politika obezbedenja kvaliteta
Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.

STANDARD 2: Izrada i odobravanje programa

1. Potrebno je da se literatura predmeta konstantno prati i dopunjava.

2. Uniformisati nacin navodenja literature u info listama.

3. Razmisliti o pravilniku koji reguliSe uslove za formalizovanje koriS¢enja autorizovanih
skripti nastavnika.

STANDARD 3: Uéenje, nastava i provjera znanja usmereni na studenta
Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.
STANDARD 4: Upis studenata, njihovo napredovanje kroz studije, priznavanje i
sertifikacija
1. U roku od 6 meseci, izmeniti dodatak dipome tako da sadrzi i konkretne postignute ishode
ucenja.
STANDARD 5: Nastavno osoblje

1. Preporuka Komisije je da se u drugom delu Pravilnika, KVANTITATIVNO OCJENJIVANJE
BIBLIOGRAFIJE, Clan 12, Vrste i kvantitativno ocjenjivanje nauéno-istrazivackih rezultata,
vrednovanje doprinosa kategorija N4 i N5 preispita u smislu da je vrednovanje radova u vodeéim
naucnim ¢asopisima potrebno kvantifikovati ve¢im brojem poena.

2. Potrebno je angaZovati dovoljan broj saradnika sa punim radnim vremenom na Fakultetu, kao i
povecati broj nastavnika kako bi se zadovoljio uslov propisan Zakonom o visokom obrazovanju.
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3. Potrebno je uniformisati ugovore o radu sa jasno definisanim brojem sati nedeljnog angazovanja,
kao i povecati vremenski okvir izbora nastavnika i saradnika u skladu sa Zakonom o visokom
obrazovanju.

STANDARD 6: Resursi za u€enje i podrska studentima

1. PreporuCuje se jaCanje ponude fleksibilnih i kombinovanih modela studiranja (npr.
Kombinacija online i kontaktne nastave za master studije).

2. Preporucuje se formalizovanje mogucnosti za uklju€ivanje studenata u istraZivanja veé
tokom osnovnih studija kroz dodatne radne zadatke i projekte.

3. Intenzivnije povezivanje studenata sa privredom kroz organizaciju stru¢nih praksi,
gostujucih predavanja predstavnika privrednih subjekata, kao i kroz zajedniCke projekte
izmedu fakulteta i kompanija.

4. Preporucuje se da se dodatno podstice praksa izrade master radova koji imaju konkretan
naucni doprinos razvoju privrede Crne Gore.

STANDARD 7: Upravljanje informacijama

1. PreporuCuje se unapredenje korisni¢kog iskustva na online platformama (Moodle,
Canvas) uvodenjem interaktivnih tutorijala i video predavanja.

2. PreporuCuje se intezivnija saradnja sa IT kompanijama organizovanjem hackathon-a,
startap takmiCenja i struénih praksi.

3. PreporuCuje se redovno prikupljanje povratnih informacija od studenata putem online
anketa, sastanaka sa studentima ili interaktivnih foruma.

4. Preporucuje se uklju€ivanje studentskih predstavnika u analizu i diskusiju o rezultatima
anketa kao i razvijanje akcionog plana za unapredenje na osnovu konkretnih komentara i
sugestija studenata.

5. PreporuCuje se analiza razloga napustanja studija kroz kontakt sa bivSim studentima i
koristiti nalaze za unaprjedenje programa.

STANDARD 8: Informisanje javnosti

1. Da zbog vaznosti funkcije dekana Fakulteta kao taCke kontakta za zadovoljstvo studenata,
aktuelni vrsilac duznosti te funkcije bude jasno istaknut na sajtu fakulteta.

2. Da pazljivo prekontroliSe i redovno odrzava funkcionalnost internet stranice, kao i da
redovno azurira sadrzaj koji je javno dostupan. Takode, Univerzitet treba da posveti dodatnu
paznju azuriranju engleske i kineske verzije internet stranice zbog toga Sto bi ona trebalo da
prati domacéu verziju u najveéoj mogucoj mjeri. Redovno azuriranje i odrzavanje kvaliteta
sadrzZaja, angazovanje odgovornih lica za nadgledanje sajta, omogucavanje korisnicima da
prijave neispravne informacije, funkcionalnosti i kreiranje lokalizovanih sadrzaja za
medunarodnu publiku mogu zna&ajno unaprijediti korisni¢ko iskustvo i reputaciju Univerziteta;
3. Da za internet stranicu konkretnog Fakulteta izradi i englesku veziju internet stranice;
Fakultet za sada ima verziju internet stranice samo na crnogorskom jeziku.

4. Da unaprijedi kanale komunikacije kroz interaktivhe elemente kao $to su online sesije Q&
A (pitanja i odgovori), vebinari ili forumi na drustvenim mreZzama. Ovo bi omogudilo direktnu
interakciju sa zainteresovanim stranama i pruzilo priliku za postavljanje pitanja i dobijanje
odgovora u realnom vremenu.

STANDARD 9: Kontinuirano pracéenje i periodi€no revidiranje programa

1. Preporucuje se Fakultetu da nastavi sa analizom postojeceg stanja u redovnim vremenskim
intervalima, ali svakako krac¢im od zakonski obaveznog Izvjestaja, jednom godiSnje.

2. PreporuCuje se oraganizovanje fokus grupe medu studentima i asistentima na pocetku
semestra kojom bi se studentima dao zadatak analize komunikacijskih kanala i
sveobuhvatnosti informacija koje se komuniciraju na sajtu i ostalim kanalima kako bi se
manjim koracima povecala upotrebna i informativna vrijednost kanala komunikacije i
dobijanja povratne informacije (feedback) od strane studenata.
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3. Nastaviti i unaprijedivati nacine osluskivanja pulsa potreba studenata i upotrebne vrijednosti
samog studijskog programa.

STANDARD 10: Cikli€éno eksterno obezbedenje kvaliteta
Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.

STANDARD 11: Mehanizmi akademskog integriteta i jaanja kulture integriteta
Komisija nema posebnih preporuka za unapredenje ovog standarda.

Generalna preporuka
Generalna preporuka Komisije je da se prilikom pisanja teksta standarda vrsi linkovanje ka
svim unutar teksta navedenih dokumenata i da se svi aneksi relevantni za standard ukljuce i
naznace u tekstu istog.

2. Odbijanje zahtjeva za reakreditaciju.

Obrazlozenje:

Komisija predlaze Agenciji naknadnu kontrolu (follow-up) u naznaenom roku:

Fakultet za informacione sisteme i tehnologije, Univerziteta Donja Gorica, koja je predmet
ovog postupka reakreditacije, podleZze obaveznom naknadnom pracenju rada i realizacije
preporuka iz lzveStaja ekspertske Komisije u skladu sa ¢lanom 17 Pravila o postupku
reakreditacije ustanove visokog obrazovanja u roku od dve godine.

Datum 18.07.2025. KOMISIJA

Prof. dr Violeta Petrovi¢

Predsjednik
; Prof. dr Stevan Gostoji¢
Clan
; Mr Marija JanjuSevi¢
Clan
. Aleksa Pavlic¢evi¢
Clan
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Predsjednik
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Clan '
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