[bookmark: _Hlk151379887]IZVJEŠTAJ O REAKREDITACIJI USTANOVE VISOKOG OBRAZOVANJA
_________________________
(NAZIV USTANOVE)



Agencija  za kontrolu i obezbjeđenje kvaliteta visokog obrazovanja Crne Gore dana _______________(datum) godine je donijela Odluku o obrazovanju komisije za reakreditaciju _____________________ (Fakultet/Univerzitet), ( ____________________, broj odluke o obrazovanju Komisije i datum).
Komisija je imala zadatak da razmotri zahtjev za reakreditaciju ___________________ (Fakultet/Univerzitet) sa izvještajem o samoevaluaciji i ostalom relevantnom dokumentacijom, te da na osnovu neposredne provjere činjeničnog stanja, dostavi Agenciji izvještaj o reakreditaciji ____________________(Fakultet/Univerzitet), njegove usklađenosti sa akademskim i profesionalnim potrebama i usvojenim standardima i kriterijumima. 

Komisija je detaljno proučila zahtjev za reakreditaciju sa izvještajem o samoevaluaciji ___________________ (Fakultet/Univerzitet), dopunu dokumentacije kao i drugu priloženu dokumentaciju. U cilju neposredne provjere činjeničnog stanja, Komisija je obavila posjetu __________________(Fakultet/Univerzitet), dana ________________(datum) tokom koje su obavljeni razgovori sa __________________. 

Na osnovu predate i tražene dopunjene dokumentacije, a poštujući Zakon o visokom obrazovanju Crne Gore, Pravila o postupku reakreditacije i Standarde i smjernice za reakreditaciju propisane od strane Agencije za kontrolu i obezbjeđenje kvaliteta visokog obrazovanja, kao i ostale propise koji regulišu oblast visokog obrazovanja, Komisija je stekla uvid u sve elemente koji su bili neophodni za donošenje reakreditacionog stava o ispunjenosti standarda. 

U skladu sa prethodno navedenim, Komisija dana ______________(datum) podnosi Agenciji sljedeći izvještaj o reakreditaciji ______________________(Fakultet/Univerzitet).

OPŠTI PODACI 
	Naziv univerziteta:
	

	Naziv fakulteta/organizaciona jedinica:
	

	Studijski programi:
	

	Naučna oblast:
	







Obrazac za
IZVJEŠTAJ O REAKREDITACIJI USTANOVE
sa uputstvom

Komisija u ocjeni ispunjenosti standarda i njihovih kriterijuma za eksternu evaluaciju ustanove koristi sljedeće kriterijume za ocjenjivanje:
· Eliminacioni kriterijum u slučaju kada neispunjavanje standarda ili njegovih elemenata uslovljava negativan reakreditacioni stav - odbijanje zahtjeva za reakreditaciju;
· Potreban kriterijum u slučaju kada standard ili njegovi kriterijumi nijesu ispunjeni, ali se proces reakreditacije i realizacija studijskih programa mogu nastaviti ako kriterijum može biti ispunjen u periodu koji je određen preporukom komisije.

U komentarima, eksperti u komisiji daju svoje jedinstveno mišljenje o:
· ispunjenosti ili djelimičnoj ispunjenosti standarda i njegovih elemenata, 
· mjeri usklađenosti organizacije rada ustanove i planirane realizacije studijskih programa sa važećim standardima, nacionalnim dokumentima i dokumentima Evropskog prostora visokog obrazovanja, 
· potrebi za dodatnim objašnjenjima, 
· preporuci za ispunjavanje standarda i kriterijuma, 
· korekcijama koje je potrebno pripremiti i korekcijama koje je potrebno izvršiti, 
· rokovima za korekcije,
· prednostima i nedostacima ispunjenosti određenih standarda, odnosno kriterijuma,
· svim ostalim pitanjima koja se tiču ocjene ispunjenosti standarda, odnosno kriterijuma.

Početna faza ispunjenosti standarda ili pojedinačnog kriterijuma podrazumijeva da je plan za njegovo ispunjavanje odobren od organa upravljanja ustanovom ili organizacionom jediniciom, ili da je započeta implementacija standarda, odnosno kriterijuma.
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Izvještaj o reakreditaciji ustanove | 1
STANDARD 1. POLITIKA OBEZBJEĐENJA KVALITETA
	Ustanove treba da imaju politiku obezbjeđenja kvaliteta koja je javna i koja predstavlja dio njihovog strateškog upravljanja. Unutrašnji akteri treba da izgrađuju i implementiraju ovu politiku kroz odgovarajuće strukture i procese, uz uključivanje spoljnih aktera.
Smjernice:
Politike i procesi su glavni nosioci koherentnog sistema za obezbjeđenje kvaliteta ustanove koji obrazuje ciklus za stalno poboljšanje i doprinosi odgovornosti ustanove. Takav sistem pruža podršku razvoju kulture kvaliteta u kojoj svi unutrašnji akteri preuzimaju odgovornost za kvalitet i uključeni su u obezbjeđenje kvaliteta na svim nivoima ustanove. Kako bi se to i omogućilo, politika ima formalan status i javno je dostupna.
Politike obezbjeđenja kvaliteta su najdjelotvornije kad odražavaju odnos između istraživačkog rada, učenja i nastave, te uzimaju u obzir nacionalni kontekst u kojem ustanova djeluje, institucionalni kontekst, kao i njen strateški pristup. Takvom politikom pruža se podrška:
· organizaciji sistema za obezbjeđenje kvaliteta;
· odsjecima, školama, fakultetima i drugim organizacionim jedinicima, kao i upravi ustanove, zaposlenim pojedincima i studentima, da preuzmu svoje odgovornosti u pogledu obezbjeđenja kvaliteta;
· akademskom integritetu i slobodama, pri čemu se budno pazi na mogućnost pojave akademskih prevara;
· zaštiti od netolerantnosti bilo koje vrste ili diskriminacije usmjerene protiv studenata ili zaposlenih;
· uključivanju spoljnih aktera u obezbjeđenje kvaliteta.

Politika se provodi  kroz niz procesa za unutrašnje obezbjeđenje kvaliteta koji omogućavaju učešće cjelokupne ustanove. Odluku o tome na koji način će se politika sprovoditi, pratiti i revidirati donosi ustanova.
Politikom obezbjeđenja kvaliteta takođe su obuhvaćeni i svi kriterijumi aktivnosti ustanove, koji su podugovoreni ili koje realizuju druge strane.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Politika obezbjeđenja kvaliteta formalno usvojena i javno dostupna (datum usvajanja, internet stranica sa javno dostupnim dokumentom).
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Politika podržava organizaciju sistema za obezbjeđenje kvaliteta.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Politika podržava organizacione jedinice kao i pojedinačno zaposlene, a studenti se podstiču da preuzmu svoje odgovornosti u pogledu obezbjeđenja kvaliteta.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Politika podržava akademski integritet i slobode, pri čemu se budno pazi na mogućnost pojave akademskih prevara.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Politika štiti od netolerantnosti bilo koje vrste ili diskriminacije usmjerene protiv studenata ili zaposlenih.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	f. Politika podržava uključivanje spoljnih aktera u obezbjeđenje kvaliteta.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda




STANDARD 2. IZRADA I ODOBRAVANJE PROGRAMA
	Ustanove treba da imaju procese za izradu i odobravanje programa. Programi treba da budu izrađeni na takav način da ispunjavaju ciljeve koji se pred njih postavljaju, kao i predviđene ishode učenja. Kvalifikacije do kojih programi vode treba da budu jasno određene i predstavljene, i da se pozivaju na tačan nivo u okviru nacionalnog kvalifikacionog okvira za visoko obrazovanje, a samim tim i na Kvalifikacioni okvir u Evropskom prostoru visokog obrazovanja.
Smjernice:
Studijski programi predstavljaju suštinu nastavne misije ustanova visokog obrazovanja. Kroz njih se studentima pružaju akademska znanja i vještine, kao i prenosive vještine koje mogu uticati na njihov lični razvoj i naići na primjenu u njihovim budućim karijerama.
Programi:
· sadrže opšte programske ciljeve usklađene sa institucionalnom strategijom i imaju jasno utvrđene planirane ishode učenja;
· izrađuju se u saradnji sa studenatima i ostalim akterima;
· imaju koristi od spoljne ekspertize i referenci;
· odražavaju četiri svrhe visokog obrazovanja Savjeta Evrope (vidjeti Područje primjene i koncepti);
· izrađuju se tako da omogućavaju nesmetano napredovanje studenata kroz studije;
· definišu očekivano opterećenje studenata, npr. pomoću ECTS kredita;
· obuhvataju dobro strukturirane prilike za praksu gdje je to primjereno;
· podliježu procesu formalnog odobravanja u okviru ustanove.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Studijski program sadrži opšte programske ciljeve usklađene sa institucionalnom strategijom i ima jasno utvrđene planirane ishode učenja.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Studijski program se izrađuje u saradnji sa studentima i ostalim akterima.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Studijski program ima koristi od spoljne ekspertize i referenci.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Studijski program odražava četiri svrhe visokog obrazovanja Savjeta Evrope (vidjeti Područje primjene i koncepti).
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Studijski program izrađuje se tako da omogućava nesmetano napredovanje studenata kroz studije.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	f. Studijski program definiše očekivano opterećenje studenata, npr. pomoću ECTS kredita.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	g. Studijski program obuhvata dobro strukturirane prilike za praksu gdje je to primjereno.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	h. Studijski program podliježe procesu formalnog odobravanja u okviru ustanove.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda






STANDARD 3. UČENJE, NASTAVA I PROVJERA ZNANJA USMJERENI NA STUDENTA
	Ustanove treba da osiguraju da se programi izvode na način kojim se studenti podstiču na preuzimanje aktivne uloge u kreiranju procesa učenja, te da provjera znanja studenata odražava takav pristup.
Smjernice:
Učenje i nastava usmjereni na studenta imaju važnu ulogu u stimulisanju motivacije studenata, njihove samorefleksije i angažovanosti u procesu učenja. To podrazumijeva pažljivo razmatranje izrade i izvođenja studijskih programa i ocjenu ishoda.
Implementacija procesa učenja i nastave usmjerenih na studenta, uključuje:
· poštovanje i prilagođavanje različitostima studenata i njihovih potreba, omogućavajući fleksibilne putanje učenja;
· razmatranje i korišćenje različitih načina izvođenja nastave, gdje je prikladno;
· fleksibilno korišćenje raznih pedagoških metoda;
· redovno vrednovanje i prilagođavanje načina izvođenja nastave i pedagoških metoda;
· podsticanje osjećaja samostalnosti kod učenika, osiguravajući pri tom adekvatne smjernice i podršku od strane nastavnog osoblja;
· promovisanje uzajamnog poštovanja u odnosu između studenata i nastavnika;
· odgovarajuće postupke za rješavanje po prigovorima studenata.
Imajući u vidu značaj provjere znanja za napredovanje studenata kroz studije i za njihove buduće karijere, u okviru procesa za obezbjeđenja kvaliteta za provjeru znanja vodi se računa o sljedećem:
· lica koja vrednuju studente su upoznata sa postojećim metodama testiranja i ispitivanja i pruža im se podrška za razvoj vlastitih vještina u toj oblasti;
· kriterijum i metode za provjeru znanja, kao i kriterijum za ocjenjivanje,  unaprijed se objavljuju;
· provjera znanja omogućava studentima da pokažu u kojoj mjeri su planirani ishodi učenja postignuti. Studenti dobijaju povratne informacije koje su, ukoliko je to potrebno, povezane sa savjetima o procesu učenja;
· gdje je to moguće, provjeru znanja vrši više od jednog ispitivača;
· pravila o provjeri znanja u obzir uzimaju olakšavajuće okolnosti;
· provjera znanja se dosljedno i pravedno primjenjuje na sve studente i sprovodi se u skladu sa navedenim procedurama;
· postoji formalna procedura za žalbe studenata.


	[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. [bookmark: _heading=h.30j0zll]Kod učenja i nastave poštuje se i prilagođava  različitostima studenata i njihovim potrebama, omogućavajući fleksibilne putanje učenja.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Kod učenja i nastave razmatraju se i koriste  različiti načini izvođenja nastave, gdje je prikladno.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Kod učenja i nastave fleksibilno se koriste razne pedagoške metode.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Kod učenja i nastave redovno se vrednuju i prilagođavaju načini izvođenja nastave i pedagoške metode.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Kod učenja i nastave podstiče se osjećaj samostalnosti kod učenika, osiguravajući pritom adekvatne smjernice i podršku od strane nastavnog osoblja.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	f. Kod učenja i nastave promoviše se uzajamno poštovanje između učenika i nastavnika.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	g. Kod učenja i nastave postoje odgovarajući postupci za rješavanje po prigovorima studenata.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	h. Lica koja vrednuju studente su upoznata sa postojećim metodama testiranja i ispitivanja i pruža im se podrška za razvoj vlastitih vještina u toj oblasti.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	i. Kriterijum i metode za provjeru znanja, kao i kriterijum za ocjenjivanje,  unaprijed se objavljuju.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	j. Provjera znanja omogućava studentima da pokažu u kojoj mjeri su planirani ishodi učenja postignuti. Studenti dobijaju povratne informacije, koje su, ukoliko je to potrebno, povezane sa savjetima o procesu učenja.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	k. Gdje je to moguće, provjeru znanja vrši više od jednog ispitivača.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	l. Pravila o provjeri znanja u obzir uzimaju olakšavajuće okolnosti.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	m. Provjera znanja se dosljedno i pravedno primjenjuje na sve studente i sprovodi se u skladu sa navedenim procedurama.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	n. Postoji formalna procedura za žalbe studenata.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda




STANDARD 4. UPIS STUDENATA, NJIHOVO NAPREDOVANJE KROZ STUDIJE, PRIZNAVANJE I SERTIFIKACIJA
	Ustanove treba na dosljedan način da primjenjuju prethodno definisane i objavljenje propise koji obuhvataju sve faze studiranja, odnosno upis studenata, njihovo napredovanje kroz studije, priznavanje i sertifikaciju.

Smjernice:
Obezbjeđivanje uslova i podrške koji su neophodni za napredovanje studenata kroz akademsku karijeru je u najboljem interesu svakog pojedinačnog studenta, programa, ustanove i sistema. Od ključnog je značaja da procedure upisa, priznavanja i završetka studija budu primjerene svrsi, naročito kada su studenti mobilni u okviru jednog ili više sistema visokog obrazovanja.
Važno je da se politike pristupa, procesi i kriterijum za upis sprovode dosljedno i na transparentan način, i da je obezbijeđeno upoznavanje studenata sa radom ustanove i uvođenje u program. 
Ustanove treba da uspostave i procese i instrumente za prikupljanje, praćenje i reagovanje na informacije o napredovanju studenata kroz studije.
Pravično priznavanje visokoškolskih kvalifikacija, perioda studija i prethodnog učenja, uključujući priznavanje neformalnog i informalnog učenja, predstavljaju osnovne komponente za osiguravanje napredovanja studenata kroz studije, pri čemu se promoviše mobilnost. Odgovarajuće procedure za priznavanje, oslanjaju se na:
· usklađenosti institucionalne prakse priznavanja sa principima Lisabonske konvencije o priznavanju;
· saradnju sa drugim ustanovama, agencijama za obezbjeđenje kvaliteta i nacionalnim ENIC/NARIC centrom, u cilju osiguravanja dosljednog priznavanja u cijeloj zemlji.

Diplomiranje predstavlja kulminaciju perioda studiranja studenata. Studenti treba da dobiju dokumentaciju kojom se obrazlaže koje su kvalifikacije stekli, uključujući postignute ishode učenja i kontekst, nivo, sadržaj i status studija koje su pohađali i koje su uspješno završili.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Politike pristupa, procesi i kriterijum za upis sprovode se dosljedno i na transparentan način. Obezbijeđeno je upoznavanje studenata sa radom ustanove i uvođenje u program.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Ustanova uspostavlja  procese i instrumente za prikupljanje, praćenje i reagovanje na informacije o napredovanju studenata kroz studije.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Institucionalna praksa priznavanja je u skladu sa principima Lisabonske konvencije o priznavanju.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	[bookmark: _heading=h.1fob9te]Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Saradnja sa drugim ustanovama, agencijama za obezbjeđenje kvaliteta i domaćim ENIC/NARIC centrom, u cilju osiguravanja dosljednog priznavanja u cijeloj zemlji.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Po završetku programa, studenti dobijaju dokumentaciju kojom se obrazlaže koje su kvalifikacije stekli, uključujući postignute ishode učenja i kontekst, nivo, sadržaj i status studija koje su pohađali i koje su uspješno završili.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda





STANDARD 5. NASTAVNO OSOBLJE
	Ustanove treba da osiguraju kompetentnost svog nastavnog osoblja. Treba da primjenjuju pravične i transparentne procese prilikom zapošljavanja i razvoja zaposlenih. 
Smjernice:
Uloga predavača je od ključnog značaja za stvaranje kvalitetnog iskustva studiranja i omogućavanja sticanja znanja, kompetencija i vještina. Sve raznovrsnija studentska populacija i veća usredsređenost na ishode učenja zahtijeva učenje i nastavu usmjerene na studenta, pa se time i uloga nastavnika mijenja (vidjeti Standard 1.3).
Ustanove visokog obrazovanja su najodgovornije za kvalitet svojih zaposlenih i pružanje odgovarajućeg okruženja za efikasno obavljanje posla. 
Takvo okruženje:
· uspostavlja i pridržava se jasnih, transparentnih i pravičnih procesa za zapošljavanje i uslova zapošljavanja u okviru kojih se prepoznaje značaj podučavanja;
· nudi i promoviše mogućnosti za profesionalni razvoj nastavnog osoblja;
· podstiče naučne aktivnosti radi jačanja veze između obrazovanja i istraživanja;
· podstiče inovacije u nastavnim metodama i korišćenje novih tehnologija.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Ustanova uspostavlja i pridržava se jasnih, transparentnih i pravičnih procesa za zapošljavanje i uslova zapošljavanja koji prepoznaju značaj podučavanja.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Ustanova nudi i promoviše mogućnosti za profesionalni razvoj nastavnog osoblja.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Ustanova podstiče naučne aktivnosti radi jačanja veze između obrazovanja i istraživanja.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Ustanova podstiče inovacije u nastavnim metodama i korišćenje novih tehnologija.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda





STANDARD 6. RESURSI ZA UČENJE I PODRŠKA STUDENTIMA
	Ustanove treba da na odgovarajući način finansiraju aktivnosti učenja i nastave i da obezbijede adekvatne i lako dostupne resurse za učenje, kao i podršku studentima. 
Smjernice:
U cilju pružanja optimalnog iskustva studiranja, ustanove obezbjeđuju niz resursa radi pružanja podrške u učenju. Ovi resursi su različiti, od fizičkih resursa, poput biblioteka, sredstava za učenje i informatičke infrastrukture, do ljudske podrške u vidu mentora i drugih savjetnika. Uloga službi za pružanje podrške od naročitog je značaja kod omogućavanja mobilnosti studenata u okviru jednog ili više sistema visokog obrazovanja.
Potrebe raznovrsne studentske populacije (kao što su zreli, vanredni, zaposleni i studenti iz inostranstva, kao i studenti sa invaliditetom), te prelazak na učenje usmjereno na studenta i fleksibilne modele učenja i nastave, uzimaju se u obzir prilikom raspodjele, planiranja i obezbjeđivanja resursa za učenje i pružanje podrške studentima.
Aktivnosti i sredstva za pružanje podrške mogu se organizovati na različite načine, u zavisnosti od konteksta ustanove. Međutim, kroz unutrašnje obezbjeđenje kvaliteta osigurava se da svi resursi budu primjereni svrsi, dostupni, te da studenti budu informisani o servisima koji su im na raspolaganju.
Uloga pomoćnog i administrativnog osoblja je izuzetno važna za pružanje usluga podrške, zbog čega treba da bude kvalifikovano i da ima mogućnosti za razvoj svojih kompetencija.



	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Ustanova obezbjeđuje niz resursa radi pružanja podrške u učenju.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Ustanova uzima u obzir potrebe raznovrsne studentske populacije, te prelazak na učenje usmjereno na studenta i fleksibilne modele učenja i nastave, prilikom raspodjele, planiranja i obezbjeđivanja resursa za učenje i pružanje podrške studentima.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Kroz unutrašnje obezbjeđenje kvaliteta osigurava se da svi resursi budu primjereni svrsi, dostupni, te da studenti budu informisani o uslugama koje su im na raspolaganju.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Ustanova obezbjeđuje mogućnosti za organizaciju i priznavanje vannastavnih  aktivnosti studenata koje su povezane sa ishodima učenja ili koje nisu neposredno povezane sa ishodima učenja, ali doprinose razvoju ključnih ili opštih kompetencija.  
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar




	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Administrativno osoblje i osoblje za pružanje usluga podrške je kvalifikovano i ima mogućnosti za razvoj svojih kompetencija.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda



















 
STANDARD 7. UPRAVLJANJE INFORMACIJAMA
	Ustanove treba da osiguraju prikupljanje, analiziranje i korišćenje relevatnih informacija, u cilju efikasnog upravljanja programima i drugim aktivnostima. 
Smjernice:
Pouzdani podaci su  ključni za donošenje utemeljenih odluka da bi se znalo šta dobro funkcioniše a šta zahtijeva dodatnu pažnju. Efikasni procesi za prikupljanje i analizu informacija o studijskim programima i druge aktivnosti doprinose sistemu unutrašnjeg obezbjeđenja kvaliteta.
Koje informacije se prikupljaju u određenoj mjeri zavisi od vrste i misije ustanove. Sljedeći podaci su od značaja:
· ključni indikatori uspješnosti;
· profil studentske populacije;
· napredovanje studenata kroz studije, stopa uspješnosti i napuštanja studija;
· zadovoljstvo studenata studijskim programima;
· dostupni resursi za učenje i podršku studentima;
· karijerne putanje svršenih studenata.

Mogu se koristiti različite metode prikupljanja informacija. Važno je da su studenti i zaposleni
uključeni u pružanje i analizu informacija i u planiranje naknadnih aktivnosti.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Ustanova obezbjeđuje informacije o ključnim indikatorima uspješnosti.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Ustanova obezbjeđuje informacije o profilu studentske populacije.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban 

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Ustanova obezbjeđuje informacije o napredovanju studenata kroz studije, stopi uspješnosti i napuštanja studija.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	[bookmark: _heading=h.3znysh7]Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Ustanova obezbjeđuje informacije o zadovoljstvu studenata studijskim programima.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Ustanova obezbjeđuje informacije o dostupnim resursima za učenje i podršku studentima.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	f. Ustanova obezbjeđuje informacije o karijernim putanjama svršenih studenata.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda





STANDARD 8. INFORMISANJE JAVNOSTI
	Ustanove treba da objavljuju informacije o svojim aktivnostima i programima koje realizuju, koje su jasne, tačne, objektivne, aktuelne i lako dostupne. 
Smjernice:
Informacije o aktivnostima ustanove korisne su za buduće i sadašnje studente, kao i za svršene studente, druge zainteresovane strane i javnost.
Stoga, ustanove pružaju informacije o svojim aktivnostima, kao i programima koje nude i kriterijumima za upis, planiranim ishodima učenja tih programa, kvalifikacijama koje dodjeljuju, procedurama za izvođenje nastave, učenje i provjeru znanja koja se koriste, stopama prolaznosti i prilikama za učenje koje su na raspolaganju njihovim studentima, kao i informacije o zapošljavanju svršenih studenata.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Ustanova pruža informacije o svojim aktivnostima i programima koje nudi, kao i kriterijumima za upis, planiranim ishodima učenja tih programa, kvalifikacijama koje dodjeljuju, procedurama za izvođenje nastave učenja i provjeru znanja koja se koriste, stopama prolaznosti i prilikama za učenje koje su na raspolaganju njihovim studentima, kao i informacije o zapošljavanju diplomaca.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	

	Preporuke u vezi unapređenja standarda





STANDARD 9. KONTINUIRANO PRAĆENJE I PERIODIČNO REVIDIRANJE PROGRAMA
	Ustanove treba da prate i periodično revidiraju svoje programe kako bi osigurale postizanje ciljeva koji su pred njih postavljeni i odgovorile na potrebe studenata i društva. Revidiranje treba da bude usmjereno na kontinuirano poboljšanje programa. O aktivnostima koje se planiraju ili preduzimaju kao rezultat tih aktivnosti, potrebno je obavijestiti sve aktere na koje se one odnose. 
Smjernice:
Cilj redovnog praćenja, provjere i revidiranja studijskih programa je da se osigura njihova adekvatna realizacija i da se stvori efikasno okruženje za učenje i podršku studentima.
Time je obuhvaćena evaluacija:
· sadržaja programa u svjetlu najnovijih istraživanja u datoj disciplini, čime se osigurava savremenost programa;
· promjenjivih potreba društva;
· opterećenja studenata, njihovog napredovanja kroz studije i završetak studija;
· efikasnosti procedura za provjeru znanja studenata;
· studentskih očekivanja, potreba i zadovoljstva programom;
· okruženja za učenje i službi za pružanje podrške, te njihove primjerenosti svrsi programa.

Programi se redovno pregledaju i revidiraju, u šta su uključeni studenti i druge zainteresovane strane. Prikupljene informacije se analiziraju, a program se prilagođava kako bi se osigurala njegova savremenost. Objavljuju se revidirane specifikacije programa.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Kontinuirano praćenje i periodično revidiranje uključuju sadržaj programa u svjetlu najnovijih istraživanja u datoj disciplini, čime se osigurava savremenost programa.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	[bookmark: _heading=h.2et92p0]Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Kontinuirano praćenje i periodično revidiranje uključuju promjenjive potrebe društva.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Potreban

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. Kontinuirano praćenje i periodično revidiranje uključuju opterećenje studenata, njihovo napredovanje kroz studije i završetak studija.  
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Kontinuirano praćenje i periodično revidiranje uključuju efikasnost procedura za provjeru znanja studenata.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Kontinuirano praćenje i periodično revidiranje uključuju studentska očekivanja, potrebe i zadovoljstva programom.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	f. Kontinuirano praćenje i periodično revidiranje uključuju okruženje za učenje i službe za pružanje podrške, kao i njihovu primjerenost svrsi programa.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	g. Programi se redovno pregledaju i revidiraju, u šta su uključeni studenti i druge zainteresovane strane.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	h. Prikupljene informacije se analiziraju, a program se prilagođava kako bi se osigurala njegova savremenost.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	i. Objavljuju se revidirane specifikacije programa.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar


	


	Preporuke u vezi unapređenja standarda





STANDARD 10. CIKLIČNO EKSTERNO OBEZBJEĐENJE KVALITETA
	Ustanove treba da periodično vrše proces eksternog obezbjeđenja kvaliteta u skladu sa ESG standardima. 
Smjernice:
Eksterno obezbjeđenje kvaliteta u svojim različitim oblicima može potvrditi efikasnost unutrašnjeg obezbjeđenja kvaliteta ustanove, i može služiti kao katalizator poboljšanja i ponuditi ustanovi nove perspektive. Njime se, takođe, obezbjeđuju informacije kako bi se i ustanova i javnost uvjerile u kvalitet aktivnosti ustanove.
Ustanove učestvuju u cikličnim postupcima eksternog obezbjeđenja kvaliteta koji u obzir uzimaju, gdje je to relevantno, uslove iz zakonodavnog okvira u kojem funkcionišu. Stoga, u zavisnosti od okvira, eksterno obezbjeđenje kvaliteta može poprimiti različite oblike i može se koncentrisati na različite nivoe organizacije (kao što su program, fakultet ili ustanova).
Obezbjeđenje kvaliteta je kontinuiran proces koji se ne završava eksternim povratnim informacijama ili izvještajem ili procesom preduzimanja naknadnih mjera u okviru ustanove. Dakle, ustanove vode računa da se napredak, koji je postignut od posljednje aktivnosti u oblasti eksternog obezbjeđenja kvaliteta, uzima u obzir prilikom priprema za sljedeću aktivnost.


	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Ustanove  vode računa da se napredak koji je postignut od posljednje aktivnosti u oblasti obezbjeđenja kvaliteta uzima u obzir prilikom priprema za sljedeću.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Ustanova učestvuje u cikličnim postupcima eksternog obezbjeđenja kvaliteta koji u obzir uzimaju, gdje je to relevantno, uslove iz zakonodavnog okvira u kojem funkcionišu.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar


	


	Preporuke u vezi unapređenja standarda






STANDARD 11. MEHANIZMI AKADEMSKOG INTEGRITETA I JAČANJA KULTURE INTEGRITETA
	Ustanove visokog obrazovanja teže jačanju kulture akademskog integriteta svojih kadrova, studenata i partnera. Ustanove visokog obrazovanja integrišu odgovarajuće mehanizme za otkrivanje, praćenje i prevenciju svih oblika povrede akademskog integriteta i uključuju pristup upravljanja rizikom u postupcima samoevaluacije i planovima aktivnosti.
Smjernice:
Transparentnost relevantnih informacija, obuka svih internih aktera o značaju akademskog integriteta, podizanje svijesti, otvorena i jasna posvećenost načelima i vrijednostima akademskog integriteta doprinose unaprjeđenju kulture kvaliteta u ustanovama visokog obrazovanja i kod svih ostalih aktera. Praćenje stanja, otkrivanje prijetnji urušavanju integriteta i ažurirani odgovor na promjene moraju takođe biti uključeni u postupak samoevaluacije ustanove. 

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	a. Ustanova visokog obrazovanja je usvojila jasne politike integriteta koje su razumljive i prihvatljive svim internim akterima.
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	b. Ustanova visokog obrazovanja je uspostavila odgovarajuće mehanizme i tijela za utvrđivanje i rješavanje potencijalnih rizika, za prevenciju zloupotrebe u oblasti akademskog integriteta i za zaštitu pojedinaca (npr. etički odbori, ombudsman za akademski integritet i slično).
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	c. U okviru postupka samoevaluacije, ustanova visokog obrazovanja prati usklađenost rada sa načelima i vrijednostima akademskog integriteta (npr. upitnici za studente, nastavnike, istraživače i druge relevantne aktere).  
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	d. Ustanova visokog obrazovanja edukuje i obučava studente i svoje kadrove o poštovanju vrijednosti akademskog integriteta i da promoviše njegova načela. 
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	e. Ustanova visokog obrazovanja radi plan integriteta u kojem utvrđuje faktore rizika i predlaže mjere za poboljšanja (da razmotre mogući i vjerovatni tok djelovanja, definišu listu posljedica i pripreme plan aktivnosti za eliminisanje rizika). 
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar

	Kriterijum
	Ocjena ispunjenosti
	Kriterijum za reakreditaciju

	f. Ustanova visokog obrazovanja promoviše načelo nulte tolerancije u slučajevima povrede akademskih načela i vrijednosti (uključujući plagijarizam, prevaru, odgovorno vođenje procesa nastave, učenja i istraživanja, rodno zasnovano i druge oblike uznemiravanja, odgovornost akademske zajednice, itd.)
	Ispunjeno
Djelimično ispunjeno
Nije ispunjeno
	Eliminacioni

	Komentar


	


	Preporuke u vezi unapređenja standarda





REAKREDITACIONI STAV I PREDLOG
Komisija predlaže Agenciji reakreditacioni stav:

	1. Prihvatanje zahtjeva za reakreditaciju za period____________________

	Obrazloženje:

	2. Odbijanje zahtjeva za reakreditaciju.

	Obrazloženje:



Komisija predlaže Agenciji naknadnu kontrolu (follow-up) u naznačenom roku: 

	




Datum_______________________ 						KOMISIJA
	Predsjednik
	

	Član
	

	Član
	

	Član
	

	Član
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