[bookmark: _Hlk151379887]ИЗВЈЕШТАЈ О РЕАКРЕДИТАЦИЈИ УСТАНОВЕ ВИСОКОГ ОБРАЗОВАЊА
_________________________
(НАЗИВ УСТАНОВЕ)



Агенција  за контролу и обезбјеђење квалитета високог образовања Црне Горе дана _______________(датум) године је донијела Одлуку о образовању комисије за реакредитацију _____________________ (Факултет/Универзитет), ( ____________________, број одлуке о образовању Комисије и датум).
Комисија је имала задатак да размотри захтјев за реакредитацију ___________________ (Факултет/Универзитет) са извјештајем о самоевалуацији и осталом релевантном документацијом, те да на основу непосредне провјере чињеничног стања, достави Агенцији извјештај о реакредитацији ____________________(Факултет/Универзитет), његове усклађености са академским и професионалним потребама и усвојеним стандардима и критеријумима. 

Комисија је детаљно проучила захтјев за реакредитацију са извјештајем о самоевалуацији ___________________ (Факултет/Универзитет), допуну документације као и другу приложену документацију. У циљу непосредне провјере чињеничног стања, Комисија је обавила посјету __________________(Факултет/Универзитет), дана ________________(датум) током које су обављени разговори са __________________. 

На основу предате и тражене допуњене документације, а поштујући Закон о високом образовању Црне Горе, Правила о поступку реакредитације и Стандарде и смјернице за реакредитацију прописане од стране Агенције за контролу и обезбјеђење квалитета високог образовања, као и остале прописе који регулишу област високог образовања, Комисија је стекла увид у све елементе који су били неопходни за доношење реакредитационог става о испуњености стандарда. 

У складу са претходно наведеним, Комисија дана ______________(датум) подноси Агенцији сљедећи извјештај о реакредитацији ______________________(Факултет/Универзитет).

ОПШТИ ПОДАЦИ 
	Назив универзитета:
	

	Назив факултета/организациона јединица:
	

	Студијски програми:
	

	Научна област:
	







Образац за
ИЗВЈЕШТАЈ О РЕАКРЕДИТАЦИЈИ УСТАНОВЕ
са упутством

Комисија у оцјени испуњености стандарда и њихових критеријума за екстерну евалуацију установе користи сљедеће критеријуме за оцјењивање:
· Елиминациони критеријум у случају када неиспуњавање стандарда или његових елемената условљава негативан реакредитациони став - одбијање захтјева за реакредитацију;
· Потребан критеријум у случају када стандард или његови критеријуми нијесу испуњени, али се процес реакредитације и реализација студијских програма могу наставити ако критеријум може бити испуњен у периоду који је одређен препоруком комисије.

У коментарима, експерти у комисији дају своје јединствено мишљење о:
· испуњености или дјелимичној испуњености стандарда и његових елемената, 
· мјери усклађености организације рада установе и планиране реализације студијских програма са важећим стандардима, националним документима и документима Европског простора високог образовања, 
· потреби за додатним објашњењима, 
· препоруци за испуњавање стандарда и критеријума, 
· корекцијама које је потребно припремити и корекцијама које је потребно извршити, 
· роковима за корекције,
· предностима и недостацима испуњености одређених стандарда, односно критеријума,
· свим осталим питањима која се тичу оцјене испуњености стандарда, односно критеријума.

Почетна фаза испуњености стандарда или појединачног критеријума подразумијева да је план за његово испуњавање одобрен од органа управљања установом или организационом јединициом, или да је започета имплементација стандарда, односно критеријума.
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Извјештај о реакредитацији установе | 1
СТАНДАРД 1. ПОЛИТИКА ОБЕЗБЈЕЂЕЊА КВАЛИТЕТА
	Установе треба да имају политику обезбјеђења квалитета која је јавна и која представља дио њиховог стратешког управљања. Унутрашњи актери треба да изграђују и имплементирају ову политику кроз одговарајуц́е структуре и процесе, уз укључивање спољних актера.
Смјернице:
Политике и процеси су главни носиоци кохерентног система за обезбјеђење квалитета установе који образује циклус за стално побољшање и доприноси одговорности установе. Такав систем пружа подршку развоју културе квалитета у којој сви унутрашњи актери преузимају одговорност за квалитет и укључени су у обезбјеђење квалитета на свим нивоима установе. Како би се то и омогућило, политика има формалан статус и јавно је доступна.
Политике обезбјеђења квалитета су најдјелотворније кад одражавају однос између истраживачког рада, учења и наставе, те узимају у обзир национални контекст у којем установа дјелује, институционални контекст, као и њен стратешки приступ. Таквом политиком пружа се подршка:
· организацији система за обезбјеђење квалитета;
· одсјецима, школама, факултетима и другим организационим јединицима, као и управи установе, запосленим појединцима и студентима, да преузму своје одговорности у погледу обезбјеђења квалитета;
· академском интегритету и слободама, при чему се будно пази на могућност појаве академских превара;
· заштити од нетолерантности било које врсте или дискриминације усмјерене против студената или запослених;
· укључивању спољних актера у обезбјеђење квалитета.

Политика се проводи  кроз низ процеса за унутрашње обезбјеђење квалитета који омогућавају учешће цјелокупне установе. Одлуку о томе на који начин ће се политика спроводити, пратити и ревидирати доноси установа.
Политиком обезбјеђења квалитета такође су обухваћени и сви критеријуми активности установе, који су подуговорени или које реализују друге стране.


	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Политика обезбјеђења квалитета формално усвојена и јавно доступна (датум усвајања, интернет страница са јавно доступним документом).
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Политика подржава организацију система за обезбјеђење квалитета.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Политика подржава организационе јединице као и појединачно запослене, а студенти се подстичу да преузму своје одговорности у погледу обезбјеђења квалитета.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар


	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Политика подржава академски интегритет и слободе, при чему се будно пази на могућност појаве академских превара.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	e. Политика штити од нетолерантности било које врсте или дискриминације усмјерене против студената или запослених.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	f. Политика подржава укључивање спољних актера у обезбјеђење квалитета.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда




СТАНДАРД 2. ИЗРАДА И ОДОБРАВАЊЕ ПРОГРАМА
	Установе треба да имају процесе за израду и одобравање програма. Програми треба да буду израђени на такав начин да испуњавају циљеве који се пред њих постављају, као и предвиђене исходе учења. Квалификације до којих програми воде треба да буду јасно одређене и представљене, и да се позивају на тачан ниво у оквиру националног квалификационог оквира за високо образовање, а самим тим и на Квалификациони оквир у Европском простору високог образовања.
Смјернице:
Студијски програми представљају суштину наставне мисије установа високог образовања. Кроз њих се студентима пружају академска знања и вјештине, као и преносиве вјештине које могу утицати на њихов лични развој и наићи на примјену у њиховим будућим каријерама.
Програми:
· садрже опште програмске циљеве усклађене са институционалном стратегијом и имају јасно утврђене планиране исходе учења;
· израђују се у сарадњи са студенатима и осталим актерима;
· имају користи од спољне експертизе и референци;
· одражавају четири сврхе високог образовања Савјета Европе (видјети Подручје примјене и концепти);
· израђују се тако да омогућавају несметано напредовање студената кроз студије;
· дефинишу очекивано оптерећење студената, нпр. помоћу ECTS кредита;
· обухватају добро структуриране прилике за праксу гдје је то примјерено;
· подлијежу процесу формалног одобравања у оквиру установе.


	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Студијски програм садржи опште програмске циљеве усклађене са институционалном стратегијом и има јасно утврђене планиране исходе учења.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Студијски програм се израђује у сарадњи са студентима и осталим актерима.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Студијски програм има користи од спољне експертизе и референци.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Студијски програм одражава четири сврхе високог образовања Савјета Европе (видјети Подручје примјене и концепти).
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	e. Студијски програм израђује се тако да омогућава несметано напредовање студената кроз студије.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	f. Студијски програм дефинише очекивано оптерећење студената, нпр. помоћу ECTS кредита.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	g. Студијски програм обухвата добро структуриране прилике за праксу гдје је то примјерено.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	h. Студијски програм подлијеже процесу формалног одобравања у оквиру установе.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда






СТАНДАРД 3. УЧЕЊЕ, НАСТАВА И ПРОВЈЕРА ЗНАЊА УСМЈЕРЕНИ НА СТУДЕНТА
	Установе треба да осигурају да се програми изводе на начин којим се студенти подстичу на преузимање активне улоге у креирању процеса учења, те да провјера знања студената одражава такав приступ.
Смјернице:
Учење и настава усмјерени на студента имају важну улогу у стимулисању мотивације студената, њихове саморефлексије и ангажованости у процесу учења. То подразумијева пажљиво разматрање израде и извођења студијских програма и оцјену исхода.
Имплементација процеса учења и наставе усмјерених на студента, укључује:
· поштовање и прилагођавање различитостима студената и њихових потреба, омогућавајући флексибилне путање учења;
· разматрање и коришћење различитих начина извођења наставе, гдје је прикладно;
· флексибилно коришћење разних педагошких метода;
· редовно вредновање и прилагођавање начина извођења наставе и педагошких метода;
· подстицање осјећаја самосталности код ученика, осигуравајући при том адекватне смјернице и подршку од стране наставног особља;
· промовисање узајамног поштовања у односу између студената и наставника;
· одговарајуће поступке за рјешавање по приговорима студената.
Имајући у виду значај провјере знања за напредовање студената кроз студије и за њихове будуће каријере, у оквиру процеса за обезбјеђења квалитета за провјеру знања води се рачуна о сљедећем:
· лица која вреднују студенте су упозната са постојећим методама тестирања и испитивања и пружа им се подршка за развој властитих вјештина у тој области;
· критеријум и методе за провјеру знања, као и критеријум за оцјењивање,  унапријед се објављују;
· провјера знања омогућава студентима да покажу у којој мјери су планирани исходи учења постигнути. Студенти добијају повратне информације које су, уколико је то потребно, повезане са савјетима о процесу учења;
· гдје је то могуће, провјеру знања врши више од једног испитивача;
· правила о провјери знања у обзир узимају олакшавајуће околности;
· провјера знања се досљедно и праведно примјењује на све студенте и спроводи се у складу са наведеним процедурама;
· постоји формална процедура за жалбе студената.

	[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. [bookmark: _heading=h.30j0zll]Код учења и наставе поштује се и прилагођава  различитостима студената и њиховим потребама, омогућавајући флексибилне путање учења.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Код учења и наставе разматрају се и користе  различити начини извођења наставе, гдје је прикладно.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Код учења и наставе флексибилно се користе разне педагошке методе.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Код учења и наставе редовно се вреднују и прилагођавају начини извођења наставе и педагошке методе.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	e. Код учења и наставе подстиче се осјећај самосталности код ученика, осигуравајући притом адекватне смјернице и подршку од стране наставног особља.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	f. Код учења и наставе промовише се узајамно поштовање између ученика и наставника.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	g. Код учења и наставе постоје одговарајући поступци за рјешавање по приговорима студената.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	h. Лица која вреднују студенте су упозната са постојећим методама тестирања и испитивања и пружа им се подршка за развој властитих вјештина у тој области.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	i. Критеријум и методе за провјеру знања, као и критеријум за оцјењивање,  унапријед се објављују.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	j. Провјера знања омогућава студентима да покажу у којој мјери су планирани исходи учења постигнути. Студенти добијају повратне информације, које су, уколико је то потребно, повезане са савјетима о процесу учења.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	k. Гдје је то могуће, провјеру знања врши више од једног испитивача.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	l. Правила о провјери знања у обзир узимају олакшавајуће околности.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	m. Провјера знања се досљедно и праведно примјењује на све студенте и спроводи се у складу са наведеним процедурама.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	n. Постоји формална процедура за жалбе студената.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда




СТАНДАРД 4. УПИС СТУДЕНАТА, ЊИХОВО НАПРЕДОВАЊЕ КРОЗ СТУДИЈЕ, ПРИЗНАВАЊЕ И СЕРТИФИКАЦИЈА
	Установе треба на досљедан начин да примјењују претходно дефинисане и објављење прописе који обухватају све фазе студирања, односно упис студената, њихово напредовање кроз студије, признавање и сертификацију.

Смјернице:
Обезбјеђивање услова и подршке који су неопходни за напредовање студената кроз академску каријеру је у најбољем интересу сваког појединачног студента, програма, установе и система. Од кључног је значаја да процедуре уписа, признавања и завршетка студија буду примјерене сврси, нарочито када су студенти мобилни у оквиру једног или више система високог образовања.
Важно је да се политике приступа, процеси и критеријум за упис спроводе досљедно и на транспарентан начин, и да је обезбијеђено упознавање студената са радом установе и увођење у програм. 
Установе треба да успоставе и процесе и инструменте за прикупљање, праћење и реаговање на информације о напредовању студената кроз студије.
Правично признавање високошколских квалификација, периода студија и претходног учења, укључујући признавање неформалног и информалног учења, представљају основне компоненте за осигуравање напредовања студената кроз студије, при чему се промовише мобилност. Одговарајуће процедуре за признавање, ослањају се на:
· усклађености институционалне праксе признавања са принципима Лисабонске конвенције о признавању;
· сарадњу са другим установама, агенцијама за обезбјеђење квалитета и националним ENIC/NARIC центром, у циљу осигуравања досљедног признавања у цијелој земљи.

Дипломирање представља кулминацију периода студирања студената. Студенти треба да добију документацију којом се образлаже које су квалификације стекли, укључујући постигнуте исходе учења и контекст, ниво, садржај и статус студија које су похађали и које су успјешно завршили.

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Политике приступа, процеси и критеријум за упис спроводе се досљедно и на транспарентан начин. Обезбијеђено је упознавање студената са радом установе и увођење у програм.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Установа успоставља  процесе и инструменте за прикупљање, праћење и реаговање на информације о напредовању студената кроз студије.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Институционална пракса признавања је у складу са принципима Лисабонске конвенције о признавању.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	[bookmark: _heading=h.1fob9te]Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Сарадња са другим установама, агенцијама за обезбјеђење квалитета и домаћим ENIC/NARIC центром, у циљу осигуравања досљедног признавања у цијелој земљи.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	e. По завршетку програма, студенти добијају документацију којом се образлаже које су квалификације стекли, укључујући постигнуте исходе учења и контекст, ниво, садржај и статус студија које су похађали и које су успјешно завршили.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда





СТАНДАРД 5. НАСТАВНО ОСОБЉЕ
	Установе треба да осигурају компетентност свог наставног особља. Треба да примјењују правичне и транспарентне процесе приликом запошљавања и развоја запослених. 
Смјернице:
Улога предавача је од кључног значаја за стварање квалитетног искуства студирања и омогућавања стицања знања, компетенција и вјештина. Све разноврснија студентска популација и већа усредсређеност на исходе учења захтијева учење и наставу усмјерене на студента, па се тиме и улога наставника мијења (видјети Стандард 1.3).
Установе високог образовања су најодговорније за квалитет својих запослених и пружање одговарајућег окружења за ефикасно обављање посла. 
Такво окружење:
· успоставља и придржава се јасних, транспарентних и правичних процеса за запошљавање и услова запошљавања у оквиру којих се препознаје значај подучавања;
· нуди и промовише могућности за професионални развој наставног особља;
· подстиче научне активности ради јачања везе између образовања и истраживања;
· подстиче иновације у наставним методама и коришћење нових технологија.

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Установа успоставља и придржава се јасних, транспарентних и правичних процеса за запошљавање и услова запошљавања који препознају значај подучавања.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Установа нуди и промовише могућности за професионални развој наставног особља.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Установа подстиче научне активности ради јачања везе између образовања и истраживања.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Установа подстиче иновације у наставним методама и коришћење нових технологија.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар
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СТАНДАРД 6. РЕСУРСИ ЗА УЧЕЊЕ И ПОДРШКА СТУДЕНТИМА
	Установе треба да на одговарајући начин финансирају активности учења и наставе и да обезбиједе адекватне и лако доступне ресурсе за учење, као и подршку студентима. 
Смјернице:
У циљу пружања оптималног искуства студирања, установе обезбјеђују низ ресурса ради пружања подршке у учењу. Ови ресурси су различити, од физичких ресурса, попут библиотека, средстава за учење и информатичке инфраструктуре, до људске подршке у виду ментора и других савјетника. Улога служби за пружање подршке од нарочитог је значаја код омогућавања мобилности студената у оквиру једног или више система високог образовања.
Потребе разноврсне студентске популације (као што су зрели, ванредни, запослени и студенти из иностранства, као и студенти са инвалидитетом), те прелазак на учење усмјерено на студента и флексибилне моделе учења и наставе, узимају се у обзир приликом расподјеле, планирања и обезбјеђивања ресурса за учење и пружање подршке студентима.
Активности и средства за пружање подршке могу се организовати на различите начине, у зависности од контекста установе. Међутим, кроз унутрашње обезбјеђење квалитета осигурава се да сви ресурси буду примјерени сврси, доступни, те да студенти буду информисани о сервисима који су им на располагању.
Улога помоћног и административног особља је изузетно важна за пружање услуга подршке, због чега треба да буде квалификовано и да има могућности за развој својих компетенција.


	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Установа обезбјеђује низ ресурса ради пружања подршке у учењу.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Установа узима у обзир потребе разноврсне студентске популације, те прелазак на учење усмјерено на студента и флексибилне моделе учења и наставе, приликом расподјеле, планирања и обезбјеђивања ресурса за учење и пружање подршке студентима.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Кроз унутрашње обезбјеђење квалитета осигурава се да сви ресурси буду примјерени сврси, доступни, те да студенти буду информисани о услугама које су им на располагању.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	д. Установа обезбјеђује могућности за организацију и признавање ваннаставних  активности студената које су повезане са исходима учења или које нису непосредно повезане са исходима учења, али доприносе развоју кључних или општих компетенција.  
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар




	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	е. Административно особље и особље за пружање услуга подршке је квалификовано и има могућности за развој својих компетенција.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда















 
СТАНДАРД 7. УПРАВЉАЊЕ ИНФОРМАЦИЈАМА
	Установе треба да осигурају прикупљање, анализирање и коришћење релеватних информација, у циљу ефикасног управљања програмима и другим активностима. 
Смјернице:
Поуздани подаци су  кључни за доношење утемељених одлука да би се знало шта добро функционише а шта захтијева додатну пажњу. Ефикасни процеси за прикупљање и анализу информација о студијским програмима и друге активности доприносе систему унутрашњег обезбјеђења квалитета.
Које информације се прикупљају у одређеној мјери зависи од врсте и мисије установе. Сљедећи подаци су од значаја:
· кључни индикатори успјешности;
· профил студентске популације;
· напредовање студената кроз студије, стопа успјешности и напуштања студија;
· задовољство студената студијским програмима;
· доступни ресурси за учење и подршку студентима;
· каријерне путање свршених студената.

Могу се користити различите методе прикупљања информација. Важно је да су студенти и запослени
укључени у пружање и анализу информација и у планирање накнадних активности.

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Установа обезбјеђује информације о кључним индикаторима успјешности.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Установа обезбјеђује информације о профилу студентске популације.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан 

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Установа обезбјеђује информације о напредовању студената кроз студије, стопи успјешности и напуштања студија.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	[bookmark: _heading=h.3znysh7]Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Установа обезбјеђује информације о задовољству студената студијским програмима.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	e. Установа обезбјеђује информације о доступним ресурсима за учење и подршку студентима.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	f. Установа обезбјеђује информације о каријерним путањама свршених студената.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда





СТАНДАРД 8. ИНФОРМИСАЊЕ ЈАВНОСТИ
	Установе треба да објављују информације о својим активностима и програмима које реализују, које су јасне, тачне, објективне, актуелне и лако доступне. 
Смјернице:
Информације о активностима установе корисне су за будуће и садашње студенте, као и за свршене студенте, друге заинтересоване стране и јавност.
Стога, установе пружају информације о својим активностима, као и програмима које нуде и критеријумима за упис, планираним исходима учења тих програма, квалификацијама које додјељују, процедурама за извођење наставе, учење и провјеру знања која се користе, стопама пролазности и приликама за учење које су на располагању њиховим студентима, као и информације о запошљавању свршених студената.

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Установа пружа информације о својим активностима и програмима које нуди, као и критеријумима за упис, планираним исходима учења тих програма, квалификацијама које додјељују, процедурама за извођење наставе учења и провјеру знања која се користе, стопама пролазности и приликама за учење које су на располагању њиховим студентима, као и информације о запошљавању дипломаца.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда





СТАНДАРД 9. КОНТИНУИРАНО ПРАЋЕЊЕ И ПЕРИОДИЧНО РЕВИДИРАЊЕ ПРОГРАМА
	Установе треба да прате и периодично ревидирају своје програме како би осигурале постизање циљева који су пред њих постављени и одговориле на потребе студената и друштва. Ревидирање треба да буде усмјерено на континуирано побољшање програма. О активностима које се планирају или предузимају као резултат тих активности, потребно је обавијестити све актере на које се оне односе. 
Смјернице:
Циљ редовног праћења, провјере и ревидирања студијских програма је да се осигура њихова адекватна реализација и да се створи ефикасно окружење за учење и подршку студентима.
Тиме је обухваћена евалуација:
· садржаја програма у свјетлу најновијих истраживања у датој дисциплини, чиме се осигурава савременост програма;
· промјењивих потреба друштва;
· оптерећења студената, њиховог напредовања кроз студије и завршетак студија;
· ефикасности процедура за провјеру знања студената;
· студентских очекивања, потреба и задовољства програмом;
· окружења за учење и служби за пружање подршке, те њихове примјерености сврси програма.

Програми се редовно прегледају и ревидирају, у шта су укључени студенти и друге заинтересоване стране. Прикупљене информације се анализирају, а програм се прилагођава како би се осигурала његова савременост. Објављују се ревидиране спецификације програма.


	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Континуирано праћење и периодично ревидирање укључују садржај програма у свјетлу најновијих истраживања у датој дисциплини, чиме се осигурава савременост програма.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	[bookmark: _heading=h.2et92p0]Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Континуирано праћење и периодично ревидирање укључују промјењиве потребе друштва.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Потребан

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. Континуирано праћење и периодично ревидирање укључују оптерећење студената, њихово напредовање кроз студије и завршетак студија.  
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Континуирано праћење и периодично ревидирање укључују ефикасност процедура за провјеру знања студената.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	e. Континуирано праћење и периодично ревидирање укључују студентска очекивања, потребе и задовољства програмом.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	f. Континуирано праћење и периодично ревидирање укључују окружење за учење и службе за пружање подршке, као и њихову примјереност сврси програма.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	g. Програми се редовно прегледају и ревидирају, у шта су укључени студенти и друге заинтересоване стране.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	h. Прикупљене информације се анализирају, а програм се прилагођава како би се осигурала његова савременост.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	i. Објављују се ревидиране спецификације програма.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда





СТАНДАРД 10. ЦИКЛИЧНО ЕКСТЕРНО ОБЕЗБЈЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА
	Установе треба да периодично врше процес екстерног обезбјеђења квалитета у складу са ESG стандардима. 
Смјернице:
Екстерно обезбјеђење квалитета у својим различитим облицима може потврдити ефикасност унутрашњег обезбјеђења квалитета установе, и може служити као катализатор побољшања и понудити установи нове перспективе. Њиме се, такође, обезбјеђују информације како би се и установа и јавност увјериле у квалитет активности установе.
Установе учествују у цикличним поступцима екстерног обезбјеђења квалитета који у обзир узимају, гдје је то релевантно, услове из законодавног оквира у којем функционишу. Стога, у зависности од оквира, екстерно обезбјеђење квалитета може попримити различите облике и може се концентрисати на различите нивое организације (као што су програм, факултет или установа).
Обезбјеђење квалитета је континуиран процес који се не завршава екстерним повратним информацијама или извјештајем или процесом предузимања накнадних мјера у оквиру установе. Дакле, установе воде рачуна да се напредак, који је постигнут од посљедње активности у области екстерног обезбјеђења квалитета, узима у обзир приликом припрема за сљедећу активност.


	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Установе  воде рачуна да се напредак који је постигнут од посљедње активности у области обезбјеђења квалитета узима у обзир приликом припрема за сљедећу.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Установа учествује у цикличним поступцима екстерног обезбјеђења квалитета који у обзир узимају, гдје је то релевантно, услове из законодавног оквира у којем функционишу.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	


	Препоруке у вези унапређења стандарда






СТАНДАРД 11. МЕХАНИЗМИ АКАДЕМСКОГ ИНТЕГРИТЕТА И ЈАЧАЊА КУЛТУРЕ ИНТЕГРИТЕТА
	Установе високог образовања теже јачању културе академског интегритета својих кадрова, студената и партнера. Установе високог образовања интегришу одговарајуће механизме за откривање, праћење и превенцију свих облика повреде академског интегритета и укључују приступ управљања ризиком у поступцима самоевалуације и плановима активности.
Смјернице:
Транспарентност релевантних информација, обука свих интерних актера о значају академског интегритета, подизање свијести, отворена и јасна посвећеност начелима и вриједностима академског интегритета доприносе унапрјеђењу културе квалитета у установама високог образовања и код свих осталих актера. Праћење стања, откривање пријетњи урушавању интегритета и ажурирани одговор на промјене морају такође бити укључени у поступак самоевалуације установе. 

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	a. Установа високог образовања је усвојила јасне политике интегритета које су разумљиве и прихватљиве свим интерним актерима.
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	b. Установа високог образовања је успоставила одговарајуће механизме и тијела за утврђивање и рјешавање потенцијалних ризика, за превенцију злоупотребе у области академског интегритета и за заштиту појединаца (нпр. етички одбори, омбудсман за академски интегритет и слично).
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	c. У оквиру поступка самоевалуације, установа високог образовања прати усклађеност рада са начелима и вриједностима академског интегритета (нпр. упитници за студенте, наставнике, истраживаче и друге релевантне актере).  
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	d. Установа високог образовања едукује и обучава студенте и своје кадрове о поштовању вриједности академског интегритета и да промовише његова начела. 
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	e. Установа високог образовања ради план интегритета у којем утврђује факторе ризика и предлаже мјере за побољшања (да размотре могући и вјероватни ток дјеловања, дефинишу листу посљедица и припреме план активности за елиминисање ризика). 
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	Критеријум
	Оцјена испуњености
	Критеријум за реакредитацију

	f. Установа високог образовања промовише начело нулте толеранције у случајевима повреде академских начела и вриједности (укључујући плагијаризам, превару, одговорно вођење процеса наставе, учења и истраживања, родно засновано и друге облике узнемиравања, одговорност академске заједнице, итд.)
	Испуњено
Дјелимично испуњено
Није испуњено
	Елиминациони

	Коментар

	

	Препоруке у вези унапређења стандарда





РЕАКРЕДИТАЦИОНИ СТАВ И ПРЕДЛОГ
Комисија предлаже Агенцији реакредитациони став:

	1. Прихватање захтјева за реакредитацију за период____________________

	Образложење:

	2. Одбијање захтјева за реакредитацију.

	Образложење:



Комисија предлаже Агенцији накнадну контролу (follow-up) у назначеном року: 

	




Датум_______________________ 						КОМИСИЈА
	Предсједник
	

	Члан
	

	Члан
	

	Члан
	

	Члан
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